AREA 5 - Area organizzativa, relazionale e comunidéva, con particolare riguardo alla integrazione irterculturale e alle varie modalita di comunicazione

istituzionale

Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Secondo quanto indicato nelle "Lineg
guida sull'integrazione scolastica ded
alunni con disabilita" pubblicate dal

li
devono disporre di registri recanti

devono disporre di registri recanti

devono disporre di registri recan
i nomi di tutti gli alunni della
classe di cui sono contitolari ser

ti . S
non devono disporre di regist

gaersonali, ma devono

1 |Ministero dell’lstruzione, nomi di tutti gli alunni della classe |nomi dei soli alunni disabili a cui |. . . s . |contribuire alla compilazione
" g s . C . . . i nomi degli alunni disabili per i A - .
dell’Universita e della Ricerca di cui sono contitolari. sSono assegnati. o . . dei registri dei docenti titolari
. . . quali é redatto il solo fascicolo
nell'agosto 2009, gli insegnanti fiservato della classe.
assegnati alle attivita di sostegno ’
Nella scuola secondaria di Il grado, i
docenti di sostegno sono ricondotti apl
2 |aree disciplinari in base alla propria (4 3 6 5
classe di concorso, quante sono quepte
aree?
Cosa e definito nella legge n.170/2010
come "un disturbo specifico che si
manifesta con una difficolta
nell'imparare a leggere, in particolare . : . . . , .
3 P 99 b La dislessia Il ritardo mentale lieve La disgrafia rithrdo mentale grave

nella decifrazione dei segni linguistic
ovvero nella correttezza e nella rapid
della lettura"?

ta
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L’articolo 2 del Regolamento sulla
valutazione degli alunni (D.P.R.

partecipino alla valutazione di tutti

partecipino alla valutazione dei so

forniscano preventivamente, ai
docenti della classe, elementi

forniscano preventivamente,
docenti della classe, element
conoscitivi per la valutazione

Al

=

4 . . - li alunni delle classi a cui sono o . . A o . .
122/2009) dispone che i docenti di gsse nat alunni disabili a cui sono assegnaticonoscitivi per la valutazione mgdel solo comportamento di tu
sostegno ghatl. non partecipano alla votazione. |gli alunni delle classi a cui

sSono assegnati.
La L. n. 104/92 individua come la Diagnosi Funzionale, il Profilo . . . I . . . 2 . .
. . . . g . _ la Diagnosi Funzione e il Piano [L'attestazione di Handicap e il |il solo Piano Educativo

5 |strumenti necessari alla effettiva Dinamico Funzionale e il Piano . L ) ) . . . . .

. . . . . ) . ) Educativo Individualizzato Piano Educativo IndividualizzatdIndividualizzato
integrazione degli alunni con disabilitEEducativo Individualizzato
Nella Nota prot.n. 12701, 8 luglio
2002, si chiarisce che nella . . . . . . . . . .
.. L . ._]va inserita solamente nelle va inserita solamente nei tabellonildeve essere inserita sia nei
pubblicazione degli esiti degli scrutinfe ...~ . ", . . o - e . . .
. : ' T . |certificazioni rilasciate agli affissi all'albo dell'lstituto e non |tabelloni affissi all'albo deve essere inserita solo nel
6 |degli esami per gli alunni in situaziong

di handicap, I'eventuale indicazione ¢

"la votazione e riferita al P.E.l. e non|a

programmi ministeriali"

hnteressati e non nei tabelloni affis|
| ‘albo dell'lstituto.

gielle certificazioni rilasciate agli
interessati.

dell'lstituto che nelle certificaziopfascicolo personale dell'alunno.

rilasciate agli interessati.

[=]
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Fra i requisiti per il riconoscimento
della parita delle scuole non statali ¢
I'applicazione delle norme vigenti in
materia di inserimento di studenti cor
handicap o in condizioni di svantaggi
In quale documento & contenuto tale
precetto?

[°4

Legge 10 marzo 2000, n. 62
D.

Legge 5 febbraio 199204.

D.P.C.M. n. 185 del 2006

Legge 28 marzo 20033n.

Con la Legge n. 18 del 3 marzo 2009
Parlamento italiano ha ratificato

delle persone con disabilita.

JalConvenzione ONU per i diritti

la Dichiarazione dei Diritti del
Bambino dell’lONU.

la Dichiarazione dei diritti della
persona con ritardo mentale
dell’ONU.

la Convenzione ONU per i
diritti delle persone con D.S.A.

La Convenzione ONU per i diritti dell
persone con disabilita introduce

aY
il “modello sociale della disabilita”.

il “modello famigliare della
disabilitd”

il “modello socio-sanitario della
disabilita”.

il “modello educativo della
disabilita”.
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10

L' International Classification of
Functioning, Disability and Health
(I.C.F.) & stata approvata

dall' Assemblea Mondiale della
Sanita nel 2001.

dall'Organizzazione delle Nazioni
Unite nel 2001.

dall' Assemblea Mondiale della
Sanita nel 2006.

dall'Organizzazione delle
Nazioni Unite nel 2006.

11

Nelle "Linee guida sull'integrazione
scolastica degli alunni con disabilita"
pubblicate dal Ministero
dell'lstruzione, dell’'Universita e della
Ricerca

La leadership educativa e cultura
dell'integrazione, la
programmazione, la flessibilita, il

€ dedicato un ampio spazio al ruolo dlptogetto di vita e la costituzione di

Dirigente Scolastico nella scuola
dell'inclusione, quali temi vengono
affrontati?

reti di scuole.

I CCNL, il docente di sostegno, il

contenzioso e la costituzione di reji

di scuole.

La gestione delle risorse
finanziarie, I'inquadramento
normativo del docente di sosteg
e del personale ATA.

La responsabilita civile e
penale nell'integrazione
dell'alunno disabile, la

19 S .
eadership dirigenziale, la
costituzione di reti territoriali |

12

Un sistema scolastico inclusivo
considera 'alunno disabile un

protagonista dell’apprendimento
gualunque siano le sue capacita, |
sue potenzialita e i suoi limiti.

protagonista dell’apprendimento s
ge sue capacita, le sue potenzialit3
i suoi limiti lo permettono.

protagonista dell’apprendimentol
#lo nel caso in cui non vi sia ur
disabilita psichica.

protagonista
dell’apprendimento, qualunqu
siano le sue capacita, le sue
potenzialita e i suoi limiti, sold
e soltanto se il Gruppo
Interdisciplinare del P.E.I. lo
ritiene opportuno
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. : . . . . . . si manifestano in presenza di  |si manifestano in presenza di
si manifestano in presenza di si manifestano in presenza di un . e s "
. " . . . capacita cognitive inadeguate |capacita cognitive adeguate,
. : i . . capacita cognitive adeguate, in  |ritardo mentale lieve non A . . L .
13 |1 disturbi specifici dell'apprendimentd ) . . . . . all'eta cronologica del soggetto, |con deficit sensoriali ma in
assenza di patologie neurologiche{gcoducibile a patologie o . .
e o \ ma senza alcuna limitazione assenza di patologie
di deficit sensoriali. neurologiche. . :
sensoriale. neurologiche.
Una volta determinato I'organico di
fatto dei ti di t
zjsscijcu(rajarpc)aolzI i:aigsti?a?; P della sentenza della Corte del Decreto Legge n. 98 del 6 luglio della Legge n.104 del 5
.- i P . . Costituzionale n. 89 del 22 febbra - g.g ) s 9 del Decreto del Presidente dellalfebbraio 1992, confermata
14 |dell'integrazione scolastica degli alurq S N 011 che ripristina quanto gia .
o .~ 12010, che ripristina quanto gia . J;zepubbllca n. 275 del marzo 19|dalla sentenza della Corte de|
disabili, possono essere aggiunti gli . Prewsto dalla legge n. 419 del 199 .
) o - =" |previsto dalla legge n. 419 del 1997. Conti del 2010.
eventuali ulteriori posti in deroga in
applicazione
Qual ¢ la "Legge-quadro per
15 [l'assistenza, l'integrazione sociale e ilLegge 5 febbraio 1992, n. 104 Legge 4 agosto 197911 Legge 3 marzo 2009, n. 18 Legge 28 marzo 2003

diritti delle persone handicappate"?
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16

Il documento nel quale vengono
descritti gli interventi integrati ed
equilibrati tra di loro, predisposti per
I'alunno in situazione di handicap, in
determinato periodo di tempo, ai fini
della realizzazione del diritto
all'educazione e all'istruzione & il

Piano Educativo Individualizzato

BEL)

Progetto Educativo Individualizzat
(P.E.L)

Progetto Educativo d'Inclusione
Scolastica (P.E.I.S.)

Piano d' Inclusione Scolastica
(P.L.S.)

17

I D.P.C.M. n. 185 del 2006

ha modificato le procedure di
individuazione dell'alunno con
disabilita

ha modificato le disposizioni
generali della L. n.104 del 1992 e
dal successivo D.P.R. del 1994

ha modificato le procedure di
individuazione dell'alunno con
dislessia

ha abrogato le disposizioni
generali della L. n.104 del
1992 e dal successivo D.P.R
del 1994

18

Il verbale di accertamento della pers(
disabile, con 'eventuale termine di
rivedibilita’ ed il documento relativo
alla diagnosi funzionale sono trasme
all'lstituzione Scolastica

na
dai genitori o dagli esercenti la
potesta’' parentale o la tutela
hdell'alunno.

dall' Azienda Sanitaria.

dall' Azienda Sanitaria.

dall'INPS e contemporaneamentéal neuropsichiatra che ha in

carico l'alunno
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19

| disturbi specifici di apprendimento
riconosciuti dalla legislazione
scolastica sono

quattro: la dislessia, la disgrafia, 13
disortografia e la discalculia

1 . . . )
due: la dislessia e la disgrafia

tre: la dislessia, la disgrafia e la
disortografia

uno: solo la dislessia

20

La legge 8 ottobre 2010, n. 170
dispone le

nuove norme in materia di disturbi
specifici di apprendimento in ambi
scolastico.

tBuove norme in materia di dislessi
In ambito scolastico.

D

specifici di apprendimento in
ambito scolastico e sanitario.

nuove norme in materia di disturmuove norme in materia di

dislessia in ambito scolastico
sanitario.

21

Quale grado di scuola ha come comy
quello di attivare interventi tempestiv
idonei ad individuare i casi sospetti d
DSA degli studenti, sulla base dei
protocolli regionali di cui all'articolo 7
comma 17?

ito
E' compito delle scuole di ogni

ordine e grado, comprese le scuol
dellinfanzia.

E' compito delle scuole di ogni
prdine e grado, escluse le scuole
dellinfanzia.

E' compito delle scuole
dell'infanzia e del primo ciclo di
istruzione.

E' compito delle scuole
secondarie di primo e second
grado .

AREA 5 - Pagina 7 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

22

La scuola, prima di attivare interventi

tempestivi, idonei ad individuare i cag

sospetti di DSA degli studenti, deve:

effettuare apposita comunicaziong
alle famiglie interessate.

effettuare apposita comunicazione
all'Ufficio Scolastico Territoriale di
competenza e alle famiglie
interessate.

richiedere l'autorizzazione a

Territoriale di competenza.

procedere all'Ufficio Scolastico

richiedere operatori
specializzati all'’Azienda
Sanitaria che si rendano
disponibili a somministrare i
test di screening agli alunni in]
orario scolastico.

23

Qual e l'atteggiamento dell'Unione
Europea verso i programmi di mobilit|
degli studenti?

L'unione Europea incoraggia
fortemente la mobilita in modo da
Har si che andare all'estero per
studiare costituisca la norma e no
I'eccezione

L'unione Europea incoraggia la
mobilitd nonostante le persistenti
difficolta organizzative in tutti gli
stati membri

=3

mobilita degli studenti sia un

non fondamentale

L'unione Europea ritiene che la

aspetto formativo importante ma

L'unione Europea ritiene che
mobilita degli studenti sia
importante a livello
universitario e per questo
motivo finanzia a progetti
Erasmus

24

L'Unione Europea promuove la
mobilita studentesca attraverso azior
specifiche?

da azioni e programmi specifici pe
tutti gli ordini di scuola al fine di

raggiungere chiari obiettivi numeri
di studenti in mobilita entro il 2020

La mobilita studentesca & sostenugdnione Europea ha fatto importan

rdichiarazioni di principio sulla
mobilita studentesca e sta iniziang
ta identificare i partner giusti con ¢
attivarsi.

Unione Europea ha fatto
Importanti dichiarazioni di
8rincipio sulla mobilita
J?tudentesca ma non ci sono
sufficienti fondi per mettere in

atto tali intendimenti.

La mobilita studentesca é
sostenuta da alcuni programn
Comenius

=,
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25

Le azioni per la mobilita promosse

una fascia di eta in particolare?

dall'Unione Europea si riferiscono ad

Il gruppo target principale riguardg
persone di eta compresa tra 16 e
anni

Il gruppo target principale riguardg
Ali universitari (etd compresa fra 1
e 25 anni)

JI gruppo target principale

riguarda chi gia lavora

La mobilita € importante per
tutti i gruppi di eta: nello
spirito dell'apprendimento
permanente non sono stabilit
limiti d'eta.

26

Esistono criteri di qualita condivisi a
cui riferirsi per l'organizzazione e la
gestione di programmi di mobilita?

Si, sono stati predisposti dal
Parlamento Europeo e dal Consig
di Europa

Sl sono stati predisposti del
Ministero dell'lstruzione, Universit
e ricerca

25

S| sono stati predisposti

dall'’Agenzia Nazionale LLP Italia

Non ancora

27

scuola puo far riferimento se i suoi
alunni partecipano a programmi di
mobilita?

Quali sono i criteri di qualita a cui un

La programmazione trasparente d
afasi informative, preparatorie, di
sostegno, e di riconoscimento dell
esperienze di studio all'estero nell
loro globalita.

L'organizzazione di un corso
pntensivo sulla lingua del Paese ch
Eaccogliera gli alunni

Una buona programmazione
mirata al recupero degli argome
disciplinari che non verranno
studiati mentre si frequenta il
periodo di studio all'estero.

1tJ .
na buona collaborazione co
la scuola partner all'estero
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28

Qual ¢ la differenza fra i programmi
mobilita individuale degli alunni (Ml
offerti dai progetti Comenius e quelli
offerti dalle organizzazioni
specializzate?

La mobilita degli alunni &
organizzata fra scuole che
partecipano — o hanno partecipatg
a un partenariato scolastico
Comenius.

degli alunni

La durata dei programmi di mObi”téNessuna

La mobilita degli alunni
organizzata attraverso i
programmi Comenius
obbedisce a standard di qual
che le organizzazioni
specializzate non sempre
rispettano.

ta

29

Come viene misurato il livello di
internazionalizzazione della scuola
italiana?

Attraverso rapporti annuali che
analizzano alcune macro aree e u
ampio numero di variabili, curati
dalla IPSOS e pubblicati sul sito
dell' Osservatorio nazionale
sull'internazionalizzazione delle
scuole.

n
Dati statistici mirati vengono
pubblicati nell'Area Studi e
programmazione del sito del MIUR

Non si € ancora giunti ad un
accordo su come misurare il
livello di internazionalizzazione
della scuola.

Dagli studi OCSE

30

Quali potrebbero essere alcune
macroaree da tenere in considerazio
per misurare il livello di
internazionalizzazione delle scuole
italiane?

1. il grado e i termini di adesione 3
progetti di internazionalizzazione
& I'insegnamento delle lingue

3. le esperienze all’estero di tutta
classe

4. le esperienze di studio all'ester
da parte di un singolo studente

1. linsegnamento di molte lingue
straniere

2. il numero di progetti CLIL attiva
3. la partecipazione a progetti
Comenius

4. la partecipazione a progetti
Etwinng

1. L'adesione a progetti europei
2. La quantita di scambi di class|
attivati

3. La quantita di viaggi di
istruzione all'estero

4. La quantita di progetti mirati
all'accoglienza di studenti stranig

1. la quantita di alunni stranig
presenti nella scuola

2. una forte progettualita
pnirata all'integrazione

3. 'insegnamento delle lingue
di origine degli studenti
stranieri

3. la collaborazione con
borganismi nazionali ed
internazionali che si occupan
di immigrazione

=
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31

| programmi individuali di studio
all'estero possono svolgersi solo nei
Paesi partner dell'Unione Europea o
anche in altri Paesi?

devono essere minori di un anno
scolastico

L'unico vincolo posto sui soggiorn
individuali di studio all'estero & chgall'estero possono svolgersi solo neil'estero possono svolgersi soldsvolgersi solo nei paesi in cui
Paesi partner dell'Unione Europed

| programmi individuali di studio

in quelli candidati a entrare

| programmi individuali di studio

negli Stati Uniti di America

rei Paesi dell'Unione Europea e

| programmi individuali di
studio all'estero possono

la scuola italiana ha una scud
partner con cui ha attuato
progetti Comenius

32

Come devono essere valutati gli
studenti che partecipano a soggiorni
studio all'estero ai fini del loro
reinserimento nella scuola italiana?

Il Consiglio di classe delibera la
riammissione dell'alunno dando u

degli studi compiuti all'estero e ai
risultati di un eventuale prova
integrativa.

dialutazione globale in base all'esitfprogramma di studio all'estero

Al termine dell'esperienza all'ester
ik scuola dell'alunno partecipante

predispone prove scritte e orali su
materie del programma italiano ng

svolte durante il soggiorno all'estefo

e

prove
l%urante la partecipazione al
soggiorno di studio all'estero e

luna verifica finale al suo rientro.

=]

Consiglio di classe predispone
da svolgere periodicamente

La scuola italiana riconosce
integralmente la certificaziong
di promozione riportata dalla
scuola estera.

b

33

Come devono essere valutati gli
studenti stranieri che partecipano a
soggiorni di studio in Italia ai fini del
reinserimento nella loro scuola di
provenienza?

Al termine del soggiorno la scuola
italiana rilascia un attestato di
frequenza da cui risulti I'attivita
didattica compiuta e le conoscenz
acquisite dall'alunno straniero.

fall'anno successivo e si regola di

La scuola italiana concorda con la
scuola di provenienza dell'alunno
guesto ha bisogno di promozione

conseguenza.

Il Consiglio di classe predispone
herove da svolgere periodicamente

dell'alunno e le invia alla scuola [di
origine.

durante la permanenza in classgNon vengono valutati

AREA 5 - Pagina 11 di 237

a



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C Rissta D

34

Secondo i piu recenti dati statistici
guante scuole superiori hanno
realizzato progetti internazionali intes
nella accezione pit ampia del teming
(Progetti Leonardo, Comenius, Label
ETwinning, reti internazionali,
gemellaggi, corsi di lingue
extracurriculari con docenti
madrelingua per certificazioni
linguistiche, mobilita individuale e di
classe, stage all’estero anche tramite
organizzazioni private, regioni,
gemellaggi) ?

Circa due terzi delle scuole superi

bri Circa uadedelle scuole superio

i il 50% delle scuole sigoer Il dato non e rilevabile

35

Secondo i piu recenti dati statistici
guante scuole superiori hanno

realizzato scambi di classe con Paes
esteri?

Circa il 42% delle scuole superiori
ha effettuato soggiorni all’estero d
almeno 2 settimane e accolto nel

proprio istituto intere classi per un
altro breve periodo di durata anald

Circa il 90% delle scuole superiori
ha effettuato soggiorni all’'estero d
almeno 2 settimane e accolto nel

proprio istituto intere classi per un
@itro breve periodo di durata anald

Circa il 70 % delle scuole
superiori ha effettuato

Circa il 90% delle scuole superigsoggiorni all’estero di almeng
ha effettuato soggiorni all'estero|2 settimane e accolto nel

di almeno 2 settimane proprio istituto intere classi
ga per un altro breve periodo di
durata analoga

36

Secondo i piu recenti dati statistici
guante scuole superiori hanno alunn
che partecipano a programmi di
mobilita individuale in uscita?

Circa il 27% delle scuole superiori
ha alunni che partecipano a
soggiorni individuali di studio
all'estero

Circa il 71% delle scuole superiori
ha alunni che partecipano a
soggiorni individuali di studio
all'estero

Circa il 52% delle scuole superigri
ha alunni che partecipano a
soggiorni individuali di studio

all'estero

=

Il dato non é rilevabile
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37

Secondo i piu recenti dati statistici,
come sono valutati programmi di
mobilita individuale in uscita dalle
scuole superiori?

Circa I'80% dei dirigenti scolastici
sostiene la validita e I'efficacia dei
soggiorni individuali di studio
all'estero ma ritengono che i loro
stessi docenti siano piu critici

Circa I'50% dei dirigenti scolastici
sostiene la validita e I'efficacia dei
soggiorni individuali di studio
all'estero di difficile organizzazione
data la criticita dei loro stessi
docenti siano piu critici

circa 25% dei dirigenti scolastici
sostiene la validita e I'efficacia d

soggiorni individuali di studio

all'estero ma ritengono che i lorg

stessi docenti siano piu critici

Circa I'80% dei dirigenti

la validita e I'efficacia dei
soggiorni individuali di studio
all'estero

38

| programmi di mobilita individuale

possono aiutare le scuole a ragionarg |

termini di flessibilita e
personalizzazione del curriculum?

Con ogni studente in mobilita
andrebbe concordato un piano di
lapprendimento che indichi gli
[obiettivi e i risultati attesi, le
modalita per conseguirli tenendo
conto anche delle procedure di
reinserimento della valutazione.

Dipende dalla scuola italiana ed
estera che lo studente va a
frequentare.

Dipende dalla scuola estera che

studente frequentera.

Esiste gia un piano di studio
personalizzato per gli studenti
@ihe vanno all'estero che
permette loro di non rimanerg
indietro con il programma
della scuola italiana.

39

Quanto e importante l'aspetto
linguistico nelle esperienze di mobilit
individuale?

Le competenze linguistiche sono
importanti per un apprendimento
efficace, una comunicazione
interculturale e una migliore

-’

d’accoglienza. | partecipanti, nonc
le organizzazioni d’'invio e di
accoglienza, dovrebbero curare
attentamente la preparazione
linguistica.

comprensione della cultura del pagse

Le competenze linguistiche sono
importanti ma la scuola e tenuta a
aiutare i propri alunni in partenza

se lo studio della lingua estera del
Paese ospitante é incluso nel suo
POF.

e competenze linguistiche sond
importanti e le scuole che hanng
'H)éer soggiorni di studio all'estero sg&dunni in mobilith normalmente

mettono a disposizione corsi di
inglese pit approfonditi.

La competenza linguistica é

per partecipare ai programmi
mobilitd studentesca.
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40

Quali aspetti andrebbero curati in un
fase preparatoria dell'esperienza
all'estero dei propri alunni?

E' bene istruire gli studenti sugli
aspetti pratici (lingua, questioni
finanziarie, permesso di soggiorng
organizzazione scolastic e farli
riflettere sull'impatto che le
differenze culturali, sociali e
pedagogiche avranno nella loro
organizzazione quotidiana e sulle
possibili criticita delle esperienze (¢
confronto.

=0

E' bene istruire gli studenti sugli
aspetti pratici (lingua, questioni
finanziarie, permesso di soggiorng
organizzazione scolastic e indicarg
nome di un tutore o un mentore cl
li assistera in tutte le fasi del
percorso.

E' bene curare a fondo
I'apprendimento linguistico in
modo da facilitare il loro
ilflserimento e apprendimento
aome di un tutore o un mentore
che li assistera in tutte le fasi de|
percorso.

E' bene far riflettere gl
studenti sugli aspetti
problematici che si potrebber
trovare ad affrontare: nostalg
senso di isolamento,
incomprensione dovuta alla
scarsa conoscenza linguistica
alle differenze culturali,
spaesamento etc.

L €

41

Quali informazioni logistiche &
importante dare ai partecipanti a
soggiorni di studio all'estero?

Vanno informati sulle modalita del
viaggio, assicurazione, permessi @
residenza o di soggiorno, sicurezz
alloggio e qualsiasi altro aspetto
pratico.

Vanno indirizzati a siti specifici che
informano approfonditamente sullg
guestioni assicurative, finanziarie,
linguistiche, consolari.

D—r

EVVanno informati sulle modalita
bdel viaggio, sulla possibilita di
ottenere finanziamenti e borse d
studio per l'alloggio e i trasporti.

Vanno informati sulle modalit
del viaggio e copertura
assicurativa. Non c'e' bisogng
idi dare informazioni sui
permessi di residenza o di
soggiorno perché in Europa g
liberta di circolazione.

42

In generale, come puo essere facilita
l'inserimento di uno studente
partecipante ad un programma di
mobilita individuale in un altro Paese

La scuola o I'organizzazione di
accoglienza potrebbe incaricare u
persona che sappia consigliare gli
[studenti partecipanti, le loro
famiglie e classi ospitanti, facilitarg
la socializzazione e il confronto,
[Ascoltare eventuali perplessita e
dubbi, cercare soluzioni condivise
per sciogliere eventuali
incomprensioni.

na
La scuola o I'organizzazione di
accoglienza potrebbe dare allo
studente partecipante alcuni
istruzioni chiare a cui attenersi pef
inserirsi facilmente nel nuovo
contesto.

La scuola o I'organizzazione di
accoglienza dovrebbe chiedere
allo studente partecipante quali
sono le sue aspettative ed attivg
per realizzarle.

| giovani vengono invitati ad
incontri specifici di valutazion
in itinere, gestiti dalla agenzig
LLP che concorda con le
iIstuole le modalita di interven
gualora vengano segnalate
difficolta.

(0]
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43

Qual e l'atteggiamento del Ministero
dell'lstruzione verso i programmi di
mobilita degli studenti?

I MIUR invita le istituzioni
scolastiche a facilitarle per quanto
possibile, considerato il significatiy
valore educativo delle esperienze
studio compiute all’'estero e
I'arricchimento culturale della
personalita dello studente che ne
deriva.

tl lure incoraggia la mobilita
gionostante le persistenti difficolta
organizzative segnalate dalla
maggior parte delle scuole italiang

I MIUR ha chiarito che ritiene

aspetto formativo importante ma
.non prioritario al momento,

che la mobilita degli studenti & un

I MIUR ha ritiene che la

mobilita degli studenti sia un
aspetto formativo importante,
se svolta nell'ambito degli Sta
Membri dell'Unione Europea.

=4

44

Come possono essere sostenuti gli
studenti in partenza per soggiorni di
studio all'estero dalle loro scuole di
provenienza?

Il dirigente scolastico pud nominar
un docente referente garantendog
tutti i mezzi necessari, le risorse e

sostegno dei colleghi affiché possa
sostenere la mobilita degli alunni ne

modo migliore possibile.

?_'agenzia LLP in accordo con il
I(Iiirigente scolastico incarica alcuni
docenti di seguire i programmi di
obilita degli alunni nel modo
migliore possibile.

L'USR predispone una rete che
valorizza risorse umane e
finanziarie comuni volte ad

programmi di mobilita degli
alunni italiani.

assicurare il massimo sostegno p

La Direzione Affari
Internazionali del MIUR
predispone strumenti, risorse
f%nanziamenti volti ad
assicurare il massimo sosteg
ai programmi di mobilita degl
alunni italiani.

e

45

Come possono essere sostenuti gli
studenti stranieri ospitati nelle scuoldg
per soggiorni di studio in Italia?

Il dirigente scolastico pud nominar
un docente referente, garantendog
tutti i mezzi necessari, le risorse e
sostegno dei colleghi affiché poss
sostenere l'accoglienza degli alun
stranieri nel modo migliore possibi

T'agenzia LLP in accordo con il
irigente scolastico incarica alcuni
docenti di seguire i programmi di
accoglienza degli alunni stranieri

i - o
Enodo migliore possibile.

)-U_D

L'USR predispone una rete che
valorizza risorse umane e
finanziarie comuni volte ad
assicurare il massimo sostegno
erogrammi di accoglienza di
alunni stranieri partecipanti a
programmi di mobilita individualg

La Direzione Affari
Internazionali del MIUR
predispone strumenti, risorse
dinanziamenti volti ad
assicurare il massimo sosteg
ai programmi di mobilita degl
balunni stranieri.

e
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46

In generale quanto costa la
partecipazione della scuola a progett
internazionali?

Fra le scuole che dichiarano di avg
partecipato a progetti internaziona
circa il 40% dichiara di non aver
avuto costi grazie a finanziamenti
pubblici o privati o di aver
contribuito con una cifra fino a
1.500 euro; il 20% dichiara di ay
stanziato fra i 2.000 e i 5.000 eurog
il 40% dai 5.000 a oltre i 10.000
euro.

tFra le scuole che dichiarano di ave
partecipato a progetti internaziona
circa il 10% dichiara di non aver
avuto costi grazie a finanziamenti
pubblici o privati o di aver
contribuito con una cifra fino a
6,500 euro; il 40% dichiara di av
'stanziato fra i 2.000 e i 5.000 eurg
il 50% dai 5.000 a oltre i 10.000
euro.

bFra le scuole che dichiarano di
gver partecipato a progetti
internazionali, circa il 60%
dichiara di non aver avuto costi
grazie a finanziamenti pubblici 0
privati o di aver contribuito con
gema cifra fino a 1.500 euro; il
15% dichiara di aver stanziato f

5.000 a oltre i 10.000 euro.

i 2.000 e i 5.000 euro; il 35% dai

Fra le scuole che dichiarano
aver partecipato a progetti
internazionali, circa il 60%
dichiara di non aver avuto co
grazie a finanziamenti pubblig
o privati o di aver contribuito
con una cifra fino a 1.500 eur
! il 15% dichiara di aver
Sanziato fra i 2.000 e i 5.000
euro; il 35% dai 5.000 a oltre
10.000 euro.

i

bt

47

Secondo recenti studi, quali sono le
implicazioni piu rilevanti sulla
partecipazione a programmi di mobili
individuale degli studenti delle scuolg
superiori italiane?

Un riallineamento curricolare,
I'aumento dei crediti scolastici, un
fatteggiamento di maggior flessibili
dei docenti nei primi mesi dopo il
ritorno.

Un riallineamento curricolare, un
rendimento scolastico piu
difficoltoso, un atteggiamento di
maggior flessibilita dei docenti nei
primi mesi dopo il ritorno.

Un riallineamento curricolare, u
rendimento scolastico piu
difficoltoso, un atteggiamento d
maggior diffidenza dei docenti n
primi mesi dopo il ritorno.

Non incide direttamente anch
se l'esperienza all'estero vien
tenuta in considerazione per
1Iammissi0ne all'esame di sta

[ 0)

48

E' giusta l'affermazione "i programmi
di mobilita dei giovani, se
adeguatamente programmati,

Si, perché la promozione di progg
incentrati sulle competenze chiavg

contribuiscono allo sviluppo delle ottguna priorita che deve essere

competenze chiave definite dall'Unio
Europea ai fini della realizzazione e

[Eerseguita in tutti i settori, iniziand
dalle scuole della prima infanzia,

dello sviluppo personale, cittadinanz@gognuno secondo le proprie

attiva, inclusione sociale e
occupazione" ?

specificita.

tti

o perché attraverso la mobilita d
giovani si perseguono
@ssenzialmente le competenze di
comunicazione nella madrelingua
nelle lingue straniere.

In parte perché attraverso la

soprattutto le competenze di
comunicazione nella madrelingul
e nelle lingue straniere,
consapevolezza ed espressione
culturale e imparare ad impararg

binobilita dei giovani si perseguon

In parte perché attraverso la
mobilita dei giovani si
erseguono soprattutto
competenze di comunicazion
nella madrelingua e nelle
Ef‘lngue straniere,
consapevolezza ed espressid
culturale, imparare ad
imparare, spirito di iniziativa ¢
imprenditorialita.

D

AREA 5 - Pagina 16 di 237



Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D

Come si chiama lo strumento

predisposto dalla Unione Europea che

consente di documentare le competgnze Portafolio Euroneo delle
49 |e le abilitd acquisite durante esperiengaropass Mobilita Curriculum vitae Europeo Certife&upplement g P

di mobilita realizzata all'estero
attraverso percorsi di apprendimentd
formale e non formale ?

Lingue

50

| programmi di mobilita individuale
posSsono essere organizzati e gestiti
accordo con soggetti esterni?

Si, le istituzioni scolastiche sono
incoraggiate a promuovere accord
che coinvolgono enti, associazioni
del volontariato e del privato socia
e altre scuole per il coordinamentd
di attivita di interesse comune.

>

Le istituzioni scolastiche possono
promuovere accordi che
coinvolgono enti, associazioni del
igolontariato e del privato sociale s
questi sono accreditati presso il
MIUR.

Le istituzioni scolastiche possono

promuovere accordi che
coinvolgono enti, associazioni d
pyolontariato e del privato sociale
se questi sono accreditati press
'USR.

Le istituzioni scolastiche
possono promuovere accordi
:(fhe coinvolgono enti,
[associazioni del volontariato
del privato sociale se questi
sono accreditati a livello
europeo e internazionale.

A4

A1%

51

Dove sono reperibili informazioni sui
sistemi di istruzione di altri Paesi?

La descrizione dei sistemi di

istruzione di altri Paesi e facilmente

reperibili in diversi siti italiani ed
europei.

La descrizione dei sistemi di

La descrizione dei sistemi di
istruzione di altri Paesi &

istruzione di altri Paesi é facilmentgacilmente reperibile nei siti deg|

reperibile nel sito del MIUR.

Istituti di cultura e dei Consolati
esteri.

La descrizione dei sistemi di
istruzione di altri Paesi &
facilmente reperibile nel sito
del Ministero degli Affari
Esteri.
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52

Quanto e importante la mobilita dei
giovani per I'Unione Europea?

L'obiettivo della Commissione é di
far si che entro il 2020 tutti i giova
dell'UE abbiano opportunita di
mobilita all'estero, mobilitando le
risorse necessarie e rimuovendo ¢
ostacoli che intralciano le esperier
formative all'estero

i
La Commissione EU proporre
I'obiettivo della mobilita ma non

ze

lilefinisce strategie per raggiungerlp

di far si che tutti i giovani
universitari dell'UE abbiano
opportunita di studio all'estero.

L'obiettivo della Commissione &

L'obiettivo della Commissiong
e di far si che entro il 2020
almeno il 50% dei giovani

mobilita, mobilitando le risors
necessarie e rimuovendo gli
ostacoli che intralciano le
esperienze formative all’'ester

dell'UE abbiano opportunita di

D —

53

Quale definizione di cultura, tra le
seguenti, & oggi maggiormente
condivisa all'interno delle scienze
sociali?

Un insieme articolato e mutevole ¢
significati, continuamente prodotto
riprodotto dagli esseri umani, che

costituisce una fonte di risorse e dipensare dei membri di un particola

esempi differenziati per le azioni

Un insieme coerente e integrato d
idee, valori, modelli pratici di aziorn
che determina le azioni e il modo

gruppo sociale

S50

l%é)ciale possiede in base alla
propria eredita biologica

Le idee, i valori, le abitudini e la
ratiche che un particolare gruppo

Le tradizioni che, fornendo i
valori ultimi che guidano le
azioni, rendono un gruppo
sociale unico e caratteristico,
differenziabile da tutti gli altri

=

54

Che cosa si intende, nelle scienze
sociali, per “etnocentrismo”?

L’atteggiamento preconcetto per ¢
si ritiene che il proprio gruppo sia
centro di tutte le cose, e che tutti g
altri gruppi possano e debbano

essere misurati e valutati rispetto gindividuale

€SS0

Lii
IL'importanza dell'appartenenza
ktnica nello strutturare I'identita
soggettiva e nel guidare I'azione

La valorizzazione dell'identita
etnica come elemento
fondamentale per la piena
realizzazione umana

L'inevitabile e naturale
tendenza umana a valutare Ig
realta e I'azione degli altri a
partire dalla propria cultura e
dalla propria esperienza
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- . . . . : . |Educare a tollerare, senza
. . Promuovere il dialogo e il confrontdAssimilare senza eccessive tensiogiitroteggere le culture differenti L .
La prospettiva interculturale si propofne ~. .~ . . . ) . . , . attribuirvi eccessiva
55 | tra individui che hanno riferimenti [le culture differenti nel gruppo di [dall'omologazione nella cultura gi

di:

culturali diversi

maggioranza

maggioranza

Importanza, le differenze deg|i
altri

Un’effettiva pratica interculturale

Promuovere la capacita di conoscgre

|Consentire che ogni gruppo possg
lessere sufficientemente autonomd

Annullare la rilevanza data alle
differenze per favorire l'unita e

Consentire ai figli degli
immigrati di mantenere la lorg

56 . e apprezzare le differenze, nella |. A 1., NI . |cultura in vista di un loro
consiste nel: . . X isolato da non subire l'influenza dill’lomogeneita di tutti i membri L A
ricerca della coesione sociale . . N possibile ritorno nel paese ddli
altri gruppi della collettivita o
genitori
Quale di queste iniziative NON puo . i . - Ridefinire saperi, contenuti e Favorire la socializzazione
. o . La predisposizione di strumenti di . , . . o .
considerarsi in sintonia con la . - . Interventi per contrastare la competenze curriculari tenendo |degli alunni italiani e stranieri
57 valutazione piu tolleranti nei

promozione dell'integrazione
interculturale?

confronti di alunni stranieri

discriminazione e i pregiudizi

conto di modelli culturali e punti

di vista “altri”

anche nello spazio extra-
scolastico e nel gruppo di pafi
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58

Quale di queste azioni NON € in
sintonia con le linee di azione che
caratterizzano il modello di
integrazione della scuola italiana?

Favorire la formazione di classi
omogenee per provenienza naziof

Favorire I'apprendimento
didl’italiano seconda lingua

Valorizzare il plurilinguismo

Predisporre pratiche di
accoglienza e di inserimento
nella scuola di alunni stranier,

Qual ¢ la percentuale di alunni con
cittadinanza non italiana presenti nel

59 . . . %irca I'8% Circa il 16% Circa il 24% Circa il 32%
scuola primaria e secondaria di | graglo
in Italia (a.s. 2008/2009):
Se ne fanno richiesta entro un anro

60

genitori stranieri, che nascono in Itali
ottengono la cittadinanza italiana:

Secondo la normativa vigente, i figli ddal compimento del diciottesimo

Eanno di eta, dimostrando di aver
risieduto legalmente in Italia senza
interruzioni

Alla nascita, in modo diretto e
automatico, indipendentemente dd
\nazionalita dei genitori

Dopo dieci anni di residenza in
1' glia, dimostrando di aver
risieduto legalmente in Italia
senza interruzioni

All'atto delliscrizione alla

scuola dell'obbligo, purché i
genitori siano in possesso di
regolare permesso di soggior,
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61

Come viene comunemente intesa, og
l'integrazione (C.M. n. 24, del
1/3/2006)

Un processo bidirezionale, che
8I|’evede diritti e doveri tanto per gl
immigrati quanto per la societa ch
li accoglie

morme del comportamento della

Il dovere, da parte degli immigrati,
di apprendere la lingua, le leggi e

societa che li accoglie

Il diritto, da parte degli immigrati
ei mantenere la lingua, le leggi g
le norme di comportamento che
sono loro propri

Il diritto sia da parte degli
immigrati, sia da parte dei
membri della societa che li
accoglie di proteggere la
propria identita, regolando i
momenti e i modi della loro
reciproca interazione

62

Quali sono i fattori che maggiormentg
incidono sulle cosiddette
"disuguaglianze delle opportunita
educative"?

h

La famiglia d'origine, il genere e la
qualita della scuola frequentata

L'impegno e la motivazione degli
alunni.

Le abilita e altre caratteristiche
innate degli alunni

Il tempo passato a scuola e
dedicato allo studio

63

Cosa si intente indicare quando si
afferna che la scuola deve garantire
"pari opportunita” a tutti gli studenti

Che tutti gli studenti hanno il dirittg
alle stesse possibilita di esprimere
meglio il proprio potenziale

Che tutti gli studenti devono esser
té ttati in maniera eguale, senza
valutazioni legate al merito
individuale

:]
Che tutti gli studenti devono
potersi iscrivere all'Universita

Che devono essere introdotte
delle regole di valutazione
differenziate per ragazzi e pe
ragazze

L
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La media di 30-34enni in possesso d
un titolo di studio d'istruzione terziarig

64 |nei paesi delllEU & (2010) di circa il |circa il 20% circa il 10% circa il 30% circa il 40%

33%. Qual & la corrispondente
percentuale in Italia?

65

Cosa si intende per "diritto allo studi

Che tutti gli studenti capaci e i
)m)eritevoli, anche se privi di mezzi
hanno diritto di raggiungere i grad
piu alti degli studi.

Che tutti gli studenti devono veder
garantito l'ottenimento di un titolo
studio

he tutti gli studenti devono
potersi iscrivere all'Universita

Che tutti gli studenti devono
impegnarsi nello studio

66

Chi ha il compito di garantire il "dirittq

allo studio"?

E compito della Repubblica rende
effettivo il diritto allo studio con
borse di studio, assegni alle famig
e altre provvidenze, che devono
essere attribuite per concorso

e
E compito della famiglia assicurarg
iediritto allo studio accertandosi cH
i propri figli frequentino la scuola

)E compito dell'insegnante
[garantire il diritto allo studio
verificando che gli alunni
apprendano con efficacia

E compito del dirigente

scolastico garantire il diritto
allo studio promuovendo un
clima scolastico adeguato a
incentivare la frequenza degli
studenti
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Trasmettere alle nuove generazioni . L . . N
L . . s . . . . ...|Favorire le amicizie tra coetanei|€&avorire relazioni inter-
In che cosa consiste il ruolo di "agend@conoscenze, le abilita pratiche gSviluppare negli alunni la capacitd . . .
. . T . o - L . .___|combattere il problema della generazionali, in modo da
67 |di socializzazione" attribuito ai sistemgli schemi di orientamento della |di intrattenere relazioni cordiali cop_ . "~ v . . T .
- . o | . solitudine dell'infanzia ridurre la possibilita di conflitt
scolastici contemporanei? condotta individuale caratteristici i compagni - .
contemporanea sociali e fratture generazional

della societa a cui si appartiene.

68

In che cosa consiste il compito di
"selezione sociale" attribuito ai sisten
scolastici contemporanei?

Selezionare gli individui rispetto al

=)

ciascuno di essi e in base alle

livello di istruzione raggiungibile d@percorsi formativi professionali, in

competenze effettivamente acquisjeedel mercato

Orientare gli individui in distinti

sintonia con le esigenze della soci

Mantenere una certa distinzione
tra i diversi gruppi sociali,
o{ifferenziati per tradizioni

e a] . .

culturali, status sociale, credenz
religiose

Selezionare i gruppi all'intern
della societa che sono
maggiormente in sintonia con
la storia e le tradizioni della
mazione in modo da
salvaguardare l'identita
nazionale

A=)

69

Che cos'e il "Progetto PISA"?

E un'indagine internazionale
promossa dall’Organizzazione per
Cooperazione e lo Sviluppo
Economico (OCSE), per accertare
competenze dei quindicenni
scolarizzati

Fun indagine nazionale promossa
dal MIUR per valutare il grado di

pEeparazione degli insegnanti della

scuola secondaria di primo grado

lI‘E un consorzio di istituti scolasti
toscani che propone un percors
formativo di eccellenza per gli

studenti delle scuole secondarie]
secondo grado

( un progranna del CONI pe
pravorire la diffusione dello
sport, anche a livello
dgonistico, nelle scuole di og
ordine e grado
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Completate la seguente frase nel mg

rende la scuola fondamentale per
éaé:quisire le capacita analitiche e |

rende la scuola meno importante
perché il diffondersi dei mezzi di

S

non modifica il ruolo della scuolg

che deve continuare ad assicurgre

rende la scuola centrale per
tontrastare la minaccia di

—

S " . . . |padronanza dei modelli conoscitivi L : L omologazione che proviene dai
70 |piu adeguato: "Vivere in una societa : . comunicazione di massa consentgldisviluppo delle competenze e L .
.. . ) necessari per utilizzare le - . . . mezzi di comunicazione di
sempre piu basata sull'informazione |.. L . moltiplicare i luoghi della senza preoccuparsi delle .
informazioni in modo critico e non : L massa e dalle nuove tecnologie
. formazione personale trasformazioni contemporanee |. . 1
subordinato informatiche
Evidenzia che il contesto familiare
i provenienza (il livello . : . S . : .
Completate la seguente frase nel moéjo P . ( . Evidenzia che gli studenti italiani . o . Evidenzia che, a differenza
.o N . occupazionale dei Evidenzia I'esistenza di una - .
piu adeguato: "La valutazione delle o . . hanno competenze nella lettura . " delle altre nazioni europee, in
S |genitori, il numero di libri, la lingua : L correlazione positiva tra tempo o .
71 |competenze nella lettura tra i giovani .|mediamente superiori a quelle delle Italia i ragazzi hanno
. . o parlata a cas rappresenta uno dei VR passato a scuola e competenza
quindicenni scolarizzati promossa . o altre nazioni coinvolte nella . .. _.._|lcompetenze nella lettura
. N fattori di maggior impatto sulle . . nella lettura tra gli studenti italiapi . =~ .
dall'lOCSE (2009) ... . rilevazione migliori delle ragazze
competenze nella lettura degli
studenti italiani
. . . .. |L'istruzione ha effetti negativi
L'istruzione ha effetti negativi . . g
- . o . - . . . s . sulla mobilita sociale. Le
. . L'istruzione costituisce un effettivo|L'istruzione ha scarsi effetti sulla |sulla mobilitd sociale. Le persong . .
Secondo le ricerche empiriche . N ; R . o s persone che decidono di
. - s canale di mobilitd sociale. Essa [mobilita sociale. La posizione con alta scolarita sviluppano . .
disponibili, che rapporto esiste in Italfa. o L - : entrare giovani nel mercato del
72 : - . ) gioca un ruolo significativo nel sociale & primariamente definita [|aspettative elevate sulla loro :
tra livello di istruzione raggiunto e . g - . . . lavoro, piuttosto che
Qs s . modellare i destini lavorativi e dallo status ascritto, dalla posizione sociale che non sono .
possibilita di mobilita sociale? continuare nella scuola, hanno

sociali dei singoli

condizione sociale della famiglia

soddisfatte dalle reali condizioni
di mercato

piu possibilita di raggiungere
redditi piu elevati
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73

Completate la seguente frase nel mg
pit adeguato: "Secondo le ricerche
empiriche disponibili, una stretta
collaborazione tra scuola e famiglia .

phoigliora notevolemente la riuscita
scolastica perché l'interesse dei
genitori per la vita scolastica
dumenta l'impegno dei figli

spesso le indicazioni fornite dai
genitori contrastano con quelle
fornite dall'insegnante

peggiora la riuscita scolastica perg

Hgn ha influenze significative
a scuola e vita in famiglia si

socializzazione

sulla riuscita scolastica perché viperché l'interferenza dei

riferiscono a due ambiti diversi di‘autorevolezza della figura

peggiora la riuscita scolasticq
genitori diminuisce

dell'insegnante

74

Completate la seguente frase nel mg
pit adeguato: "Secondo le ricerche
empiriche disponibili, uno stretto
rapporto tra insegnanti e genitori ..."

do .. . . .
€ positivo perché crea sinergie

genitori e quello degli insegnanti

importanti tra il lavoro educativo d¢i

e problematico per la difficolta da
|parte dei genitori di comprendere
'metodologie didattiche degli
insegnanti

esigenze "individualistiche", di

0]

gli insegnanti mantengono un
orientamento "universalistico"

& negativo perché i genitori hanné negativo perché i genitori

protezione dei propri figli, mentr¢eccessive che rischiano

hanno esigenze e aspettative

un'ingerenza abusiva nella vif
scolastica

75

La televisione, nei paesi sviluppati, &
diventata la seconda attivita, dopo il
sonno, per impegno temporale, dei
giovani. Quali implicazioni per la
scuola?

La scuola dovrebbe preparare i
giovani a convivere con la
comunicazione mediale, fornendo
gli strumenti per decodificare i
messaggi televisivi e per sviluppan
un autonomo senso critico

La scuola dovrebbe contrastare
I'egemonia della comunicazione
mediale disincentivando con ogni
enezzo la visione della televisione

La scuola dovrebbe fare propri i
metodi e i contenuti della
comunicazione mediale per
rimanere in sintonia con il vissut
dei giovani

La scuola dovrebbe ignorare Ja
comunicazione mediale per
ribadire la differenza profonda
[che esiste tra cultura alta e

cultura di massa
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. . . Nel modo di vestire e nelle o Nell'apatia nei confronti della
In quali forme si esprime ) . . Nel rifiuto della scuola e nella - s . . . - A
. N acconciature particolari, nel . . . .[Nell'indisponibilitd verso ogni  [realta e di tutto cio che e
76 |principalmente la "subcultura ricerca continua di comportamenti

giovanile"?

linguaggio e nella gestualita
originali, in particolari gusti musicg

Iclievianti

relazione con il mondo degli ady

litenuto importante per la
cultura dominante

77

Cosa si intende per "subcultura"?

Un sistema di valori, attitudini, mo
di comportamento e stili di vita di
un gruppo particolare, che si
distingue ma allo stesso tempo &
legato alla cultura dominante dellg
societa

-‘ue tradizioni, le abitudini e gli stili
di vita di un gruppo particolare che
si presentano come inferiori o
retrogradi rispetto a quelli della
cultura dominante

Le tradizioni e le credenze che
presentano come elementi
secondari e meno rilevanti della
"cultura”, il cui nucleo
caratterizzante € rappresentato
dalle opere artistiche e dalla
conoscenza tecnico-razionale

IUn sistema di valori, attitudin
modi di comportamento e stil
di vita di un gruppo particolar
che si contrappone in modo
radicale e totale alla cultura
dominante della societa

78

Quale, tra questi incarichi, NON rien
nei compiti di socializzazione
normalmente attribuiti alla scuola
contemporanea?

i 8 A .

Frasmettere ai giovani un senso d
sottomissione ai poterei istituiti e i
rispetto dello status quo

Trasmettere ai giovani conoscenz;
generali e astratte

[ Trasmettere ai giovani abilita
pratiche da spendere nel mondg
del lavoro

Trasmettere ai giovani il
nucleo centrale dei valori e dg
criteri di condotta che regolarn
la vita collettiva
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Secondo le ricerche recenti (IARD L . S .
: N Motivazioni espressive: per o N L . ) Motivazioni residuali: come
2007), quali sono le motivazioni . Motivazioni strumentali: per trovargMotivazioni eterodirette: per . L .
IR : : accrescere la propia cultura; per o X - . . .. _|periodo transitorio; perche
79 |principali, date dagli studenti, . lun lavoro redditizio; per il prestigidseguire la volonta dei genitori; pgr .
. . ftrovare un lavoro coerente con gli . . . " Jcomunque non si sarebbe
all'iscrizione alla scuola secondaria d}. . . dato dal diploma continuare a frequentare gli ami :{
interessi personali rovato lavoro
secondo grado?
Secondo le ricerche recenti (IARD . .
o o . . . .|di essere eccessivamente . - .
2007), qual & l'accusa principale cheldli non considerare le esigenze e il . . . . : di essere diffidenti verso
80 . e o . . accondiscendenti e arrendevoli coJti essere eccessivamente severl... . )
studenti della scuola secondaria di [punto di vista degli studenti li student l'innovazione tecnologica
secondo grado fanno agli insegnanti? 9
Quale tra queste parole meglio
81 |sintetizza le richieste associate al Riconoscimento Tolleranza Assimilazione Indifferenza

dibattito multiculturale?
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82

Quali sono i pilastri formativi che la
scuola deve assicurare secondo
'UNESCO (1996)

Imparare a conoscere, a essere, 3
fare, a vivere insieme

La disciplina e il rispetto delle regd

e dell'appartenenza nazionale

f_ea valorizzazione della tradizion

Il sapere pratico,
H'autosufficienza e lo sviluppo
di una solida identita
individuale

Quale, tra le seguenti funzioni, NON g

Proteggere le convinzioni personal
piu sacre e profonde dalla critica d

insegnare a prendere in
aonsiderazione punti di vista diver

Ridurre la discriminazione e il
Hiazzismo nei confronti delle

Promuovere uno sguardo
critico sulle culture,

83 |parte fondamentale di un'educazione A . . . . i . . ; _ . .

irl)flterculturale’? parte di chi ha riferimenti culturali [dai propri per meglio affrontare la |minoranze riducendo stereotipi gcombattendone gli aspetti

' diversi complessita pregiudizi etnocentrici
Indica che quando gli insegnanti Indica la soddisfazione
o : revedono - su base pregiudiziale|; . . : L : - dell'insegnante - pari a quella

In che cosa consiste il cosiddetto P . ) P g Indica la formazione di una Indica il caso in cui l'insegnante| . g , P q

N . S . che certi alunni conseguiranno bupni” _. . . . . ... _|diun artista di fronte alla
84 |"effetto Pigmalione" nella relazione relazione emotiva troppo intensa tfampone la propria personalita

insegnante-alunni?

risultati, il loro comportamento
favorira il realizzarsi di questa
profezia

insegnante e alcuni alunni

soffocando quella degli alunni

propria opera d'arte - per il
rapporto formativo instaurato
con alcuni alunni
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85

In base alle ricerche empiriche
disponibili, quale di questi aspetti
dell'organizzazione scolastica NON
sembra accompagnarsi a una piu
elevata efficacia formativa

Una disciplina interna rigorosa, che

non ammette deroghe ed ecceziof

Una direzione forte e credibile, in
rado di sollecitare e favorire la
partecipazione di tutti

didattica e la riuscita degli stude|

Attese elevate verso il livello della

Un progetto educativo chiaro
rg:?ndivis:o da dirigenza,
&ocenti, studenti e famiglie

86

Quale, tra le seguenti affermazioni, €
supportata dai risultati delle ricerche
empiriche disponibili?

Le classi composte da alunni
eterogenei per capacita e per
retroterra socioculturale sono piu
eque e piu efficaci sul piano
formativo

Le classi composte da alunni
omogenei per capacita e per
retroterra socioculturale sono piu
eque e piu efficaci sul piano
formativo

Le classi composte da alunni
provenienti dalla stessa etnia so|
pit eque e piu efficaci sul piano
formativo

Le classi composte da solo
moaschi o da solo femmine
sono piu eque e piu efficaci s
piano formativo

87

Che cosa si intende per "ritardo
scolastico"?

La frequenza di una classe inferio

rispetto a quanto atteso in relazione

all'eta anagrafica

E'esperienza di aver ripetuto, una
piu volte, la medesima classe

il livello di insuccesso scolastico
di un alunno

Le carenze di apprendimento,
di un alunno riferite al livello
medio della classe in cui &
inserito
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88

Qual e la quota di diplomati su 100
giovani 19enni in Italia (2009)?

circa il 75%

circa il 45%

circa il 93%

meno del 30%

89

Quale di queste affermazioni & corre

In Italia nel 2009, tra i giovani di ef
compresatrai 20 ei 24 anni, le
fathmine ottengono il diploma in
percentuale superiore rispetto ai
maschi

an Italia nel 2009, tra i giovani di ef
compresatrai 20 ei24 anni, i
maschi ottengono il diploma in
percentuale superiore rispetto alle
femmine

#n Italia nel 2009, tra i giovani di
eta compresatrai 20 ei 24 ann
non c'é alcuna differenza tra la
percentuale di maschi e di
femmine che ottengono il diplom

In Italia nel 2009, tra i giovan
di eta compresatrai20ei24
anni, che ottengono il diploma
giu dei due terzi e ripetente

90

Cosa si intende evidenziare quando
afferma che il modello organizzativo

che caratterizza i sistemi di istruzione

occidentali contemporanei € di
"autonomia regolata"?

’llndirizzo e di controllo emesse dai
governi centrali, le scuole godono
sempre piu frequentemente di
margini significativi di autonomia
organizzativa e didattica

|Che, all'interno di regole generali gChe le scuole godono ormai di piejha

autonomia nella definizione
dell'organizzazione interna, dei

curricola e della didattica, rendendo

sempre piu ininfluente il ruolo del

governo centrale in fatto di istruzigne

Che l'organizzazione scolastica

=]

basa sulla piena autonomia dei
docenti, a cui e lasciata complet|
liberta nella definizione dei
curricola, nell'organizzazione
didattica e nella valutazione del

>

proprio operato

HChe la scuola deve essere
considerata un‘organizzazion
gompletamente diversa da alfre
organizzazioni pubbliche, e
deve per questo potersi dare
piena autonomia, delle regolg
proprie

a)
-

n
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91

Qual ¢ il ruolo del dirigente scolasticq
nella composizione dei conflitti che
possono sorgere all'interno
dell'organizzazione scolastica?

Mediare e comporre i conflitti

interni con l'obiettivo di raggiungergaccentrare su di sé I'onere delle

un consenso sufficiente tre le part
in conflitto e garantire che ognuna
esse si senta adeguatamente tute
e rappresentata all'interno
dell'organizzazione

Mantenere un controllo fermo e
decisioni rilevanti in modo che nor
staaspetti organizzativi delicati, ch

farebbero necessariamente emerd
posizioni divergenti

di sia spazio per dibattiti e confronfdi minoranza in modo che non s

Difendere e sostenere le posizig

ormino gruppi esclusi
ere

Difenedere e sostenere le
IE)Iosizioni di maggioranza in
modo da ridurre lo spazio pef
posizioni e visioni
organizzative diverse da quel
esistenti

92

Quali effetti ha il cambiamento
organizzativo all'interno delle scuole?

Consente di adeguare la cultura e
pratiche della scuola a una realta
riferimento (studenti, famiglie,
attese sociali, ...) in continua
trasformazione

1Efonte di tensioni interne che

riducono l'efficienza e mettono in
discussione i ruoli dei docenti e dg
personale amministrativo

E fonte di destabilizzazione sia
per gli alunni sia per le famiglie,

he non hanno riferimenti stabili
per orientarsi nei percorsi
scolastici

Consente di evitare che si

formino pratiche abitudinarie
che demotivano gli insegnant
e gli alunni

93

Le ricerche disponibili mostrano che
sistematica partecipazione degli

studenti alla definizione delle regole
per la gestione della vita scolastica ..

?avorisce l'impegno civico e
sviluppa un atteggiamento di fiduc
e di partecipazione sociale

favorisce I'opportunismo e il
gerseguimento di vantaggi

Immediati a scapito di progettualitd
di piu lungo respiro

oy

favorisce I'emergere di un'élite d
studenti che traggono vantaggio
da una maggiore capacita di
partecipazione per perseguire
interessi personali

riduce l'autorevolezza delle
figure adulte di riferimento
(insegnanti e dirigente
scolastico)
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94

Che cosa si intende per "bullismo
indiretto"?

Un comportamento intenzionale e
ripetuto nel tempo in cui la vittima
oggetto di isolamento, segregazio
maldicenze e calunnie, smorfie e
gesti volgari

:ieJn comportamento violento che h

carattere occasionale, non duraturalella persona, ma verso le sue

Un comportamento violento agit
pnon direttamente nei confronti

propieta

pCondividere valori che
esaltano la prestanza fisica
anche senza attuare
comportamentti violenti

95

Che cosa si intende per "bullismo"?

Un comportamento oppressivo e
violento, di carattere fisico o
psicologico, intenzionale e ripetutg
nel tempo, perpetuato da una
persona o da un gruppo di person
pit potente nei confronti di una
persona percepita piu debole

Ogni tipo di comportamento
violento, di carattere fisico,

compiuto da minori che agiscono i
yruppo e allinterno delle strutture

scolastiche o di altri luoghi pubblidie di esempio per tutta la classe

Un atteggiamento di superiorita
di disprezzo nei confronti degli
fadulti, che spesso rende chi lo
manifesta un punto di riferiment

Un comportamento deviante,
lirrispettoso delle regole e
[dell'autorita degli insegnanti,
perpetuato da una persona o
un gruppo di persone che
ostacolano il normale
svolgimento delle attivita
didattiche

©

96

con contratto a tempo determinato,

Nell'a.s. 2009-2010 I'entita di docenti

annuale o fino al termine delle attivit3
didattiche, riferita al numero totale di
docenti della scuola statale, & stata di ...

circa il 15%

meno del 5%

circa il 30%

pit del 50%
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97

Quale di queste affermazioni, relative
all'andamento del numero degli aluni
nella scuola statale, & corretta?

Negli ultimi dieci anni, se non si
considerassero gli alunni con
cittadinanza non italiana, la
popolazione scolastica nazionale
tenderebbe al decremento

Negli ultimi dieci anni, il numero
degli alunni & in costante calo

Negli ultimi dieci anni, si &€ avuto

un incremento medio annuo dedli

alunni del 15%

Negli ultimi dieci anni, sono
sensibilmente diminuiti gli
Iiscritti alla scuola secondaria
secondo grado, mentre sono
costante aumento gli iscritti a
tutti gli altri ordini scolastici.

di
in

98

Qual ¢ la quota di giovani italiani di
18-24 anni che hanno abbandonato
prematuramente gli studi (2009), vale
dire che hanno al piu la licenza medi
non frequentano altri corsi scolastici
svolgono attivita formative superiori g
2 anni?

a
ceca il 20%
D
i

circa il 5%

circa il 40%

pit del 50%

99

Quale delle seguenti affermazioni,
relative alla differenze di genere nella
scuola italiana, € corretta?

Nel 2009, la percentuale delle
ragazze diplomate supera la
percentuale dei ragazzi diplomati

Nel 2009, la percentuale di ragazzd&el 2009, la percentuale delle

che abbandonano la scuola dopo
licenza media € superiore a quelld
dei maschi

sagazze ripetenti nelle scuole
secondarie di | grado € superior
guella dei ragazzi

Nel 2009, la percentuale dei
ragazzi laureati supera la
tparcentuale delle ragazze
laureate
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Qual ¢ la definizione appropriata dei

giovani che abbandonano precocem e

Giovani di 18-24 anni con al piu la|
licenza media, che non frequenta

[Biovani che non proseguono gli

Giovani che abbandonano gli

Giovani che non proseguono

=

100 ente . L - : o studi senza completare la scuola . : ] g
. . corsi scolastici né svolgono attivitdstudi dopo la scuola primaria S nellistruzione universitaria
gli studi (Early school leavers)? . primaria
formative
Ridurre le differenze nella . .
e . . . . Riderre le differenze nella
Qual € l'obiettivo delle politiche che [Ridurre le differenze nella . . . restazione e nelle competenze .
. . A, . Aiutare le femmine a raggiungere gli . . . prestazione e nelle competen
101 [mirano a ridurre il divario di genere [prestazioni e nelle competenze L . LI colastiche degli alunni tra le . o
- . . . . |stessi risultati scolastici dei maschi . L scolastiche tra figli di autocto
nell'istruzione? scolastiche tra maschi e femmine materie scientifiche e quelle S
. e figli di immigrati
letterarie
Nello spiegare le variazioni di
competenze dei 15enni italiani nella . . Vivere in una grande citta
. Lo status socioeconomico e . . . . . | .
102 [lettura, nella matematica e nelle La differenza di genere La provenienza etnica piuttosto che in un piccolo

scienze, quale tra i seguenti fattori ha

statisticamente maggiore rilevanza?

lculturale della famiglia

borgo
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103

Qual e la piu appropriata definizione
"genere", tra le seguenti?

| ruoli, comportamenti, attivita e
dittributi costruiti socialmente che
una data societa considera
appropriati per uomini e donne

Le caratteristiche dell'universo
femminile, con particolare
attenzione alle fragilita e alle
posizioni di inferiorita sociale dell¢]
donne

Le differenze biologiche e
naturali, che costituiscono le

specificita essenziali dell'essere

uomo o donna

La naturale suddivisione dei
ruoli sociali tre uomini e
donne, determinata dalla
differenza e interdipendenza
dei due sessi

104

Cosa si intende per "segregazione
orizzontale di genere" in campo
educativo?

Il fenomeno per cui uomini e donn
si concentrano in corsi di
formazione professionale di tipo
diverso o in ambiti di studio
differenti nell'istruzione superiore

gl fenomeno per cui un sistema
educativo tende a separare
spazialmente maschi e femmine,
costituende classi omogenee per
sesso

Il fenomeno per cui le diverse
caratteristiche biologiche tra
maschi e femmine si
concretizzano in capacita di
apprendimento differenziate

Il fenomeno per cui le

e femmine si manifestano in
atteggiamento diverso dei du
sessi nei confronti della scuo

differenze cognitive tra mascm'

1%

105

Cosa si intende per "segregazione
verticale di genere" in campo
educativo?

Il fenomeno per cui le donne, pur
essendo piu numerose degli uomi
fra i laureati, sono
sottorappresentate nei livelli piu al
della gerarchia professionale in
campo educativo

Il fenomeno per cui, date le loro

diverse caratteristiche biologiche,
tfemmine eccellono nelle materie
fetterario—artistico—umanistiche ei

=

maschi in quelle tecnico-scientifiche

Il fenomeno per cui, date le loro
diverse caratteristiche biologichg

e femmine si dedicano
maggiormente allo studio e
ottengono risultati migliori dei
maschi

8|l fenomeno per cui femmine
maschi seguono scelte
educative diverse a livello
universitario

D
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Quante sono le istituzioni scolastiche

106 [statali sedi di dirigenza scolastica (a.fCirca 10.000 Meno di 5.000 Circa 25.000 Circa 42.000
2009/2010)?
Quanti sono complessivamente gli

107 alunni neI_Ie s_cuole statali (primaria, Circa 7 milioni Circa 3 milioni Circa 11 milioni Circa5 milioni
secondaria di | e Il grado) (a.s.
2009/2010)?
Quanti sono complessivamente i
docenti, a tempo indeterminato e

108 |determinato annuale nelle scuole stal&lirca 600.000 Circa 300.000 Circa 1 milione Circarhjboni

(primaria, secondaria di | e Il grado)
(a.s. 2009/2010)?
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109

In quale ordine scolastico l'incidenza
percentuale di alunni con cittadinanz
non italiana € maggiore (a.s.
2008/2009)?

Scuola primaria

Scuola dell'infanzia

Scuola secolddirl grado

Scuola secondaria di Il grad

110

In quale area del paese l'incidenza
percentuale di alunni con cittadinanz
non italiana € maggiore (a.s.
2008/2009)?

aNord-Est

Nord-Ovest

Centro

Sud e Isole

111

Qual ¢ la regione italiana con maggid
incidenza percentuale di alunni con
cittadinanza non italiana (a.s.
2008/2009)?

re

Emilia Romagna

Veneto

Sicilia

Lazio
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Il tasso di disoccupazione dei giovan & maadiore per chi ossiede. al pite maaaiore per chi possiede. al iJé maggiore per chi, al piu,

112 |di eta compresatrai25ei29 anniir|, . 99 P P » &l Pife maggiore p possiede, a'p possiede un diploma di scuola |& maggiore per chi ha la laur¢a
. la licenza elementare la licenza di scuola media inferiorg . .

Italia (2009) ... media superiore

Qual ¢ la percentuale di giovani di 1§

113 |19 anni che affermano di usare Interpeirca il 60% pit del 95% circa il 30% meno del 20%
tutti i giorni in Italia (Istat 2010)?
Quanti giovani di 11-14 anni affermano

114 |di usare Internet tutti i giorni in Italia |circa uno su tre circa uno su due meno di uno su diec circa uno su otto
(Istat 2010)?
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Qual ¢ la percentuale di giovani (6-19
115 [anni) che dichiarano di leggere piu dicirca il 12% circa il 24% pit del 50% meno del 3%

12 libri I'anno in Italia (Istat 2010)7?

116

almeno una volta a teatro nel 2010
(Istat)?

Quanti giovani di 18-19 anni sono stgti

circa uno su quattro

circa uno su due

meno di urdiesti

circa uno su otto

117

Cosa indica I'acronimo "LIM"?

Lavagna InterattMaltimediale

Livello Integrazione Medio

Limite Impeg Mensile

Laboratorio Insegnamento
Musicale
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118

Qual e la principale criticita
conseguente all'introduzione di
tecnologie informatiche
nell'insegnamento secondo i docenti
italiani (Censis 2010)?

La produzione di nuovi fabbisogni
di formazione dei docenti, non
ancora completamente soddisfatti

L'assenza di personale tecnico
dedicato alla gestione e alla
manutenzione delle dotazioni
tecnologiche della scuola

La difficolta di rimettere in

discussione il proprio approccio

didattico da parte dei docenti
prossimi alla pensione

La trasformazione del rapport
docente-alunno con una

diminuzione, da parte degli
studenti, delle capacita critich
e di attenzione

119

Quali sono le tematiche di
aggiornamento ritenute piu utili dagli
insegnanti italiani (lard 2010)?

Temi specifici di didattica relativi
alla disciplina insegnata

Temi sociali o di attualita

Problemi di organizzazione e di

conoscenza delle normative
scolastiche

Temi didattici di carattere
generale

120

Quale di queste definizioni meglio
rappresenta il "mestiere di insegnant
secondo i docenti italiani (lard 2010)

Una persona che ha scelto di
ESvolgere un'importante funzione
Psociale

Un professionista che fornisce dei
servizi basati su competenze
specialistiche

Un impiegato come tanti altri

Un funzionario che svolge un
funzione pubblica sulla base
delle proprie competenze

D
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Qual ¢ la strategia di insegnamento
121 |maggiormente utilizzata dagli Lezione frontale e collettiva Metodi di Cooperathearning Lezione basata sulla discussiorle  Lavorruaipgo
insegnanti italiani (lard 2010)?
Qual ¢ la principale funzione attribuit@Verificare il raggiungimento degli |Selezionare gli studenti piu bravi |Stimolare gli studenti allo studio . . .
- : . L L . . . |Premiare chi si applica e
122 |dagli insegnanti alla valutazione degljobiettivi di conoscenza/competenZaffinché possano sviluppare attraverso un meccanismo di ) . -
. i . . ) : S punire chi non si impegna
studenti (lard 2010)? prefissati ulteriormente le loro doti emulazione con gli altri
Tutti coloro che che non possono Tutti coloro che possono
123 Chi ha diritto al riconoscimento delle P Ql'utti coloro che sbarcano sulle cosgteitti coloro che provengono dai|dimostrare di avere un

status di "rifugiato™?

non vogliono tornare nel loro Paeg
perché temono persecuzioni

italiane con mezzi di fortuna

cosidetti Paesi in via di sviluppo

conoscente in ltalia e i mezzi
sufficienti al loro sostentamer
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124

Chi é considerato "minore non
accompagnato"?

o apolidi, che che si trovano in lItal
privi dei genitori o di altri adulti
legalmente responsabili della loro
assistenza o rappresentanza

I minori di 18 anni, non cittadini Ul

ne assuma effettivamente la

dimora

H minori di 16 anni che non hanno
ana famiglia, né un maggiorenne (

custodia, e vivono senza una fissd

hgninori di 16 anni che non hanndanno una famiglia, né un
una famiglia, né un maggiorenngmaggiorenne che ne assuma
che ne assuma effettivamente Igeffettivamente la custodia, e
custodia, e commettono crimini

| minori di 18 anni che non

non sono inseriti in alcun
percorso formativo

125

Completate in modo corretto la
seguente frase: "l minori stranieri

entrati clandestinamente in ltalia ..

sono titolari di tutti i diritti garantiti
dalla Convenzione di New York sU
diritti del fanciullo del 1989

devono essere rimpatriati al piu

con le Ambasciate del paese di
provenienza

quindi affidati a comunita per
minori in attesa del rimpatrio

devono essere accompagnati in
presto, avviando contatti tempestiyappositi centri di identificazione

nhanno diritto all'ottenimento
[immediato della cittadinanza
italiana

126

quelle per malattia e infortunio e a
programmi di medicina preventiva

non possono iscriversi al S.S.N., mangono iscritti al S.S.N., ma sond
In base alla normativa vigente, i minghanno diritto alle cure ospedaliere

stranieri privi di permesso di soggiornargenti o0 comunque essenziali, a

esclusi dalle cure ospedaliere che
hanno carattere continuativo o
richiedono degenze superiori ai 6
mesi

non hanno diritto alla tutela
sanitaria, fatto salvo i casi di
estrema ed evidente urgenza

non possono iscriversi al
S.S.N., ma vengono segnalafi
alle autorita sanitarie locali chje
li indirizzano verso
associazioni del terzo settore
operanti in campo sanitario
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. . possono essere espulsi solo
L .. |non possono essere espulsi, tranr{eossono essere espulsi solo se ngn . s
In base alla normativa vigente, i minqri C . . ) : possono essere espulsi solo se jmam c'é alcun adulto che ne
127 o che per motivi di ordine pubblico grisultano in regola con il permessg .
stranieri ... . . . frequentano alcuna scuola assuma effettivamente la
sicurezza dello Stato di soggiorno .
custodia
. : , . : : . : - il massimo grado di
Ai sensi dell'art. 9, comma 3 della |il massimo grado di trasparenza, |. . . il massimo grado di chiarezza,
. e . o il massimo grado di trasparenza e . trasparenza, completezza e
legge n. 150/2000, il capo dell'ufficio |chiarezza e tempestivita delle .. "|precisione e completezza delle R
. : L : completezza delle comunicazioni ¢la S . tempestivita delle
128 [stampa, nel curare i collegamenti copcomunicazioni da fornire nelle . o comunicazioni da fornire nelle B :
. C . . fornire nelle materie di interesse o comunicazioni da fornire nellg
gli organi di informazione, che cosa |materie di interesse . - . materie di interesse S
. ) . . dell'amministrazione ) . . materie di interesse
deve assicurare? delllamministrazione delllamministrazione ) - )
dell'amministrazione
- . [non eccedenti il quattro per
: . . . . . . . Inon eccedenti il tre per cento di . : .
Quali tempi sono riservati alla non eccedenti il due per cento di [non eccedenti il tre per cento di ogni_ . . . . [cento di ogni ora di
- . . . . . . . . . \ ogni ora di programmazione e il . .
trasmissione di messaggi di pubblicojogni ora di programmazione e l'unra di programmazione e I'uno per o programmazione e il due per
129 due per cento dell'orario

interesse previsti dall'art. 3, comma 1
della legge n. 150/2000?

per cento dell'orario settimanale d
programmazione di ciascuna rete

cento dell'orario settimanale di
programmazione di ciascuna rete

settimanale di programmazione
ciascuna rete

Cﬁento dell'orario settimanale di
programmazione di ciascuna
rete
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Ai sensi dell'art. 3, comma 4 della
legge n. 1590/2000, i messaggi di R . R . R .
nan puo essere superiore al non puo essere superiore al trerjteon pud essere superiore al

130

utilita sociale possono essere trasmegss

gratuitamente. Qualora non lo fosser
qual & il prezzo degli spazi di
comunicazione contenenti messaggi
utilitd sociale?

[]]

cinquanta per cento del prezzo di
1istino ufficiale indicato dalla
&oncessionaria

non puo essere superiore al venti
cento del prezzo di listino ufficiale
indicato dalla concessionaria

er S
pper cento del prezzo di listino

ufficiale indicato dalla
concessionaria

guaranta per cento del prezz
di listino ufficiale indicato
dalla concessionaria

131

Ai sensi dell'art. 12, comma 1 della
legge n. 150/2000, sulla base dei
programmi presentati dalle
amministrazioni statali, quale

Dipartimento predispone annualment

il piano di comunicazione, integrativo
del piano di cui all'articolo 12 del

decreto legislativo 3 febbraio 1993, n|.

29, e successive modificazioni, che &
approvato dal Presidente del Consigl
dei ministri?

?f)ipartimento per l'informazione e
I'editoria

jo

Dipartimento informazioni per la
sicurezza

Dipartimento della funzione
pubblica

Dipartimento per il Programm
di Governo

132

Ai sensi dell'art. 13, comma 3 della
legge n. 150/2000, per le campagne
comunicazione a carattere
pubblicitario, di quali testate le
amministrazioni dello Stato tengono
conto, ove possibile, in relazione al ti
di messaggio e ai destinatari?

i

anche delle testate italiane all'ests

po

ro anche tidtate straniere

anche delle testate straniere
pubblicate in Italia

anche delle testate italiane pi
diffuse all'estero

(e
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Ai sensi del Codice

I'insieme dei dati in forma
elettronica, allegati oppure connes
framite associazione logica ad altr

I'insieme dei dati in forma
elettronica, allegati oppure connes

n

I'insieme dei dati in forma
elettronica, allegati oppure
tramite associazioni

[

connessi

I'insieme dei dati in forma
elettronica, allegati oppure
connessi tramite associazion

133 |dell'amministrazione digitale, che cog'e . SR ] ad altri dati elettronici, utilizzati . . . lanalogica ad altri dati
. . ati elettronici, utilizzati come . . predefinite ad altri dati elettronic S .
la firma elettronica? - e come metodo di identificazione - : . elettronici, utilizzati come
metodo di identificazione . . utilizzati come metodo di C .
. . informatica . . . ) metodo di identificazione
informatica identificazione informatica . )
informatica
. . . la possibilita di accedere ai dati la possibilita di accedere ai dati Do .
Ai sensi del Codice P o . - Qs R P o . . {la possibilita di accedere ai d
\ . . - senza restrizioni non riconducibili ga possibilitd di accedere ai dati  [senza restrizioni non riconducibili o
134 |dell'amministrazione digitale, che coqa_ .. . o . o In qualsiasi fase del
. . s esplicite norme senza alcuna restrizione a specifiche disposizioni . . .
si intende per "disponibilita"? . . : procedimento amministrativo
di legge amministrative
Ai sensi del Codice il documento rilasciato su support¢. o I'elenco dei protocolli da
\ . . - . . o il documento che disciplina I'acceqso . s . . .
delllamministrazione digitale, che coganformatico per consentire l'accesgo . . o Insieme delle opportunita offerteseguire per accedere ai servi
135 per via telematica ai servizi erogat

si intende per "carta nazionale dei
servizi"?

per via telematica ai servizi erogat
dalle pubbliche amministrazioni

dalle pubbliche amministrazioni

ai fruitori del sistema informativa

erogati dalla pubbliche
amministrazioni

4
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Ai sensi del Codice

la possibilita di utilizzare il dato
anche trasferendolo nei sistemi

la possibilita di utilizzare il dato

la possibilita di utilizzare il dato

la possibilita di utilizzare il
dato nel sistema informativo

136 |dell'amministrazione digitale, che cog4a - . R senza restrizioni non riconducibili gsenza restrizioni non riconducibili, ", o )
. e Lt s g .~ |informativi automatizzati di un‘altra . . . . . . dell'amministrazione
si intende per “fruibilita di un dato"? . . precise disposizioni amministrativga norme di legge
amministrazione competente
Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, la firma
digitale € un particolare tipo di firma
elettronica avanzata basata su un .
137 o o - %ue tre quattro cinque
certificato qualificato e su un sistemg di
chiavi crittografiche correlate tra loro.
Quante sono queste chiavi
crittografiche?
. . L . un sistema di comunicazione in  |un sistema di trasmissione in  [un sistema di trasmissione in
. . . un sistema di comunicazione in . . ) o . .
Ai sensi del Codice . . grado di attestare I'invio e grado di attestare l'invio e grado di attestare I'invio e
\ . . - rado di attestare l'invio e . . X . . .
dell'amministrazione digitale, che cod : l'avvenuta consegna di un l'avvenuta consegna di un I'avvenuta consegna di un
138 avvenuta consegna di un

si intende per "posta elettronica
certificata"?

messaggio di posta elettronica e d
fornire ricevute opponibili ai terzi

'messaggio di posta elettronica e dimessaggio di posta elettronica €

i o s
fornire ricevute all'Autorita per le

Garanzie nelle Comunicazioni

fornire ricevute a richiesta degli
interessati

miessaggio di posta elettronic
e di fornire ricevute opponibil
ai terzi

Y]
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139

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, chi & il
"titolare"?

la persona fisica cui € attribuita la
firma elettronica e che ha accesso
dispositivi per la

creazione della firma elettronica

il dirigente cui € attribuita la firma
@liettronica e che ha accesso ai
dispositivi per la creazione della
firma elettronica

elettronica anche se non ha
accesso ai dispositivi per la

il dirigente cui é attribuita la firm

creazione della firma elettronica

Hl soggetto cui é attribuita la
firma elettronica e che ha
accesso ai dispositivi per la
creazione della firma elettron

140

Con quali atti sono dettate le regole
tecniche di cui all'art. 71 del Codice
dell'amministrazione digitale?

con decreti del Presidente del
Consiglio dei Ministri o del
Ministro delegato per la pubblica
amministrazione e l'innovazione

con decreti del Presidente della
Repubblica

per settore

con decreti dei Ministri compent

con decreti del Ministro per I3
funzione pubblica

141

Ai sensi del Codice

dell'amministrazione digitale, che cod

si intende per "certificatore"?

il soggetto che presta servizi di
gertificazione delle firme

elettroniche o che fornisce altri
servizi connessi con queste ultime

il soggetto che presta servizi di
certificazione delle firme

elettroniche e che fornisce altri
servizi connessi con queste ultime

certificazione delle firme
elettroniche e delle firme
elettroniche avanzate

il soggetto che presta servizi di

il soggetto che presta servizi
certificazione delle firme
elettroniche, delle firme
elettroniche avanzate e delle
firme elettroniche qualificate

AREA 5 - Pagina 47 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

142

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, come &
denominato il certificato elettronico
conforme ai requisiti di cui all'allegatd
| della direttiva 1999/93/CE, rilasciati
da certificatori che rispondono ai
requisiti di cui all'allegato 1l della
medesima direttiva?

certificato qualificato

certificato validato

certifito riconosciuto

certificato avanzato

143

Ai sensi del Codice

si intende per "documento
informatico"?

dell'amministrazione digitale, che coda

la rappresentazione informatica di
atti, fatti o dati giuridicamente
rilevanti

la rappresentazione informatica di
atti della pubblica amministrazione

la rappresentazione informatica
dati in possesso della pubblica
amministrazione

éa rappresentazione informati
i atti, fatti o dati acquisiti in

ogni fase del procedimento

amministrativo

144

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, da chi
sono svolte le funzioni consultive e d
coordinamento sulla realizzazione e
modificazione dei siti delle
amministrazioni centrali?

da DigitPA (ex CNIPA)

dal Dipartimento per la
digitalizzazione della pubblica
amministrazione e l'innovazione
tecnologica

dal Ministro delegato per
l'innovazione e le tecnologie

dalla Conferenza permanente
per l'innovazione tecnologica
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Ai sensi del Codice
delfamministrazione digitale, i tenuto conto delle sue caratteristighe

145

documento informatico, cui & appostg

una firma elettronica, sul piano

probatorio é liberamente valutabile in

giudizio. Tenuto conto di che cosa?

oggettive di qualita, sicurezza,
integrita e immodificabilita

tenuto conto della sua
immodificabilita

tenuto conto della sua
autenticazione

tenuto conto degli elementi p
l'identificazione del titolare

146

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, entro
guale termine le pubbliche
amministrazioni centrali trasmettono
Ministro delegato per la funzione
pubblica e al Ministro delegato per
l'innovazione e le tecnologie una
relazione sulla qualita dei servizi resi
sulla soddisfazione dell'utenza?

2l
31 maggio di ciascun anno

30 giugno di ciascun anno

31 marzo di ciascun anno

30 aprile di ciascun anno

147

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale,
I'attuazione delle disposizioni del
Codice medesimo ¢ rilevante:

ai fini della misurazione e
valutazione della performance
organizzativa ed individuale dei
dirigenti

ai fini della misurazione e
valutazione delle prestazioni dei
responsabili dei servizi
amministrativi

ai fini della misurazione e
valutazione della performance d

ai fini della misurazione e
pialutazione della performanc

dirigenti generali responsabili dgidei dirigenti responsabili dei

coordinamento funzionale

sistemi informativi

\17
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Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, € istituifa S
. il Dipartimento per la . . e
una banca dati contenente la normat vaD. . . S : . I'Agenzia per la diffusione
o L I Dipartimento della funzione digitalizzazione della pubblica .- .
148 |generale e speciale in materia di DigitPA delle tecnologie per

rapporto di lavoro alle dipendenze de
pubbliche amministrazioni. Tale bang
dati & istituita presso:

r?éjbblica

a

amministrazione e l'innovazione
tecnologica

l'innovazione

149

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, la
Conferenza permanente per
I'innovazione tecnologica verifica lo
stato di attuazione dei programmi in
materia di innovazione tecnologica e
del piano triennale di cui all'articolo 9
del decreto legislativo 12 febbraio
1993, n. 39. A tal fine, con quale
cadenza si riunisce?

con cadenza almeno semestrale

con cadenza almerstiale

con cadenza almeno bimestralg¢

con cadanea@lannuale

150

Ai sensi del Codice

dell'amministrazione digitale, quale
tipo di certificato deve adoperarsi pef
generazione della firma digitale?

un certificato qualificato che, al
momento della sottoscrizione, non
fsulti scaduto di validita ovvero ng
risulti revocato o sospeso

un certificato elettronico che, al
momento della sottoscrizione, non
nisulti scaduto di validita ovvero ng
risulti revocato o sospeso

un certificato qualificato e
garantito che, al momento della

un certificato qualificato ed
autenticato che, al momento

sottoscrizione, non risulti scadutmella sottoscrizione, non risul

@li validita ovvero non risulti
revocato 0 sospeso

scaduto di validita ovvero nor

risulti revocato o sospeso
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Risposta B

Risposta C

Rissta D

Ai sensi del Codice

dell'amministrazione digitale, i
certificatori che intendono conseguire
riconoscimento del possesso dei

la Conferenza permanente per

il Dipartimento per la
digitalizzazione della pubblica

I'Agenzia per la diffusione

151 o . | . DigitPA (ex CNIPA) ; . : . . - ) delle tecnologie per
requisiti del livello piu elevato, in l'innovazione tecnologica amministrazione e l'innovazione linnovazione
termini di qualita e di sicurezza, presso tecnologica
quale ente chiedono di essere
accreditati?
. . . . dal responsabile del servizio
Ai sensi del Codice dal responsabile del trattamento
\ . . . . o C per la tenuta del protocollo
dell'amministrazione digitale, da chi § . - dei dati personali di cui : . .
152 o . . da un responsabile da un dirigente - informatico, della gestione de
gestito il sistema di conservazione d¢i all'articolo 29 del decreto . ) .
- o o . gus& documentali e degli
documenti informatici? legislativo 30 giugno 2003, n. 19 -
archivi
Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, presso
quale Ente chiedono l'accreditament? i
soggetti pubblici e privati che svolgonjo L
99 . b P . gono Dipartimento per la
attivita di conservazione dei documenti , . e S . .
. L e . . I'Agenzia per la diffusione delle  |la Conferenza permanente per [digitalizzazione della pubblica
153 [informatici e di certificazione dei

relativi processi anche per conto di te
ed intendono conseguire il

riconoscimento del possesso dei
requisiti del livello piu elevato, in
termini di qualita e di sicurezza?

DigitPA (ex CNIPA)
rzi

tecnologie per l'innovazione

l'innovazione tecnologica

amministrazione e
l'innovazione tecnologica

|
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154

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, quante
caselle di posta elettronica certificatal
per ciascun registro di protocollo le
pubbliche amministrazioni provvedon

ad istituire e pubblicare nell'Indice PA~

una casella di posta elettronica
certificata per ciascun registro di
grotocollo

\"?

due caselle di posta elettronica
certificata per ciascun registro di
protocollo

dieci caselle di posta elettronica
certificata per ciascun registro d
protocollo

cinque caselle di posta
elettronica certificata per
ciascun registro di protocollo

155

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale, il
Ministro per la pubblica
amministrazione e I'innovazione
assicura I'omogeneita delle soluzioni
continuita operativa definite dalle
diverse Amministrazioni. Con quale
cadenza ne informa il Parlamento?

8Pn cadenza almeno annuale

con cadenza almeno samest

con cadenza almeno biennale

con cadenza almemstrale

156

Ai sensi del Codice
dell'amministrazione digitale,da quale
soggetto sono definite le linee guida
le soluzioni tecniche idonee a garant
la salvaguardia dei dati e delle
applicazioni informatiche?

A DigitPA
re

dal Dipartimento per la
digitalizzazione della pubblica
amministrazione e l'innovazione
tecnologica

dall'Agenzia per la diffusione
delle tecnologie per l'innovazion

dal Garante per la protezione
lei dati personali
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157

Ai sensi del Codice

Ente sono raccordate le iniziative di
prevenzione e gestione degli inciden
di sicurezza informatici?

dell'amministrazione digitale, da qualg

da DigitPA
{i

dal Dipartimento per la
digitalizzazione della pubblica
amministrazione e l'innovazione
tecnologica

dall'Agenzia per la diffusione
delle tecnologie per l'innovazion

dal Dipartimento della
H-unzione Pubblica

158

Ai sensi della Direttiva 21 luglio 1995
n. 254, a quale Dipartimento € inviata
copia della Carta dei servizi scolastig

;al Dipartimento della Funzione
Bubblica

al Dipartimento per l'lstruzione

e l'editoria

al Dipartimento per l'informazional Dipartimento per gli affari

giuridici e legislativi

159

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, entro quale tempo
massimo nel normale orario di aperty
della Segreteria al pubblico é effettud
il rilascio di certificati di iscrizione e
frequenza ?

-
entro tre giorni lavorativi
ra
to

entro due giorni lavavat

entro quattro giorni lavorativi

entro cinque gibilavorativi
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160

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, entro quale tempo

il rilascio di certificati con votazioni
elo giudizi?

massimo nel normale orario di aperty
della Segreteria al pubblico é effettud

-
cinque giorni lavorativi
ra
to

tre giorni lavorativi

dueaghi lavorativi

quattro giorni lavorativi

161

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, i fattori di qualita dei
servizi amministrativi sono:

informatizzazione dei servizi di
§egreteria; tempi di attesa agli

uffici a contatto con il pubblico

celerita delle procedure; trasparenza

sportelli; flessibilita degli orari degli

ce

N

e tompletezza delle informazioni;
informatizzazione dei servizi di
segreteria; tempi di attesa agli
sportelli; flessibilita degli orari deg
uffici a contatto con il pubblico

lerita delle procedure; correttez4

Selerita delle procedure;
correttezza e completezza delle
informazioni; informatizzazione
dei servizi di segreteria; tempi d
attesa agli sportelli

celerita delle procedure;
correttezza e completezza de
informazioni;

informatizzazione dei servizi

sportelli; disponibilita con il
pubblico

162

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, entro quanti giorni dal
termine delle operazioni generali di
scrutinio i documenti di valutazione
degli alunni sono consegnati dal Cap
di Istituto o dai docenti incaricati?

7 . N .
entro cinque giorni dal termine del

operazioni generali di scrutinio

O

entro tre giorni dal termine delle
operazioni generali di scrutinio

entro due giorni dal termine dellg
operazioni generali di scrutinio

lentro quattro giorni dal termir
[delle operazioni generali di
scrutinio
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163

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi

Consiglio dei Ministri 7 giugno 1995,
I'ufficio di direzione o di presidenza
riceve il pubblico ..[]

scolastici" di cui al Decreto Presidenza

|sia su appuntamento telefonico sig
[Secondo un orario di apertura
comunicato con appositi avvisi

L
almeno due giorni alla settimana

a richiesta deddiressati

sulla base di un piano meng

ile

164

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici” di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, a partire da quale giorn
gli attestati e i documenti sostitutivi d
diploma sono consegnati “a vista”?

a partire dal terzo giorno lavorativc
[Buccessivo alla pOubblicazione de
isultati finali

b

a partire dal secondo giorno
lavorativo successivo alla
pubblicazione dei risultati finali

a partire dal quarto giorno
lavorativo successivo alla
pubblicazione dei risultati finali

a partire dal quinto giorno
lavorativo successivo alla
pubblicazione dei risultati fing

165

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, il Capo di Istituto, dopo
avere esperito ogni possibile indagin
in merito, risponde ai reclami, semprs
in forma scritta, con celerita.
Comunque, entro quale termine?

-
non oltre 15 giorni

o

non oltre 10 giorni

non oltre mese

non oltre 20 giorni
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166

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, i reclami anonimi sono
presi considerazione?

[Considerazione, se non circostanz

i reclami anonimi non sono presi ifi reclami anonimi non sono mai

atiesi in considerazione

i reclami anonimi non sono pres
in considerazione, ma di essi de|
restare traccia agli atti della scu

sSono presi in considerazione
\M®lo se pervengono alla scug
bla forma scritta

167

Ai sensi dello schema generale di
riferimento della "Carta dei servizi
scolastici" di cui al Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri
giugno 1995, come deve essere
I'ambiente scolastico?

Pulito, accogliente, sicuro

pulito, salubre, acoewfe, sicuro

pulito, aerato e sicuro

agibile, pulsiouro

168

Ai sensi del dPR 24 giugno 1998, n.
249 e successive modifiche e
integrazioni, entro quale termine &
ammesso ricorso, ad un apposito

organo di garanzia interno alla scuola,

contro le sanzioni disciplinari?

entro quindici giorni dalla
comunicazione della loro irrogazio

entro dieci giorni dalla

J'omunicazione della loro irrogaziope

entro cinque giorni dalla
comunicazione della loro

P=)

irrogazione

entro un mese dalla
comunicazione della loro
irrogazione
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169

Da chi e presieduto I'organo di
garanzia interno alla scuola previsto
dall’art. 5, comma 1 del dPR n.
249/1998 e successive modifiche e
integrazioni?

dal dirigente scolastico

dal presidente del consiglio di
istituto

da un docente designato dal
consiglio di istituto

da un docente designato dal
dirigente scolastico

170

Come é composto per la scuola med
superiore I'organo di garanzia region

n. 249/1998 e successive modifiche
integrazioni?

previsto nell'art. 5, comma 3 del dPR

e composto da due studenti desig
al coordinamento regionale delle
consulte provinciali degli studenti,
[da tre docenti e da un genitore

[designati nell'ambito della comunit
scolastica regionale

T
(]

@tomposto da tre studenti design
dal coordinamento regionale delle
consulte provinciali degli studenti,
da cinque docenti e da due genito

scolastica regionale

N

3. composto uno studente
esignato dal coordinamento
regionale delle consulte

w0

nell'ambito della comunita
scolastica regionale

_Provinciali degli studenti, da tre

L : . .Jdocenti e da due genitori design
@esignati nell'ambito della <:omun|1z(;1:l g g

€ composto da due studenti
designati dal coordinamento
regionale delle consulte
provinciali degli studenti, da
atue docenti e da due genitori
designati nell'ambito della
comunita scolastica regionale

171

Per quanto tempo resta in carica
I'organo di garanzia regionale di cui
all'art. 5, comma 3 del dPR n.
249/1998 e successive modifiche e
integrazioni?

per due anni scolastici

per un anno scolastico

pearini scolastici

per cinque anni scolastici
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Ai sensi dell’art. 4, comma 7 del dPR]

n. 249/1998 e successive modifiche
integrazioni, solo in quale caso pud

b

solo in caso di gravi o reiterate

solo in caso di gravi e reiterate

solo in caso di persistenti

solo in caso di comprovate

essere disposto il temporaneo infrazioni disciplinari infrazioni disciplinari infrazioni disciplinari infrazioni disciplinari
allontanamento dello studente dalla
comunita scolastica?
Ai sensi dell'art. 5bis, comma 1 del
dPR n. 249/1998 e successive , N
- . . . N S . . . A S all'atto dell'iscrizione e,
modifiche e integrazioni, quando € [contestualmente all'iscrizione alla [entro l'inizio delle lezioni relative |entro cinque giorni dall'inizio . .
173 ]. . . g . . \ . S \ . S comungue entro cinque giorn
richiesta la sottoscrizione da parte dgsingola istituzione scolastica all'anno scolastico di riferimento [dell'anno scolastico di riferimentp, ", .~ "
o . . dall'iscrizione
genitori e degli studenti del Patto
educativo di corresponsabilita?
Ai sensi del dPR n. 249/1998 e
successive modifiche e integrazioni, . : .
. N . |[nell'ambito delle prime due . e
guando ciascuna istituzione scolastida _ . S R . : entro tre settimane dall'inizio delle . . :
174 [Settimane di inizio delle attivita  |nel primo mese di scuola nella prima settimana di scug

pone in essere le iniziative piu idones
per le opportune attivita di accoglienz
e di informazione dei nuovi studenti?

[didattiche
a

lezioni
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175

Ai sensi dell'art. 5, comma 4 del dPH
n. 249/1998 e successive modifiche ¢

17

il parere sui reclami proposti dagli
studenti della scuola secondaria
superiore o da chiunque vi abbia
interesse contro le violazioni del

e successive modifiche e integrazion|,
anche contenute nei regolamenti ded|
istituti?

integrazioni, entro quale termine € rego

il parere &€ reso dall'organo di
garanzia regionale entro il termine|garanzia regionale entro il termineg|
perentorio di trenta giorni
regolamento di cui al dPR n. 249/1998

il parere € reso dall'organo di

perentorio di quindici giorni

il parere &€ reso dall'organo di

perentorio di dieci giorni

garanzia regionale entro il terminf

il parere & reso dall'organo d
%aranzia regionale entro il
termine perentorio di venti
giorni

176

Chi decide in via definitiva sui reclami
proposti dagli studenti della scuola
secondaria superiore o da chiunque

regolamento di cui al dPR n. 249/194
e successive modifiche e integrazion|,
anche contenute nei regolamenti ded|

. . L ill Direttore dell'ufficio scolastico
abbia interesse, contro le violazioni del . . .
gegmnale 0 un dirigente da questi

elegato

il Ministro dell'istruzione,
dell'universita e della ricerca

istituti?

il Capo del dipartimento per
l'istruzione

il Direttore dell'ufficio
scolastico regionale o la
persona da questi individuata

177

Ai sensi del dPR n. 249/1998 e
successive modifiche e integrazioni,
guali casi & consentito allo studente
iscriversi, anche in corso d'anno, ad
altra scuola?

nei casi in cui il rientro nella
n. - \ N
d?|a sconsigliato all'autorita

situazione obiettiva rappresentata
dalla famiglia o dallo stesso stude

comunita scolastica di apparteneniza

giudiziaria, dai servizi sociali o dal g

nei casi in cui il rientro nella
comunita scolastica di appartenen
Sla sconsigliato dall'autorita
iudiziaria o dalla situazione
obiettiva rappresentata alla famigli
allo stesso studente dal dirigentd
scolastico

=
~D
®

nei casi in cui il rientro nella
comunita scolastica di
appartenenza sia sconsigliato
dall'autorita giudiziaria, dai servi

N
Q,

=1 e
rappresentata alla famiglia e allg
stesso studente dal presidente ¢
consiglio di istituto

sociali o dalla situazione obiettiviglall'autorita giudiziaria e dai

nei casi in cui il rientro nella
comunita scolastica di
yappartenenza sia sconsigliatg

servizi sociali, sentito il
dirigente scolastico
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178

Ai sensi del dPR n. 16/2009, tra qual
soggetti & nominato dal Ministro il
Capo dell'Ufficio stampa del MIUR?

tra operatori del settore
dellinformazione o comunque tr
soggetti, anche appartenenti alle
pubbliche amministrazioni, in

maturata nel campo della
comunicazione istituzionale o
dell'editoria, nel rispetto delle
disposizioni del dPR 21-09-2001
n. 422

possesso di comprovata esperig

atra soggetti non appartenenti alle
pubbliche amministrazioni, in

fhaturata nel campo della
comunicazione o dell'editoria, nel
rispetto delle disposizioni del
dPR 21-09-2001, n. 422

ﬁ)ossesso di comprovata esperignz

tra soggetti in possesso di
com

>

ne? campo della comunicazione
dell'editoria, nel rispetto delle
disposizioni del dPR 21-09-
2001, n. 422

provata esperienza maturat

tra operatori del settore
sdell'informazione in possess
di comprovata esperienza
maturata nel campo della

comunicazione istituzionale

179

Ai sensi del Regolamento-tipo per il
funzionamento degli istituti di
istruzione secondaria ed artistica, di
alla CM del 16 aprile 1975, n. 105, la
convocazione degli organi collegiali
deve essere disposta con un congru(
preavviso rispetto alla data delle
riunioni. Quale deve essere |l
preavviso?

CUi

di massima non inferiore a 5 giorn

non inferiorere settimana

non inferiore a 3 giorni

di massima non inferiore a 1@
giorni

180

Ai sensi del Regolamento-tipo per il
funzionamento degli istituti di
istruzione secondaria ed artistica, di
alla CM del 16 aprile 1975, n. 105,
guanti componenti del consiglio di
istituto devono chiedere la
convocazione del consiglio stesso
perché il presidente sia tenuto a
disporla?

CUi

la maggioranza dei componenti dg
consiglio stesso

klmeno un terzo dei componenti d
consiglio stesso

Flmeno la meta dei componenti
del consiglio steso

la maggioranza qualificata de
componenti del consiglio stes

[
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181

Ai sensi dell'articolo 22 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, quali sogge
sono i "controinteressati"?

tutti i soggetti, individuati o
facilmente individuabili in base alla
natura del documento richiesto, ch
dlall'esercizio dell'accesso
vedrebbero compromesso il loro
diritto alla riservatezza

tutti i soggetti, individuati o
lindividuabili in base alla natura de
documento richiesto, che
dall'esercizio dell'accesso
vedrebbero compromesso il loro
diritto alla riservatezza

tutti i soggetti, individuati nel
documento richiesto, che
dall'esercizio dell'accesso

vedrebbero compromesso il loro

diritto alla riservatezza

tutti i soggetti che
dall'esercizio dell'accesso
vedrebbero compromesso |l
loro diritto alla riservatezza

182

Ai sensi dell'articolo 24 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, nel caso di
documenti contenenti dati sensibili e
giudiziari, in caso di caso di quali dat
I'accesso ai documenti amministrativ
consentito nei limiti in cui sia
strettamente indispensabile e nei
termini previsti dall'articolo 60 del
decreto legislativo 30 giugno 2003, n
1967

ig caso di dati idonei a rivelare lo
stato di salute e la vita sessuale

in caso di dati idonei a rivelare lo
stato di salute, la vita sessuale e i
credo religioso

in caso di dati a rivelare lo stato

salute e il credo religioso

in caso di dati idonei a rivelar,
thh stato di salute, la vita
sessuale, il credo religioso e
titolo di studio

D

183

Ai sensi dell'articolo 22 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, che cosa si
intende per si intende per "diritto di
accesso"?

visione e di estrarre copia di
documenti amministrativi

visione o, alternativamente, di
estrarre copia di documenti
amministrativi

il diritto degli interessati di prendenleI diritto degli interessati di prendeye

il diritto degli interessati di
prendere visione o di estrarre

copia di documenti amministrati

alle condizioni e nei termini
previsti dalla legge

il diritto degli interessati di
prendere visione e di estrarre
copia di documenti

amministrativi alle condizioni
e nei termini previsti dalla

legge
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184

Ai sensi dell'articolo 22 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, che cosa si
intende per "documento
amministrativo"?

ogni rappresentazione grafica,
fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque
altra specie del contenuto di atti,
anche interni o non relativi ad uno

ogni rappresentazione grafica,
fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque
altra specie del contenuto di atti

specifico procedimento, detenuti daelativi ad uno specifico

una pubblica amministrazione e
concernenti attivita di pubblico
interesse, indipendentemente dall
natura pubblicistica o privatistica
della loro disciplina sostanziale

procedimento detenuti da una
pubblica amministrazione e
fconcernenti attivita di pubblico
interesse

ogni rappresentazione grafica,
fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque|
altra specie del contenuto di atti
detenuti da una pubblica
amministrazione

ogni rappresentazione grafica
fotocinematografica,
elettromagnetica o di
gualunque altra specie del
contenuto di atti, anche interr
o non relativi ad uno specificg
procedimento, detenuti da un|
pubblica amministrazione,
concernenti attivita di pubblic
interesse e di natura
pubblicistica

D

o

185

Ai sensi dell'articolo 22 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, che cosa si
intende per "pubblica
amministrazione"?

tutti i soggetti di diritto pubblico e i
soggetti di diritto privato
limitatamente alla loro attivita di
pubblico interesse disciplinata dal
diritto nazionale o comunitario

la cura degli affari pubblici

I'amministrazione statale,
regionale e locale

tutti i soggetti di diritto

pubblico e i soggetti di diritto
privato limitatamente alla loro
attivita di pubblico interesse

186

Ai sensi dell'articolo 22 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive

fino a quando la pubblica
amministrazione ha l'obbligo di

modifiche e integrazioni, fino a quanddetenere i documenti amministrati

e esercitabile il diritto di accesso?

ai quali si chiede di accedere

nel limite di cinque anni dall'inizio
lidel procedimento amministrativo

fino a quando non sia concluso {ffino a quando sussista un

procedimento amministrativo

interesse tutelato dalla legge
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187

Ai sensi dell'articolo 24 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive
modifiche e integrazioni, con quale ti
di regolamento il Governo puo
prevedere casi di sottrazione all'acce
di documenti amministrativi?

Jcon regolamento adottato ai sensi|con regolamento adottato ai sensi
c?ell'articolo 17, comma 2, della
SIggge 23 agosto 1988, n. 400

dell'articolo 17, comma 3, della
legge 23 agosto 1988, n. 400

con regolamento adottato ai sen
dell'articolo 17, comma 1, della
legge 23 agosto 1988, n. 400

con regolamento adottato ai
sensi dell'art. g7, comma 4,
della legge 23 agosto 1988, 1.

400

2]

188

Secondo la teoria della comunicaziorne

di Roman Jakobson, quale funzione
linguaggio verbale si attiva quando il
mittente cerca di influire sul
destinatario mediante I'uso del vocat
o dell'imperativo?

Hel
conativa

VO

fatica

metalinguistica

referenziale

189

Ai fini del Codice in materia di
protezione dei dati personali di cui al
Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
196, come si chiama il dare conosce
dei dati personali a soggetti
indeterminati, in qualunque forma,
anche mediante la loro messa a
disposizione o consultazione?

h

L |?fusione

comunicazione

trasmissione

segnalazione
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190

Ai fini del Codice in materia di

protezione dei dati personali di cui al
Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
196, come sono denominati i dati ed

dispositivi, in possesso di una persona

da questa conosciuti 0 ad essa
univocamente correlati, utilizzati per
l'autenticazione informatica?

LB

i s L
credenziali di autenticazione

dati di autenticazione

elementi di identificazione

strumenti di autenticae

191

Ai sensi del decreto legislativo n.
150/2009, con quale preavviso
I'amministrazione che, in dipendenza
dei processi di riorganizzazione ovve
alla scadenza, in assenza di una
valutazione negativa, non intende
confermare l'incarico conferito al
dirigente, é tenuta a darne idonea e
motivata comunicazione al dirigente
stesso?

59 .
con un preavviso congruo,

prospettando i posti disponibili pe
un nuovo incarico

con un preawviso di almeno tre me
prospettando i posti disponibili per
un nuovo incarico

shn un preavviso di almeno sei
mesi, prospettando i posti
disponibili per un nuovo incarico

con un preawviso di tre mesi,
prospettando i posti disponib
per un nuovo incarico

192

Ai sensi del Regolamento-tipo per il
funzionamento degli istituti di
istruzione secondaria ed artistica, di
alla CM del 16 aprile 1975, n. 105,
entro quale termine massimo avvien
I'affissione all'albo della copia del tes
integrale delle deliberazioni adottate
dal consiglio di istituto?

CUi

entro otto giorni dalla relativa sedd
glel consiglio

fo

Entro cinque giorni dalla relativa
seduta del consiglio

entro dieci giorni dalla relativa
seduta del consiglio

entro quindici giorni dalla
relativa seduta del consiglio
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193

Ai sensi del Regolamento-tipo per il
funzionamento degli istituti di
istruzione secondaria ed artistica, di
alla CM del 16 aprile 1975, n. 105, p
quale periodo di tempo deve rimaner
esposta all'albo la copia delle
deliberazioni adottate dal consiglio d
istituto?

CUi

Pr. .
dieci giorni
g

quindici giorni

un mese

due mesi

194

Ai sensi dell'art. 2, comma 3 del dPR
249/1998 e successive modifiche e
integrazioni, su quali materie lo
studente ha diritto di essere informat

n.

regolano la vita della scuola
D7?

sulle decisioni e sulle norme che |sui problemi della scuola e

dell'istruzione

sulla programmazione didattica
della scuola

sugli obiettivi educativi e
didattici degli insegnanti della
scuola

195

Ai sensi del dPR 24 giugno 1998, n.
249 e successive modifiche e

integrazioni, lo studente ha diritto a u
valutazione ...

trasparente e tempestiva

oggettiva e imparziale

trasparente, tempestiva e
imparziale

oggettiva e documentata
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Ai sensi dell'art. 1, comma 2 del dPR

196 24 giugno 1998’ n. 249_e SUCCESSIVE i \ alori democratici ai valori della persona umana i vadori etici ai valori etici e morali
modifiche e integrazioni, a quali valofi
e informata la scuola?
Ai sensi dell'art. 1, comma 2 del dPR . . L . L - . . . ._.__|mediante lo studio,

. . |mediante lo studio, l'acquisizione |mediante lo studio, I'acquisizione |mediante lo studio, l'acquisiziong, .

24 giugno 1998, n. 249 e successive . . . T'acquisizione delle

197 o . L delle conoscenze e lo sviluppo delldelle conoscenze e lo sviluppo delidelle competenze e lo sviluppo L .
modifiche e integrazioni, la scuola . . o N competenze e il pieno svilupp

coscienza critica personalita della capacita di dialogo
educa e forma: della persona umana
_ : . . . collaboratori del dirigente -
198 | Le funzioni strumentali al pof sono: un istitetntrattuale una dotazione organica scolastico responsabili di progetto
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199

nello svolgimento delle proprie
funzioni organizzative ed
amministrative, puo' avvalersi:

Secondo quanto previsto dall'art. 34
ccnl scuola 2007 il dirigente scolastid

jcﬁldue docenti retribuibili con il

quali possono essere delegati
specifici compiti

?(’Jndo d'istituto, da lui individuati, di

di due collaboratori individuati dal
collegio dei docenti, secondo le

modalita’ di cui al d.lgs. 297/1994,
cui possono essere delegati speci
compiti

di due o piu' unita’ di personale
docente e/o amministrativo cui
%osso.r?o essere delegati specifig
compiti

Idi collaborazioni plurime

200

sono retribuiti:

| collaboratori del dirigente scolasticq

con i finanziamenti a carico del
fondo d'istituto, richiamati dall'art.
88 del ccnl scuola 2007, il cui
ammontare €' definito nella
contrattazione d'istituto

con finanziamenti specifici calcola
sulla base di parametri contrattual
annualmente individuati dal miur,

nell'ambito delle risorse da desting
al fondo dell'istituzione scolastica

con finanziamenti specifici
individuati dal dirigente scolastid

per il funzionamento didattico e
amministrativo

all'interno della quota accreditat@

sulla base delle risorse
Stanziate secondo le

=]

disposizioni del d.i. n. 44/200
(regolamento di contabilita’)

201

| compensi per i collaboratori del
dirigente scolastico:

non sono cumulabili con quelli
previsti per le funzioni strumentali

non sono cumulabili con quelli
previsti per l'effettuazione di attivit
aggiuntive di insegnamento e
funzionali all'insegnamento

sono cumulabili con quelli previs
er le funzioni strumentali, nel

annualmente stabiliti

limite degli stanziamenti massimi

ti - .
sono cumulabili con quelli

previsti per le funzioni
strumentali
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202 ;Z:;gi‘;{:_snumema“ al pof sono dal collegio dei docenti dal dirigente scolastico ctatsiglio di circolo o d'istitutq dallo staff dirdizione

| criteri di attribuzione delle funzioni dallo staff del dirigente integrato |. e . . S

. : \ . . . . : . . _lin un progetto specifico inserito |con delibera del consiglio di
203 |strumentali al piano dell'offerta con delibera del collegio dei docenjtion un max di tre membri nominaf ) .
. _— . . . nel pof circolo o d'istituto

formativa sono definiti: dal collegio dei docenti

La possibilita’ per il dirigente scolasti¢o

di avvalersi della collaborazione di [nell'art. 1 del d.Igs 59/1998 nell'art. 21 c. 16 della legge
204 |docenti ai quali possono essere delegratiepito dall'art. 25 c. 5 del d.Igs. |nell'art. 32 del d.i. 44/2001 nell'art. 396 del d.1897/1994 |59/1997 recepito dall'art. 25 .

specifici compiti, deriva dalla
previsione normativa contenuta:

165/2001

2 del d.Igs. 165/01
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205

le funzioni strumentali al pof, sulla

base di quanto previsto dall'art. 33 detlell'istituto ed alla realizzazione di

ccnl scuola 2007, sono finalizzate:

alla realizzazione e alla gestione d
piano dell'offerta formativa

progetti formativi d'intesa con enti
ed istituzioni esterni alla scuola

g{la definizione ed attuazione del
piano dell'offerta formativa
approvato dal collegio dei docenti
in coerenza con gli indirizzi genera
stabiliti dal consiglio di circolo o
d'istituto

alla progettazione, alla
realizzazione e alla valutazione
dell'offerta formativa

tiell'istituzione scolastica anche |n

collaborazione con enti ed
istituzioni territoriali

alla realizzazione di attivita' e
progetti di ampliamento
dell'offerta formativa,
strutturati in quattro aree di
intervento; all'attuazione di
attivita' di valutazione ed
autovalutazione d'istituto

206

il numero delle funzioni strumentali 4
pof da attivare per ciascun anno
scolastico:

E' stabilito dal collegio dei docenti

sulla base delle esigenze del piang

dell'offerta formativa

e' stabilito dalla contrattazione
Integrativa d'istituto

€' stabilito sulla base dei parametr.

di complessita’ di ciascuna
istituzione scolastica

?'. stabilito dai consigli di

ci'rcolo e d'istituto sulla base
della proposta del collegio de
docenti

207

nel caso in cui non assegnino le
funzioni strumentali nell'anno di
assegnazione delle relative risorse le
scuole:

possono accantonarle ed utilizzarl
nell'anno successivo

pon possono accantonarle ed
utilizzarle nell'anno successivo

possono accantonarle per piu' a
sulla base delle reali esigenze d
realizzazione del piano dell'offer
formativa

erdono la possibilita di
utilizzarle, in favore di altre
lacuole della provincia che ne
facciano richiesta
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da un numero e tipologia di memb

i

variabili da scuola a scuola cui sofo

da dieci persone: collaboratori,
responsabile per la sicurezza,

solo dai collaboratori, dai

208 | lo staff del dirigente e' composto:  |affidate funzioni organizzative, solo dai due collaboratori e dal ds ;ra - - fiduciari e dalle funzioni
. . . . iduciari, dsga e funzioni )
amministrative, di collaborazione, . strumentali al pof
) strumentali
coordinamento e supporto
sono finalizzate al raggiungimento L
A oo e . A - ... |sono proprie di strutture
S degli obiettivi ed operano ai vari |sono organi direzionali con compifjsi identificano con le funzioni di . . .
209 | le funzioni di staff: R . . -~ . . organizzative ad alto livello d
livelli per fornire supporto agli definiti dalla stuttura gerarchica |[line. . .
. o burocratizzazione
organi operativi
la facolta’ di delega di compiti specifi¢i non e prevista da leadi e
210 |da parte del dirigente scolastico ai [e' attribuita dalla legge e' specificata nel ccebar 2010 | appartiene al profilo P 99

collaboratori:

regolamenti
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211

secondo quanto previsto dall'art. 25 ¢

del d.lgs. 165/2001, il dirigente
scolastico, nello svolgimento delle
proprie funzioni organizzative ed
amministrative:

eScoadiuvato dal responsabile
amministrativo (ora dsg che
sovrintende ai servizi amministrati
ed ai servizi generali dell'istituzion
scolastica

e' coadiuvato da uno staff da lui
/cliesignato di cui fanno parte,
[comunque, di diritto, i collaborator

e il dsga

si avvale di strutture di supporto

consulenza

uo' avvalersi del supporto di
esperti esterni individuati con
procedure ad evidenza pubbl

212

il direttore dei servizi generali ed
amministrativi:

ha autonomia operativa, nei settor
di competenza, nell'ambito delle

direttive di massima e degli obietti
assegnati dal dirigente scolastico

opera sulla base degli ordini di
servizio impartiti dal dirigente ed

organizza gli uffici amministrativi

=

ha autonomia operativa e
gestionale

sovrintende all'organizzazion
degli uffici e alla redazione de
programma annuale sulla bag
delle indicazioni dei revisori
dei conti

D =

213

il dirigente scolastico:

puo' impartire direttive di massimal
al dsga

puo' impartire direttive di massima|
al dsga e al personale docente

non puo' impartire direttive al
dsga ma solo ordini e
disposizioni di servizio

non puod impartire direttive di
massima
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. . lorganizza le attivita' del personale o . .
. . ' . organizza autonomamente le attivita'~ . . sentito il dirigente scolastico, |organizza autonomamente le
il dsga, secondo il profilo tracciato dd| . . ata fissando in completa autonomia . . S .
214 del personale ata nell'ambito delle organizza autonomamente gli |attivita' del personale ata in

ccnl scuola 2006/2009 nella tabella 4

direttive del dirigente scolastico

gli obiettivi e definendo le relative
procedure

uffici ed i servizi al pubblico

coerenza con il pof

215

le direttive di massima del dirigente
scolastico al dsga:

possono essere emanate, valutan
di volta in volta la forma piu’

opportuna, sia verbalmente che pe
iscritto

Ho
devono avere necessariamente la
tforma scritta

devono avere necessariamente
forma scritta all'inizio di ciascun
anno scolastico

0SSON0 essere emanate sia
gorma orale che scritta a
seconda che si riferiscano o
meno a persone

216

le direttive di massima del dirigente
scolastico al dsga:

dovrebbero indicare l'oggetto, gli
obiettivi, gli eventuali vincoli
organizzativi e, ove rilevanti, le
modalita’ di verifica dell'attuazione

dovrebbero indicare gli obiettivi, gl
strumenti e le fasi operative, gli
eventuali vincoli organizzativi e
strumentali

dovrebbero indicare, in modo
dettagliato, oltre all'oggetto e ag
obiettivi, le fasi e le modalita
operative

dovrebbero indicare gli

e le procedure

standard attesi, i tempi, i modi

in
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217

funzioni strumentali:

il compenso da assegnare alle singole . .
P g g integrativa d'istituto sulla base della

e' definito nella contrattazione

contrattazione con lar.s.u.

e' proposto dal dirigente scolasticq
al collegio dei docenti e definito in
una successiva riunione, dopo la
consultazione con la rsu

e' stabilito ordinariamente in €.

di suddivisione di una funzione
fra due unita' di personale

1.549,37, fatta salva la possibilita

e stabilito in €. 1.549,37

218

l'incarico di funzione strumentale:

dall'insegnamento

non puo' comportare l'esonero totaf®io' comportare I'esonero totale

dallinsegnamento

puo' comportare |'esonero totale

piu’ di 55 classi

dall'insegnamento nelle scuole don

puo' comportare |'esonero
totale dall'insegnamento
qualora la scuola sperimenti
l'organico funzionale

219

il collegio dei docenti:

puo' verificare il lavoro svolto dalle
funzioni strumentali anche
attraverso la richiesta di una
relazione finale sullo svolgimento
dei compiti e sul raggiungimento
degli obiettivi

deve predisporre una verifica del
lavoro svolto dalle delle funzioni
strumentali da inviare alla direzion|
regionale

non ha la facolta' di verificare |l
lavoro svolto dalle funzioni
strumentali ma solo quella di
modificare in corso d'anno
compiti ed obiettivi assegnati

D

deve verificare il lavoro svoltg
dalle funzioni strumentali sulla
base degli standard definiti dal
consiglio di circolo o d'istituto
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. : . non puo' avvalersi del personalé
puo' avvalersi, nello svolgimento . - - : .
o . o . L . . |puo’ avvalersi di tre unita’ di educativo per lo svolgimento delle . R .
nelle istituzioni educative (convitti  |delle proprie funzioni organizzative . . . . . non puo' conferire l'incarico d
. . e : . L . . . ersonale docente e/o educativo daroprie funzioni organizzattive e .
220 [nazionali, convitti annessi, educandal§ amministrative, di educatori da Ifif ="~ " . o . collaboratore e le relative
oo . o - ui individuate, cui possono essergamministrative, ma
il dirigente scolastico: individuati cui possono essere . o I . . deleghe al personale educat
. e - delegati specifici compiti esclusivamente di personale
delegati specifici compiti
docente
. o qualora ne ricorrano le condizioni,
ricorrendo le condizioni di fatto . , . . . . . .
S . s . . , comunica all'u.s.t. il numero delle |chiede l'autorizzazione al dirigente .
il dirigente scolastico, nell'individuare|previste dalla normativa, puo . . e . . conferisce loro la delega alla
A . . . . . classi presenti nell'istituzione dell'ufficio scolastico , o .
docenti di cui intende avvalersi nelle |disporre I'esonero o il semiesonerg . o o . |propria sostituzione in caso d
221 . . L . ) . scolastica e formula la richiesta d|territorialmente competente, di . .
svolgimento delle proprie funzioni  |del collaboratore incaricato di . assenza o impedimento anch
. . o . . . provvedere ad esonero o provvedere all'esonero o al .
organizzative e amministrative: sostituirlo in caso di assenza o : Y U di non breve durata
. . . semiesonero del collaboratore vicasiemiesonero del collaboratore
impedimento di breve durata o
vicario
. . risponde della definizione ed  |ha autonomia operativa ma n
ha autonomia operativa e . . . ) D L
ey o ha autonomia operativa ed agisce|esecuzione degli atti responsabilita’ diretta nella
I . i . responsabilita’ diretta nella . . . S . .
il direttore dei servizi generali ed o : . |sotto la responsabilita’ diretta del [amministrativo-contabili, di definizione ed esecuzione de
222 definizione ed esecuzione degli atfi

amministrativi:

amministrativo-contabili, di
ragioneria e economato

dirigente per quanto attiene alla
definizione ed esecuzione degli at

ragioneria ed economato, previg
verifica dell'ufficio finanziario
dell'usr

atti amministrativo-contabili d

cui risponde, comunque, solq i

dirigente scolastico
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— . e' chiamato a rispondere per la |ha responsabilita’
e' chiamato a risponde per la S . L . .
- . . . e . . _ responsabilita’ contabile nel cagamministrativo-contabile
il direttore dei servizi generali ed responsabilita’ amministrativo- non ha responsabilita . S . . L " -
223 in cui il dirigente gli abbia limitatamente agli atti relativi

amministrativi:

contabile limitatamente ai casi di
dolo e colpa grave

amministrativo-contabile

delegato per iscritto compiti
appartenenti al proprio profilo

al pagamento degli stipendi e
di altri emolumenti al persong

secondo quanto previsto dall'art. 32 d

% 0 delegare al dsga o ad uno dei

puo' delegare al dsga lo svolgimer

o' delegare al dsga lo

non puo delegare lo

224 |7 Lo . collaboratori lo svolgimento di di singole attivita' negoziali eccettsvolgimento dell'attivita' negozialsvolgimento dell'attivita'
d.i. 44/2001, il dirigente scolastico: ) o - . ; X . .
singole attivita' negoziali guella relativa alle minute spese |[relativa alle minute spese negoziale
secondo le previsioni normative vigenmti . . .
. . . - o . . : I'assistente amministrativo
e' "funzionario delegato, ufficiale il direttore dei servizi generalie |. ... . : o A . )
225 il dirigente scolastico pro tempore| il consiglioaiticolo o di istituto |incaricato della tenuta

rogante, consegnatario dei beni mob

dell'istituzione scolastica:

Emministrativi

dell'inventario
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Risposta C

Rissta D

il dirigente scolastico, nello

dell'attivita' istruttoria svolta dal
dsga, di specifiche competenze
professionali del personale interng

dei collaboratori, della commissior]
acquisti, di cui fa parte di diritto il

e
della consulenza di dottori

dell'attivita' istruttoria svolta
dalla giunta esecutiva e/o di
specifiche competenze

226 [svolgimento dell'attivita' negoziale, si|” . S dsga, e di consulenti esterni commercialisti iscritti all'albo : -
0, in mancanza, nei limiti di spesal.” .. . A . professionali interne e estern
avvale: - o . |individuati sulla base di albi professionale AR . .
previsti dal progetto specifico, di rofessionali nei limiti di spesa imposti dal
esperti esterni P programma annuale
— - . S . o . . possono avere rilevanza esterng .
gli atti amministrativo-contabili, di possono avere rilevanza sia internganno esclusivamente rilevanza . : : hanno esclusivamente
227 . . . gualora siano controfirmati dal | .
ragioneria ed economato del dsga: |che esterna interna o . rilevanza esterna
dirigente scolastico
. . .. ... .|all'architettura formale alle modalita’ organizzative
la struttura organizzativa degli istituti . . . . . . o . . : .
228 dell'organizzazione e delle modalialla cultura organizzativa interne ed esterne, alla mission fai rapporti di potere interni

scolastici corrisponde:

di funzionamento

alla vision istituzionali
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Risposta C
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ai collaboratori del dirigente scolastid

dunzioni organizzative ed

funzioni organizzative,

funzioni di verifica dell'attivita'

funzioni di gestione, di
amministrazione, di controlloj

e

te

re

229 - . - ) L o ) .
possono essere delegate: amministrative amministrative e didattiche didattica della progettazione educativa
dell'attivita' didattica
ha abolito la riduzione di un quintp : i :
. S d ha abolito la possibilita’ di . :
sul numero di classi utili ad ottenefe . . . |ha riformato complessivamen
. . . . : ottenere I'esonero per i docenti oo ;
il d.I. 98/2011, convertito con esoneri 0 semiesoneri del lle scuole di oani ordine e ran disciplina relativa a esoner
230 [modificazioni nella I. 111/2011, all'arfcollaboratore vicario nelle scuole [ha abolito I'art. 459 del d.Igs, 297/ ﬂe 9 e € 9rar0 Semiesoneri del collaboratd
i o . . conun numerodiclassipario | . . o .
19c. 6: con plessi di qualunque ordine di N . . vicario, dei distacchi e delle
L ' inferiore a 60 e il semiesonero .
scuola, con sezioni staccate o sedi . aspettative
. nelle scuole con meno di 45 clagsi
coordinate
L . negozia con i collaboratori e li , :
. . motiva i collaboratori a lavorare pgr_ . L . |effettua un‘attenta valutazione
nel modello di leadership o . . orienta al raggiungimento degli . .
. : obiettivi molto alti comunicando una, . . .. .= . delle capacita' dei collaboratori . : .
231 [trasformazionale teorizzato da burns obiettivi individuati anche non si avvale di collaboratori

(1978) il leader:

nuova visione da condividere e
genera automotivazione

utilizzando incentivi psicologici ed
economici

allo scopo di assegnare ruoli e
deleghe in modo appropriato
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Risposta C

Rissta D

il direttore dell'ufficio scolastico

in caso di assenza protratta nel tempegionale affida ad altro dirigente

guesti viene sostituito per le attivit

i| direttore dell'ufficio scolastico

-

regionale dispone I'esonero totale

al collaboratore vicario, che Iq
sostituisce a tutti gli effetti,

of

232 o . . di ordinaria amministrazione dal L viene attribuito uno specifico
del dirigente scolastico: scolastico la reggenza o del collaboratore vicario, che lo .
R . collaboratore vicario - - . compenso stabilito dalle nornme
dell'istituzione scolastica sostituisce a tutti gli effetti . S
e dai contratti in vigore
puo’ essere disposto anche nei  |puo’ essere disposto anche nei  |puo’ essere disposto puo essere disposto anche ng
. , onfronti dei docenti addetti alla |confronti dei docenti addetti alla |esclusivamente nei confronti di |confronti dei docenti titolari
secondo quanto previsto dal'art. 459 (del. . o - . o . L . ) :
o vigilanza di sezioni staccate o sedjvigilanza di sezioni staccate o sedjuno dei docenti individuati dal |di funzione strumentale al
d.lgs. 297/1994, come madificato dalla . . . L ; . . . , .
233 . . coordinate anche se non siano  |coordinate purche' rientrino fra  |dirigente d scolastico, al quale [piano dell'offerta formativa,
I. 350/03 listituto dell'esonero o del C : S . . . . L .
semiesonero dallinseanamento: docenti individuati come quelli individuati come collaboratofpossono essere delegati specifi¢con preferenza per i titolari
g collaboratori ai sensi dell'art. 34 dehi sensi dell'art. 34 del ccnl compiti, da retribuire con il fondgdell'area relativa alla
ccnl scuola/2007 scuola/2007 delle attivita' aggiuntive realizzazione e gestione del
- : : sono definiti nella misura - .
sono definiti annualmente in accondi N . ono stabiliti annualmente in
. AP . dell'importo corrispondente a n. . .
. . ) . ntegrativi e intese fra miur ed P . autonomia nella contrattazione
le risorse da destinare al finanziamento "~ . L . - e ex funzioni obiettivo per ogni N .
. .. . lorganizzazioni sindacali e sono stabiliti secondo specifici - . . . con la rsu all'interno degli
delle funzioni strumentali e i criteri di e . istituto dimensionato, cui vanno . . L
234 comprendono una quota comune, |parametri definiti dal d.i. 44/2001 stanziamenti provenienti dal

ripartizione per l'attribuzione delle
stesse alle istituzioni scolastiche:

numero dei docenti in organico di
diritto

una per la complessita’ ed una pd(iegolamento di contabilita’)

aggiunti ulteriori importi in
relazione alla complessita' e
specificita’ di ciascuna istituzion
scolastica

capitolo 1203 del miur
("capitolone” delle competenz
[dovute al personale)
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all'inizio dell'anno scolastico, il

predispone il piano delle attivita' del

P

presenta al dirigente scolastico

acquisisce il piano dell'offerta

j**

>

. . . . . 'aqotta il piano delle attivita' del una relazione di fattibilita' circa i[formativa e vi inserisce il pian
235 |direttore dei servizi generali ed personale ata, congruente rispett¢ a o - o o L
o - e personale ata servizi amministrativi previsti dalldelle attivita' del personale at
amministrativi, sentito il personale atgpof )
pof di sua competenza
- . o e' oggetto diinformazione e' adottato dal dirigente
€' adottato dal dirigente scolasticofe' adottato dal consiglio d'istituto, 99 . . . . g .
o . o . reventiva alla rsu ed e' adottatqscolastico, previa approvazio
I o verificatane la congruenza con il ppferificatane la congruenza con il p o L
236 | il piano delle attivita' del personale afa: . . al dsga entro trenta giorni del consiglio d'istituto ed
ed espletata la contrattazione con|ked espletata la contrattazione con 3 . . .
rsu rsu all'adozione del pof da parte dgkspletata la contrattazione co
consiglio d'istituto la rsu
attuano le previsioni dell'art. 3
valorizzano la professionalita’ dei |valorizzano la professionalita’ coniugano i bisogni organizzativ|del d.lgs. 275/99,
le funzioni trumentali al piano docenti per la realizzaione delle [docente in rapporto alle competenell'istituzione scolastica promuovendo la
237 dell'offerta formativa, secondo quantdgfinalita' della scuola dell'autonomigmaturate sia all'interno che autonoma con le risorse professionalita’ e lo sviluppo

previsto dall'art. 33 del ccnl
scuola/2007:

e consentono di gestire e realizza
il pof ed i progetti formativi d'intesg
con enti ed istituzioni esterne

all'esterno e ne promuovono lo
isviluppo, rispondendo ai bisogni
della scuola dell'autonomia

professionali e culturali ivi
presenti e promuovono forme d
progressione professionale

carriera dei docenti in funzion
dell'identita’ culturale e
progettuale delle istituzioni
scolastiche

o=
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238

L'istruzione & un diritto di ogni
bambino, anche straniero, perché
considerato portatore di diritti come
individuo in sé. Questo criterio
universalistico é stato ratificato...

dalla 'Convenzione Internazionale

sede ONU nel 1989, ratificata in
Italia nel 1991".

dei Diritti dell'Infanzia' approvata indall'Unione europea con la firma d

Trattato di Maastricht del 199.

kelall'Unione europea nella

Strategia di Lisbona del 2000

dal Consiglio d'Europa, con I
'‘Convenzione europea dei
Diritti dell'Uomo' del 1950

239

Il documento del Ministero
dell'lstruzione, dell'Universita e della
Ricerca 'La via italiana per la scuola

ad adottare una prospettiva
interculturale. Che significa?

interculturale’ del 2007, invita le scuo 8

Che la diversita ed il pluralismo
devono essere parte dell'identita
stessa di una scuola aperta a tuttg
ifferenze (provenienza, genere,
livello sociale...)

Che la scuola deve imparare a
promuovere la cultura nazionale e
peoprie tradizioni, nel rispetto

nazionalita straniera.

integrazione per gli alunni di

dell'identita culturale degli alunni dinazionalita straniera e/o con

bisogni speciali.

Che la scuola deve impegnarsi
leell'attivare adeguate strategie d

iChe la scuola deve promuovg
tra gli alunni solo quei valori
considerati universali e validi
per tutta 'umanita.

tre

240

In cosa consiste, secondo il docume
" La via italiana per la scuola

interculturale e l'integrazione degli
alunni strranieri" (2007) del Ministerg
dell'lstruzione, dell'Universita e della
Ricerca, la 'prospettiva trasversale' ¢
consente di educare meglio gli alunn
alla valorizzazione delle diversita e a
rispetto delle differenze?

nto

Nel lavorare sugli aspetti cognitivi
relazionali delle discipline, pit che
@i contenulti

']J\Iel ridefinire i saperi rispettando |
cadenze dei curricoli.

Nel definire con precisione i
keontenuti di tutti gli
apprendimenti disciplinari cui
deve tendere una scuola.

Nell'individuare un nuovo
ambito disciplinare nella form
di 'Educazione alla
cittadinanza'.
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Umberto Eco, nel suo 'Discorso sulla
tolleranza' propone alcune indicazion
per la scuola, tra cui il fatto che le

favorire I'incontro, l'integrazione e

preoccuparsi di sostenere le ragio

avere cura soprattutto di far
conoscere agli altri le radici e le

-

organizzare buoni rapporti di
comunicazione tra le diverse

241 |7, . gestione delle differenze tra gli  |della propria identita culturale o . . o .
differenze tra popoli e persone . . tradizioni locali del proprio anime' che esistono al suo
. : alunni. nazionale. o :
esistono, e conviene accettarle. In territorio. interno.
questa logica la scuola deve...
Il potenziamento dell'educazione
preﬁcglgre (f|r10 all95 /o.).prlma} _ |si, fa parte dei benchmarks definius." fa parte degli Oblet'[.IVI ghg Si, fa pgrte del pro.gr.amma di |Si, éuna Rgccomqndazmne
242 |dell'inizio dell'obbligo di istruzione é nell Agenda europea per il 2020 rientrano nella Strategia di LisbongEducation and Training elaboratfvolte esplicitata nei documen
previsto nella programmazione g peap " |del 2000. nel 2010. ufficiali del Consiglio d'Europ
europea?
R T : Non c'e un'eta definita per tutti i . : 'UE ha stabilito per tutti I'eta di |E' una decisione affidata, nel
A quale eta ha inizio l'istruzione . : . Dappertutto dopo il compimento dgT ._. , . . : . . .
243 paesi, ma ognuno si regola in inizio dell'obbligo trai5edi6 [maggioranza dei casi, alle

obbligatoria nei paesi europei?

maniera autonoma.

6° anno di eta del bambino.

anni.

famiglie.

AR
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244

L'obbligo all'istruzione in Italia, oltre
che nelle scuole, pud essere assolto

attivita di formazione e apprendistatojdicembre 2006, all'art. 1 ¢.622.
Dura 10 anni ed é stato stabilito con.}..

iBon la Legge n. 296 del 27

Con la Legge 40/2007, art. 13 c.1 t]ernr 47 del 13/6/2006

Con Decreto del Ministro della H

Con il T.U. in materia di
istruzione (Decreto Legislativ
297/97)

245

Il ciclo di studi secondari nei paesi
dell'lUE termina dappertutto con un
esame finale a livello nazionale?

No, perché le modalita di

conclusione degli studi secondari
superiori sono diverse da paese a
paese.

Si, perché serve al riconoscimentd
del titolo di studio a livello europeq

No, il diploma finale viene
rilasciato sulla base della media
dei risultati raggiunti nel corso d
studi.

Si, perché vi sono disposizio
europee comuni a tutti i siste
di istruzione.

246

Organizzare il servizio scolastico in

italiani e stranieri vuol dire...

prevedere nel corso delle attivita

e del confronto tra culture e
tradizioni diverse.

S . didattiche la promozione del dialogo
prospettiva interculturale per gli alunmi

attivare strategie di integrazione
rivolte agli alunni immigrati che ne
hanno bisogno

modificare tutti i curricoli

tradizionali e le strategie didattictiisagio nell'incontro con gl

Attivare misure di assistenza
rivolte agli alunni italiani a

stranieri
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247

Jorge Luis Borges ha scritto che 'La
vita € l'arte dell'incontro’. Per questo
scopo I'Ue finanzia la mobilita
transnazionale, prevista nei progetti
europei per...

Il personale e gli studenti delle
scuole e della formazione
professionale che partecipano a
progetti di cooperazione
internazionale

Tutto il personale delle scuole, fatt
eccezione per quello delle scuole
paritarie che non possono usufruir
di finanziamenti europei

il personale amministrativo di

grado

& dirigenti scolastici, i docenti ed

kutte le scuole secondarie di 2°

Tutto il personale che si trova
nel periodo di formazione
iniziale 0 ha bisogno di periog
di formazione in servizio

248

Gli alunni di nazionalita straniera che
frequentano le scuole italiane sono
valutati...

Allo stesso modo degli alunni e
degli studenti italiani.

Secondo norme speciali sulla
disciplina dell'immigrazione (Dpr
394/99 art.45)

Utilizzando criteri generali

stabiliti dal Collegio dei docenti

In base a criteri discrezionali
decisi dai Consigli di classe
interclasse

249

In sede di esame di Stato alla fine de
cicli di istruzione, per gli alunni con
specifiche difficolta di apprendimentd
(Dsa), la Commissione

[ : . .
Predispone strumenti metodologic
didattici compensativi per lo
svolgimento delle prove

(Bostituisce prove scritte con prove
orali o viceversa, a condizione che
possano considerarsi equipollenti

Fa svolgere I'esame su prove
differenziate a secondo della
difficolta nelle discipline

Non prevede alcuna
facilitazione perché la diagno
Dsa non costituisce una
certificazione di handicap

\1%
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Il Servizio Nazionale di Valutazione

dell'lnvalsi prevede prove differenziatistandard per consentire valutazior

No, perché vengono proposte pro

8i, perché i modelli comprendono
Bpposite sezioni per gli alunni di

No, perché queste valutazioni n

b8i, ma sulla base di criteri di

per gli alunni con specifiche difficoltal|generali e permettere confronti nazionalita straniera, disabili o corjrientrano nel mandato dell'Ente |valutazione del tutto diversi
di apprendimento? nazionali ed internazionali bisogni speciali
Nella C.M. n. 2 dell'8/1/2010 recantgLa percentuali di stranieri in una . . .|La decisione sulle percentuali . . .
g o . La percentuale e stabilita per motiyi Il numero degli alunni stranie
Indicazioni e raccomandazioni per [classe non deve superare il 30%, | ;. ... . o . |deve essere assunta con . \

251 |,. . . : o . didattici dal Consiglio di classe in . . lin una classe non pud superg
I'integrazione di alunni con cittadinangsalvo deroghe del direttore . . deliberazione formale del Collegl? .

N . . . piena autonomia . . I 30% per nessun motivo
non italiana" & stabilito che... scolastico regionale dei docenti
Per l'accoglienza e l'iscrizione di alurni
con nazionalita straniera le scuole . . . Si, ma come organismi privati Si, ma solo per gli alunni che  [Si, ma possono rifiutare le
o Si, perché sono scuole pubbliche & . o . , . N . )
252 |paritarie, secondo la Legge 62/2000, possono decidere di rifiutare le  |devono adempiere all'obbligo  |iscrizioni su autorizzazione dg

hanno gli stessi obblighi di quelle
statali?

tutti gli effetti

iscrizioni

scolastico

direttore scolastico regionale
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253

A partire dal DPR 394/99 e con
Circolari periodiche, il Ministero
dell'lstruzione, dell'Universita e della
Ricerca, disciplina le modalita di
iscrizione degli alunni di nazionalita
non italiana. Come avviene l'iscrizion

Con le modalita e le condizioni

periodo dell'anno scolastico.

e?

Solo all'inizio dell'anno scolastico

previste per gli italiani, in qualungyeon le modalitd che valgono per diitaliani, solo se I'alunno é nato ir

italiani.

HCon le stesse modalita degli

Italia.

Solo se la scuola € in posses
di fondi per garantire le attivit
di accoglienza

50

254

I minori stranieri possono frequentarg
le scuole pubbliche anche se sprowvi
del permesso di soggiorno?

i, fin dagli anni '90, anche perché
soggetti all'obbligo di istruzione

L)

Si, ma non possono essere accolt
anno scolastico gia avanzato

Bid ma solo su decisione conforr
delle forze dell'ordine

nSi, ma solo su autorizazione
deel direttore scolastico
regionale

255

Per iscrivere un alunno straniero
occorre un‘apposita documentazione
dall'atto di nascita a quello attestantd
scolarita pregressa. Se questa
certificazione manca?

E' sufficiente un'autocertificazione
ila attesa di regolarizzare la praticg
amministrativa, se possibile

E' necessaria una autorizzazione

dell'Usp che dia mandato alla scu¢pion & possibile fare l'iscrizione

di formalizzare l'iscrizione

E' necessaria una deliberazio
del Collegio dei docenti
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256

L'insegnamento di 'Cittadinanza e
Costituzione' previsto dalla Legge
169/2008 anche nella scia delle
raccomandazioni europee, prevede
I'educazione alla cittadinanza attiva
tutti gli alunni. Di quale area
disciplinare fa parte?

Area storico-geografica
er

Area linguistica, artistieapresiva

Nessuna area, perché e trasvers
a tutte le discipline

Alea scienze naturali e
sperimentali

257

Il Quadro delle politiche europee nei
settori dell'istruzione e della
formazione professionale é stato
deciso...

Con il Trattato di Maastricht,
approvato nel 1991 e ratificato in
Italia nel 1992

Fin dalla dalla firma del Trattato di
Roma che istitui la CEE, Comunit
Economica Europea

=

All'interno della Strategia
approvata a Lisbona nel 2000 ¢
con Raccomandazioni del
Parlamento

Con gli accordi firmati a
Schengen nel 1995 e
successivamente riconfermat

258

Comunita europea afferma il principig
della 'dimensione europea
dell'educazione'. In cosa consiste?

L'art. 149 del Trattato che istituisce la

Nello sviluppo di un'istruzione di
gualita attraverso la cooperazione
Stati membri, a cominciare
dall'apprendimento e dalla
diffusione delle lingue straniere

{}Iell'adesione e nella partecipazio
a tutti i programmi che

periodicamente vengono propostii
promossi dalla Commissione euro

he . . . .
gell istruzione, di entrare in

Nella capacita, nel settore

relazione ed interagire con altri
contesti culturali internazionali
affermando una propria identita

=)

Nell'adozione nelle scuole di
tutti i paesi che aderiscono
all'Unione di curricoli
scolastici simili,
tendenzialmente identici
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259

Il termine 'Intercultura’ & nato nel corf
delle pratiche didattiche per

dal punto di vista linguistico e social
Quando e stata usato per la prima vd
nel mondo?

I'integrazione di soggetti svantaggiafjCuernavaca, Messico, nel '‘Centro

0
Negli anni '60 del secolo scorso g

Hnternational de documentation'
ii&idodi Ivan lllich

Negli anni '70 del secolo scorso c(
I'Efil, European Federation for
Intercultural Learning

Nei documenti programmatici dg
Bonsiglio d'Europa, tutte le voltg
che si parlava delle relazioni tra
sistemi educativi

Nella Circolare ministeriale

r.301 dell'8/9/1989 del
IIr\I/Iinistero dell'lstruzione,
.dell'Universita e della Ricercd
che riguarda l'inserimento de
alunni stranieri nella scuola
italiana

260

Partendo dalle riflessioni di

W.Benjamin, il sociologo J.Rifkin
sostiene che I'empatia & componentd
importante di ogni processo educativ|
Quali capacita deve mettere in camp
una didattica all'insegna dell’'empatia

La capacita di stabilire relazioni
positive con chi e diverso, di

li altri, italiani o stranieri che sian
i

pmparare a conoscere ed apprezzacenfronto con quella degli altri, pe

La capacita di saper affermare cor
decisione la propria identita nel

esempio gli alunni stranieri.

Il dare corso concretamente ad

processo psicologico, per educdtio sociologico che spinga

gli alunni italiani alla
comprensione di quelli stranieri.

linattivazione di un processo ¢

migranti ed extracomunitari a
integrarsi nel sistema italiano

261

Nella strategia per il rilancio
dell'Unione europea denominata
'Europa 2020' -COM(2010)2020- il
sostegno comunitario alle politiche

messo in relazione...

dell'istruzione e della formazione vier

Alla crescita economica intelligent
sostenibile ed inclusiva
e

|Allo sviluppo dell'occupazione
[diovanile e degli adulti in tutti i
paesi dell'Unione europea

All'aumento della scolarizzazion
di massa e allo sviluppo della
formazione professionale

PAlla piena attuazione delle
politiche comunitarie in tutta
l'area dell'educazione
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262

Come si misura la spesa di ogni pae
dell'Unione europea per il proprio
sistema di istruzione e formazione
professionale?

be
In percentuale, in rapporto al PIL,

prodotto interno lordo di ogni paede

n rapporto al numero degli alunn
italiani e stranieri iscritti nelle
Scuole pubbliche

In rapporto a quote obbligatorie
predefinite dalla Commissione
europea

In relazione alle scelte di
politica scolastica dei ministri
della pubblica istruzione

263

Nell'Unione europea, nei settori
dell'istruzione e della formazione
professionale, la Comunita agisce in
base al principio di sussidiarieta. Cio
significa che...

L'intervento & previsto nei limiti
delle competenze e degli obiettivi
stabiliti nei Trattati

L'intervento comunitario avviene
solo su formale richiesta di uno
Stato membro

La Comunita europea interviene
guando si manifesta una grave
necessita

L'intervento é a favore dei
paesi con un PIL annuo al di
sotto della media europea

264

Nell'ordinamento giuridico italiano
esiste il principio di sussidiarieta,

fondamento dell'intervento europeo 1
campo dell'educazione?

Si, € previsto dalla riforma del 200
del Titolo V della Costituzione

Slrart.118

Non ancora, ma & contenuto nei
progetti di legge collegati allo
sviluppo del federalismo

No, ma e sottinteso dagli accord
sottoscritti con gli altri paesi dell
Comunita europea

iSi, perché rientra all'interno d
5;I'rattati che regolano i rappor
dentro la Comunita fin dalla
sua fondazione
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265

Il documento programmatico della
Commissione europea, detto Europa
2020, COM(2010)2020, fissa indici d

formazione in Ue. In cosa consiston

riferimento anche per l'istruzione e laprefissate

Nella definizione di obiettivi
concreti da raggiungere entro dats

D?

Nell'impegno concreto ad una
politica finanziaria pit consistente
favore dei sistemi educativi

Nell'adeguamento di tutti i sister
i istruzione a standard di qualit
predefiniti a livello comunitario

[iNella indicazione di obiettivi
ecomuni per l'allargamento de
scolarita obbligatoria

la

266

Nel Consiglio europeo di Lisbona nel
2000 I'UE, anche per l'istruzione e la
formazione, si € affidata al cosiddettd

consiste...

'metodo aperto di coordinamento’. Chstrategici nazionali e prevede un

In un metodo di lavoro che parte
dalla definizione di obiettivi
comuni, si sviluppa con piani

monitoraggio continuo

Nell'adozione di procedure

condivise per la valutazione della
qualita dei sistemi scolastici di tutt
paesi della Comunita

Nella decisione condivisa tra i
paesi membri di prevedere uno
scadenzario di impegni per la
durata di almeno 20 anni

In un metodo di lavoro che
porta ad attivare iniziative

condivise per omogeneizzare|i

sistemi educativi dei paesi
membri della Comunita

267

membri un argomento su cui
focalizzare iniziative ed attivita,
chiamandolo 'Anno europeo'. Per il
2011 il tema proposto é...

Ogni anno I'Europa propone agli Stafi

Il Volontariato

La lotta alla poverta e all'esclusior
sociale

?_a creativita e l'innovazione

Il dialogo intercubile
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L'attuale Commissario europeo
268 |all'istruzione, alla cultura, al Androulla Vassiliou loaquim Almunia lan Figel Viviarikeding
multilinguismo e alla gioventu &
In ambiente europeo la parola " Co . C - . o _—
. L P P Un obiettivo di riferimento per Un processo di analisi attivato per|Un indicatore su cui una scuola [Un obiettivo irrinunciabile
benchmark' viene comunemente usgta. e . C . . . . , ..
269 , N . misurare dati significativi di una |confrontare i risultati di decide di farsi valutare da agenZigosto dall'Europa, condizione
nell'area dell'istruzione e della . . : ) . )
: - performance apprendimento degli alunni esterne per accedere a finanziamenti
formazione per indicare...
. . . . . . , . L'innalzamento fino al 70%
Nel monitorare i progressi delle La discesa sotto il 15% della L'innalzamento fino al 90% della |L'estensione a tutte le scuole g . 0
. . . N . R . , . . - . . . della quota di giovani che
politiche nazionali nell'istruzione e |percentuale di quindicenni con percentuale di adulti scolarizzati o|superiori dell'UE delle esperienzg . .
270 anno conseguito un diplomg

nella formazione, il Consiglio europe
individua come benchmark

pscarse competenze in lettura,
matematica e scienze

formazione professionale nel cors
della loro vita

bconcrete di formazione
professionale in azienda

di istruzione secondaria
superiore
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271

Quale di questi obiettivi indicati dal
Consiglio europeo del 12/5/2009
(2009/C.119/02) & una novita rispettq
ai benchmark della programmazione
precedente del 2003?

Almeno il 95% dei bambini tra i 4
anni e l'inizio dell'obbligo scolastic
devono poter partecipare
all'istruzione della prima infanzia

La percentuale della dispersione
(scolastica dei vari sistemi di
istruzione deve scendere dapperty
sotto il 10%

Gli adulti che hanno partecipato
ad iniziative di istruzione e

la percentuale dell'80%

| giovani fino a 34 anni che
hanno conseguito un diplomg

iftrmazione devono aver superafali scuola superiore devono

essere piu del 40% del totale

272

Sul modello di analoghe istituzioni
europee, con il 2011/2012 saranno
introdotti nell'ordinamento italiano gli
ITS-Istituti Tecnici Superiori. Cosa
sono?

Percorsi professionalizzanti cui si

laurea breve, programmati tra Stat
e Regioni e promossi da scuole

accede dopo il diploma, paralleli alla

La riedizione aggiornata dei vecch
stuti tecnici e professionali,
gvoluzione della riforma partita
all'inizio dell'anno scolastico
2010/2011

Un nuovo tipo di scuola superiof
di 2° grado, finanziato dall'Union
europea, caratterizzato dalla
gestione integrata tra scuole e
mondo del lavoro

Una nuova formula di corsi
ostdiploma gestiti dalle
universita e da centri di
formazione, collegati con il
mondo delle imprese e delle
aziende

[v7=]0)

273

Il modello PISA (Programme for
International Student Assessment) &
guadro di riferimento che i Paesi OC
hanno adottato per valutare gl
apprendimenti degli studenti. Quali
competenze di base vengono valutat

|Quelle in italiano, matematica e
») = . .

scienze degli studenti al 2° anno
delle superiori

h?

Quelle di matematica e italiano all
fine dei percorsi di istruzione
secondaria superiore

il utte quelle degli alunni, una
volta terminata la frequenza per
adempiere all'obbligo di istruzior

Tutte quelle degli alunni in
concomitanza con la fine del
eiclo primario di istruzione

AREA 5 - Pagina 91 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

274

Per un migliore apprendimento delle
lingue, in Europa si va diffondendo il

CLIL, 'Content and language integrat

learning'. Cos'e?

L'insegnamento di una qualsiasi
disciplina curricolare condotto in
una lingua straniera

[1%]
o~

L'insegnamento di una lingua

formazione

straniera per gli adulti in periodo d

lingua inglese per tutte le classi
una scuola

Il potenziamento dello studio dellkhrafforzamento nelle scuole

diello studio delle lingue
straniere minoritarie

La metodologia di insegnamento CLI
che favorisce l'apprendimento delle

|
Si, con modalita diverse ma in tutt

Si, ma solo per gli indirizzi dei 6

Si, ma solo all'ultimo anno del
corso di studi, per tutti gli

Si, ma si tratta di una
metodologia sperimentale, ch

275 | . X . S .. |nuovi Licei nati con la riforma dellg. =" " ° ; - . o
lingue straniere € stata introdotta nel|gli indirizzi delle scuole superiori . . indirizzi liceali tecnici e riguarda per ora il primo annd
. R secondaria superiore . . ;
sistema educativo italiano? professionali della scuola superiore
Secondo la terminologia tradizionale L . .
. . . . . . s g La capacita di trasferire le proprik.e competenze comunicative,
nella predisposizione di prove di Le competenze di uno studente o flia capacita di interpretare nelle sye L
276 [conoscenze da una disciplina ag

misurazione degli apprendimenti,
I'Ocse intende per 'Literacy'...

un adulto nel leggere e nello scrive

tinee fondamentali un testo letterafio

un'altra

che si possono acquisire in
lingua madre
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Nel campo della formazione
professionale in alcuni paesi europei

Nella pratica costante, durante

In attivita di formazione
professionale di vario tipo, che si

Nella possibilita di passare da u

[Nell'organizzazione del

277 L . . . _|l'anno scolastico, di attivita di . ] ciorso di studi professionale a |servizio scolastico in funziong
esiste il cosiddetto 'sistema duale’, cle svolgono dopo il conseguimento de o . o . .
. alternanza scuola lavoro . percorsi di istruzione ordinari  |delle esigenze delle imprese
consiste... diploma
- . . . . . . Unicamente alle scuole
I PON scuola 2007/2013 utilizza i  |Alle scuole della Campania, Alle scuole di ogni ordine e grado [ tutte le scuole dell'ltalia . . . .
. . . R . . L . LT . . . tecniche e professionali ed agli
278 Fondi Strutturali europei per attivita diCalabria, Puglia e Sicilia, per il lorftutte le regioni italiane, ma in meridionale, ma con particolare enti impeanati in procet di
formazione per gli alunni. A chi e sviluppo economico e per favorire|laroporzione alle quote di PIL riguardo a quelle del ciclo beg brog
. . . L . R . formazione collegati al mond¢
rivolto? coesione sociale detenute in ciascuna di esse secondario di istruzione
del lavoro
L'obiettivo generale di LLP - Lifelong
Learning Programme € "... contribuirg
allo sviluppo della comunita quale . L Do . . . . . \el fare da supporto
. PP a Promuovere, in tutte le attivita di | Nella possibilita di finanziare tutti [Nel sostenere i governi degli StE{N . PP .
societa avanzata basata sulla . . . . . . Inanziario alle azioni
279 educazione permanente, l'intervenorogetti delle scuole nel campo [membri per lo sviluppo dei

conoscenza ..." (art. 1 Decisione
1720/2006/CE del Parlamento Europ
e del Consiglio, del 15/11/2006). In ¢
consiste?

eScl)JSSidial‘iO dell'Europa

he

dell'apprendimento permanente

sistemi di istruzione nazionali

didattiche transnazionali
promosse per gli studenti
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280

Il budget complessivo di LLP,
programma per l'educazione
permanente del Parlamento europeo|
del Consiglio, & di 6.970 fino al 2013
Qual e l'attivita piu finanziata per le
scuole?

Iéa mobilita di discenti e docenti cg
percentuali dal 55% all'80% a
seconda dei sottoprogrammi

b'insieme delle attivita di
cooperazione didattica dei
partenariati transnazionali

La formazione degli operatori
delle universita e delle,scuole, p
una percentuale del 30%

La Commissione si riserva
l'utilizzo della quota

maggioritaria del 35% per
progetti gestiti centralmente

1)
=

281

Cosa sono i partenariati didattici
transnazionali previsti in LLP?

Partnership bi e multilaterali tra

Network di pit scuole, anche solo

scuole di paesi diversi, per progettiitaliane, che si accordano per una

didattici condivisi e la mobilita
intraeuropea

cooperazione didattica su temi
europei

Reti di scuole di almeno 4 paesi
che si collegano per programma
la mobilita internazionale degli
studenti

Partenariati tra scuole ed
neniversita per organizzare
incontri di formazione su tem
di rilevanza europea

282

Nei programmi europei € prevista la
formazione in servizio di docenti e
dirigenti delle scuole con
cofinanziamento europeo?

All'interno dei sottoprogrammi di
LLP, per periodi di formazione
all'estero e la partecipazione a
meeting e visite di studio

Nei progetti europei la formazione

del personale della scuola ¢ affidafpreviste forme di cofinanziamen

alle universita e ad appositi centri
ricerca e formazione

Nei programmi europei sono

(Hiolo per progetti presentati a cu
del Ministero dell' Istruzione

Non sono previsti
finanziamenti mirati alla
ormazione, perché la
ormazione non rientra nei
compiti sussidiari dell'UE
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In Italia le scuole e gli alunni degli . . . - ' . [No, a meno che non abbiano  [Si, ma devono essere inserite
e . |Si, perché fanno parte del sistemgNo, perché I'Europa non finanzia \ ) : . . . )
Istituti paritari possono accedere ai . - ; : ) un'autorizzazione apposita dal |[in una lista speciale
283 pubblico di istruzione e formaziongscuole a conduzione anche solo

programmi ed ai cofinanziamenti
europei?

professionale

parzialmente privata

dirigente dell'ufficio scolastico
regionale

predisposta dal Ministero
dell'lstruzione

A chi é indirizzato prioritariamente il

Agli studenti ed al personale delle

Agli studenti universitari, al

In particolare agli studenti ed ai

Solo ai docenti delle scuole d
ogni ordine e grado ed agli

284 . . : S personale di centri di formazione gdocenti impegnati in percorsi di - .
programma settoriale Comenius?  |scuole di ogni ordine e grado C o . . operatori impegnati nella
istituti di ricerca formazione professionale . .
formazione professionale
Con il progetto di Mobilita individuale . . . . . : o . : L
; . . Trascorrere, in una scuola ed in ufiacriversi a percorsi preuniversitariPartecipare in gruppo ad iniziatiyfErequentare una scuola
per alunni (MIA), gli studenti delle S . . o . . . . .
285 famiglia di un paese estero, un |tenuti in scuole od universita di  |di formazione all'estero, anche getl'estero, per studenti con

scuole secondarie di 2° grado possono

ricevere un finanziamento per..

=

periodo che varia da 3 a 10 mesi

paesi dell'Unione europea

brevi periodi per volta

modeste possibilita economid
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286

Il riformatore danese F.S.Grundtvig
(1783-1872) da il nome ad una serie
azioni europee nell'ambito
dell'educazione permanente. Cosa
promuovono?

dHartenariati e formazione per

I'apprendimento permanente degli
adulti

Formazione professionale per
giovani con bisogni speciali ed
adulti disagiati

Mobilita internazionale per gl
studenti dell'istruzione tecnica e
professionale

Mobilita individuale per gli
adulti che hanno necessita di
riqualificazione professionale

287

| gemellaggi elettronici etwinning si
vanno diffondendo e favoriscono il
dialogo tra scuole e studenti dei dive
paesi della Comunita. Di che tipo di
attivita si tratta?

Partenariati a tema tra docenti,
studenti e dirigenti di scuole di pas
diversi, realizzati in rete

Attivita in rete tra scuole europee,
bpropedeutica all'organizzaziione d
partenariati scolastici veri e propri

Partenariati internazionali per
I'approfondimento delle
competenze informatiche degli
studenti

Partenariati internazionali che
si propongono obiettivi
innovativi per gli
apprendimenti linguistici

288

Il sostegno europeo ai sistemi di
formazione professionale dei paesi
membri & previsto nel sottoprogramn
Leonardo da Vinci di LLP. Cosa vien
cofinanziato?

| partenariati, la mobilita di studen
a docenti, la formazione degli
Hoperatori

Le attivita di formazione

con i programmi di istruzione
scientifica e tecnica

Le attivita di formazione previste

professionale delle scuole coerentjdalle scuole per la formazione dgi

docenti degli istituti tecnici e
professionali

Le attivitd di mobilita previste
a livello nazionale per gli
[Studenti di tutte le scuole
superiori, escluse quelle
paritarie
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289

Tra le attivita che compongono
attualmente la mission dell'Agenzia
nazionale Ansas/Indire rientra...

La selezione e la gestione
amministrativa e finanziaria dei
partenariati transnazionali delle
scuole

La sollecitazione alle scuole per
promuovere candidature per lo

dell'educazione

sviluppo della dimensione europed

in prima persona dei partenarial

scolastici bilaterali e multilaterali

L'organizzazione e la supervisiope

Il collegamento tra scuole ed

-

universita per incrementare |g
occasioni di formazione per g

studenti

290

il sottoprogramma di LLP per il quale
I'ISFOL svolge la funzione di agenzig
nazionale?

Secondo l'attuale organizzazione qual €

Il sottoprogramma denominato
Leonardo da Vinci

Bruxelles

Tutti quelli cogestiti centralmente &ll programma settoriale

denominato Grundtvig

Il programma elearning per le
tecnologie informatiche

201

Dal 2001 e diffuso in vari paesi della
Comunitd EUROPASS, un documen
che permette in Europa la certificazig
delle competenze. In cosa consiste?

In 5 documenti di certificazione di
0 -
rclompetenze, 2 autogestiti e 3
n?asciati da organismi accreditati

da un'autorita superiore, che nella
scuola ¢ il dirigente

In 3 documenti autogestiti e vidimahel cosiddetto Curriculum vitae

europeo, vidimato dall'Ufficio
scolastico regionale

In linee guida con cui chiunqy
puo predisporre curricoli per |
ricerca di un impiego

e

[
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292

Il CEDEFOP, Centro europeo per lo
sviluppo della formazione
professionale, é I'agenzia europea
creata nel 1975 per..

Ricercare informazioni e produrre
analisi relative ai vari sistemi di
istruzione e formazione profession

Produrre e diffondere progetti
finanziabili per la pratica della
formazione professionale a favore
%e le scuole

Selezionare e provvedere alla
distribuzione di finanziamenti ad
enti e scuole di formazione
professionale

Fare informazione nelle scuo
e nelle universita a favore di
progetti di formazione
professionale di qualita

293

Il terminale europeo piu vicino alle

scuole e la Rappresentanza in ltalia
della Commissione con sedi a Roma
Milano. Quali compiti svolge?

Favorisce la conoscenza delle ling

grogrammatiche e delle opportunita
i finanziamento dei progetti europe

[©]

alle scuole sugli aspetti tecnico-
amministrativi e finanziari dei
progetti europei

Svolge una funzione di consulenzgHa il compito di fare una prima
selezione dei progetti presentati|a

Bruxelles e di proporli per un
finanziamento

Predispone per I'ltalia tutti i
bandi ed i concorsi dell'Unione
europea sui temi della
cooperazione didattica tra le
scuole

294

GOLD é un archivio nazionale in rete
utilizzato fino al 2006 per la gestione
dei progetti Socrates. Quale utilita hg
per le scuole?

Ha in archivio le migliori pratiche
didattiche realizzate dalle scuole
italiane nei progetti Comenius e
Grundtvig

Mette a confronto progetti europei
analoghi nei settori dell'educazion
della formazione professionale

Vi si possono trovare tutti i
peogetti che hanno ricevuto un
riconoscimento formale di qualit

Vi si possono ritrovare progetti
che riguardano la istruzione
degli adulti e la formazione
professionale

=
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295

EST, acronimo di European Shared
Treasure, € un data base condiviso
UE, nato per iniziativa italiana nel
2005/2006, e che documenta...

Lﬁz esperienze dei progetti Comen
e : . : .
€ Grundtvig fatte in Italia e negli
altri paesi che partecipano ad LLP

Le versioni in inglese, francese e
lflesdesco dei progetti Comenius
approvati, per favorire il confronto
in Europa

Materiali progettuali provenienti
da scuole di area Ocse e relativi
soprattutto a progetti di mobilita
transnazionale

Esempi di progetti europei pe
la scuola, predisposti second
un modello standard italiano
provenienza Ansas/Indire

= O

296

GLOBAL GATEWAY' & una banca
dati importante per le scuole che
puntano ad organizzare partenariati
internazionali. Interessa...

Per ricercare scuole straniere, con
possibilita di registrarsi e di trovarg
partner per un proprio progetto

Perché & una banca dati di scuole|
[disponibili a progetti di
[collaborazione virtuale attraverso
internet

Perché & un archivio
internazionale di scuole da
contattare per le loro esperienzg
nel campo della cooperazione
interculturale

Perché vi si trovano gli
indirizzi di tutte le scuole del
mondo disponibili ad
organizzare la mobilita per gl
studenti delle superiori

297

Il programma europeo 'YOUTH in
action' & stato istituito in Europa per
coinvolgere i giovani nella costruzion

del futuro dell'Unione. Cosa promuoy@er favorire la mobilita

per le scuole?

E' rivolto solo all'associazionismo
al volontariato, ma le scuole
EHOSSONO cooperare e mettersi in rg

internazionale

a)
'Non interessa le scuole, perché
rivolto soltanto a soggetti singoli,
bte o

nti ed associazioni impegnate ne
sociale o di volontariato

—

Le scuole possono organizzare
gruppi di studenti e chiedere il
cofinanziamento della mobilita
transnazionale

Le scuole possono partecipa
a Youth solo se espressamer
autorizzate dal Ministero per
gioventu

a
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298

Il programma 'EUROPE FOR
CITIZEN' supporta finanziariamente
azioni per il consolidamento di una

coinvolgere gli alunni?

cittadinanza attiva europea.Si possofdidattici sulla cittadinanza attiva

Indirettamente attraverso gli enti
locali o altri organismi, con progett

Non si possono coinvolgere perch
iiI programma non € indirizzato agl
organismi scolastici che hanno alt
punti di riferimento

HPossono essere coinvolti nelle
attivita di scambi e gemellaggi,
ima solo con finanziamenti
dell’Ente locale

Il coinvolgimento non &
possibile perché l'intero
programma non prevede la
partecipazione del Miur

299

Cosa si intende con il termine
assimilazione?

minoranze immigrate all’interno
della cultura ricevente; il
presupposto € la superiorita della
cultura ricevente a cui gli
appartenenti alle minoranze devor
adattarsi, rinunciando alle proprie
specificita

Processo che mira ad assorbire l¢

Processo che mira a trasmettere
valori e le norme della cultura del
paese ricevente agli immigrati; il

di tutte le culture presenti su un
territorio

minoranze di immigrati,
escludendoli dall'accesso alle

presupposto € la ricchezza reciprdcanoscenze di base necessarie

inserirsi all'interno del contesto
culturale di immigrazione

Processo che mira a ghettizzarg

 Rrocesso che mira a
trasmettere la cultura della
societa ricevente attraverso U
[wemfronto reciproco che
permette di rielaborare
significati nuovi e condivisi

>

300

Tra le seguenti, qual'é la definizione
corretta di pluralismo culturale?

Il pluralismo culturale riconosce
I'esistenza di diverse culture
all'interno della stessa societa, mg
postula una rigida separazione tra
sfera pubblica, regolata da leggi
universalmente accettate, e sfera
privata

I pluralismo culturale & sinonimo ¢
interculturalita; le persone
partenenti a culture diverse
condividono uno spazio pubblico
dove possono esprimere in egual
misura le appartenenze specifiche

ill pluralismo culturale & un
orientamento normativo che
prevede il riconoscimento delle
differenze culturali dei diversi
gruppi nazionali, ma soltanto
all'interno del contesto scolastic

Il pluralismo culturale
riconosce il valore delle
diverse culture e garantisce
ognuna un trattamento
differenziato, non solo nella
sfera privata ma anche in
guella pubblica

O

hd
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All'interno della scuola le funzioni

a tutti gli attori della scuola: alunn

agli alunni stranieri e alle loro

esclusivamente agli alunni

e

301 [previste dal ruolo professionale di  |(italiani e stranieri) a tutti gli alunni stranieri famiglie solo in caso di difficolta |stranieri neo arrivati
mediatore culturale sono rivolte insegnanti,famiglie linguistiche
cercare di difendere e/o
cercare di prevenire il conflitto, cercare di evitare il conflitto, D é)rendere posizione a favore
. . : . cercare di difendere e/o prender| . S
Qual e il compito del mediatore preparando le due parti al loro nascondendo, ad una o ad entrarjbe .". . _._Jdegli alunni immigrati e/o dell
: : . . . S .. |posizione a favore dell'istituziong - .
302 |culturale di fronte a un eventuale incontro e informando entrambi sule parti, commenti o informazioni . . .lloro famiglie, che sono in ung
. - . . 8e.r cui lavora o degli insegnanti . . .
conflitto all'interno della scuola? quegli aspetti che potrebbero creafehe potrebbero aumentare le tensjoni. . posizione di svantaggio
. . . ) o con cui sta collaborando . e
conflitto e/o incomprensione invece di eliminarle rispetto all'istituzione
scolastica
La presenza degli alunni stranieri nella C ) . . . . . .
- . . alla distribuzione geografica alla presenza di gruppi nazionali o . ad una maggiore propensiong
scuola italiana viene definita “a . . . . L . alla numerosita dei diversi grupgi ~ .. .
303 irregolare e non uniforme sul diversi all'interno dei diversi per l'inserimento nelle scuole

macchia di leopardo”, a cosa si fa
riferimento con questa espressione?

territorio nazionale

contesti locali

nazionali presenti

dei grandi centri urbani
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Quale sociologo statunitense ha
304 |elaborato il concetto di assimilazione|A. Portes S. Sassen D. Massey P.Levitt
segmentata?
le famiglie immigrate i cui membri
sono separati da una o piu frontienge famiglie immigrate che vivono [le famiglie immigrate in cui solo
- . a sono capaci di creare e alcuni mesi nei paesi di origine e |alcuni membri sono stati le famiglie immigrate che
305 | Cosa sono le famiglie transnazional(* : . . o . . S . . .
mantenere vincoli che permettono|alcuni mesi nei paesi di ricongiunti nel paese di arrivano da paesi extra UE
loro di sentirsi parte di una stessa|immigrazione immigrazione
unita familiare
e . L si fa riferimento ai e .
Ce . |si fa riferimento a ricongiungiment{ . . .. . : . S . I si fa riferimento ai
A cosa si fa riferimento quando si o . si fa riferimento al processo di ricongiungimenti familiari . L . I
L - . ... . |familiari che vengono attivati senzg ricongiungimenti familiari
306 |parla di ricongiungimenti familiari di

fatto?

uno specifico riconoscimento
giuridico

ricongiungimento familiare nel sug
insieme

selettiva dei membri della famig|
che si sceglie di ricongiungere

parziali, che implicano una sceltp

realizzati da membri della
IFlamiglia allargata
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307

Il ricongiungimento familiare al
femminile & quello in cui:

la donna, primo migrante,
ricongiunge in ltalia il partner e/o i
figli

il marito, primo migrante,
ricongiunge in Italia la moglie e/o i
figli

vengono ricongiunti solo i membrrengono ricongiunti solo i

femminili del gruppo familiare
(figlie, sorelle, mogli...)

membri femminili della
famiglia purché minorenni

308

Qual ¢ il significato del concetto di
downward assimilation, elaborato da
sociologo statunitense A. Portes?

un tipo di assimilazione tipico dei
giovani immigrati che vivono in
gruppi o comunita marginali che
implica I'adesione a stili di vita
oppositivi tipici delle minoranze
autoctone e degli strati piu
svantaggiati della popolazione

un tipo di assimilazione tipico dei
giovani immigrati che implica

un tipo di assimilazione tipico dg
giovani immigrati che implica il

I'adesione a comportamenti deviantifiuto delle norme e valori della

e criminali, diffusi nelle societa di
immigrazione

societa di arrivo e determina la
creazione di subculture etniche

un tipo di assimilazione tipico
ldei giovani immigrati che
Implica una completa adesiorn
alle norme e ai valori della
societa di arrivo, e
I'abbandono dei riferimenti
culturali del gruppo etnico di
origine

309

Tra le seguenti opzione scegliere la
definizione corretta di immigrato
irregolare:

colui che entrato regolarmente nel
paese di immigrazione vi rimane
oltre la scadenza del regolare
permesso di ingresso

colui che entra irregolarmente nel
paese di immigrazione,
attraversando le frontiere senza
documenti o con documenti falsi

colui che entra irregolarmente n
paese di immigrazione con
I'appoggio di trafficanti

n$olui che entra irregolarmente
'nel paese di immigrazione e
rimane per un periodo
superiore ai 30 giorni
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310

Cosa sono le reti migratorie?

complessi di legami interpersonali
che collegano migranti, migranti

precedenti e non migranti nelle are
di origine e di destino

gruppi di migranti e non migranti

bdi immigrazione irregolare
attraverso le frontiere |

complessi di legami

. . . ., linterpersonali che collegano gl
che gestiscono e organizzano i qusIS|

mmigrati e i loro familiari nei

paesi di origine, al fine di gestirg

‘invio delle rimesse

gruppi e/o associazioni di
immigrati riconosciuti
legalmente dai governi dei
paesi di immigrazione

311

Si caratterizza come

La migrazione di donne primo-migran

un fenomeno che ha sempre

negli ultimi decenni é diventato il
tratto saliente dei fenomeni
migratori contemporanei

garatterizzato i flussi migratori e che .
i un fenomeno nuovo e ancora podoun fenomeno nuovo ma di scars

presente in Italia

entita a livello globale e locale

un fenomeno che ha sempre
searatterizzato i flussi migratorf
ma che negli ultimi decenni &
pressoché scomparso

312

Cosa si intende con il concetto di
monoculturalismo?

I monoculturalismo sostiene che
esista e sia necessaria una sola
cultura unificante e omogenea, ch
identifica una societa a livello

territoriale e si fonda sul mancato

dalla propria

riconoscimento delle culture divery

Il monoculturalismo sostiene che
esista una sola cultura unificante ¢

a livello territoriale e si fonda

propria siano pericolose e in quan
tali vadano rifiutate

Il monoculturalismo sostiene

Il monoculturalismo sostiene chg¢che non esista una sola cultufa

Bomogenea, che identifica una socigtan esista una sola cultura

unificante e omogenea, ma che

sull'idea che le culture diverse dallagni societa € il frutto di una

oontaminazione culturale

unificante e omogenea e si
basa sulla rivendicazione del
differenze specifiche dei
diversi gruppi etnici presenti
un territorio

[¢)
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313

Quale di queste azioni, riferite alla
funzione di mediazione culturale,
scorretta?

Il mediatore esce dalla classe con
alunno neo arrivato e lo aiuta con
I'apprendimento dell’ italiano L2

lIJInmediatore partecipa alla
programmazione con gli insegnan
lavora insieme a loro per la
progettazione di attivita intercultur

Il mediatore & presente durante
icelloquio tra famiglia e docente
svolge la funzione di traduzione
Hinguistica

Il mediatore gestisce
lail’interno della classe
Bun’attivita che propone a tutti
gli alunni indipendentemente
dalla nazionalita di

appartenenza
All'interno della scuola italiana qual §
la percentuale di alunni stranieri nati
314 |2 PEreeniuaie i ainni St 379 20% 50 17%
Italia (ultimi dati disponibili A.S. 0 0 0 0
2008/2009)?
All'interno della scuola secondaria di
315 secondo grado in quale tipo di SCUOIEllstituto professionale Liceo classico/scientifico eaclinguistico Istituto tecnico

sSono maggiormente concentrati gli
alunni con cittadinanza non italiana 7
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Secondo le "Linee guida per
I'accoglienza e l'integrazione degli
alunni stranieri" (2006), qual &
I'orientamento suggerito per la

L’orientamento piu diffuso
favorire I'eterogeneita delle

L'orientamento piu diffuso &
favorire 'omogeneita delle

L’orientamento piu diffuso
favorire 'omogeneita linguistica

L'orientamento piu diffuso &
favorire I'eterogeneita delle
cittadinanze nella

316 o S o o o . . . o composizione delle classi, no
composizioni delle classi, rispetto allgcittadinanze nella composizione |[cittadinanze nella composizione |degli alunni con cittadinanza non S
. . N , , o superando il limite del 15% p
presenza di alunni con cittadinanza rjdelle classi delle classi italiana -
. classe, per le cittadinanze ex
italiana?
UE
Secondo i dati statistici
dell'’A.S.2008/2009 (ultimi disponibili
317 |la presenza degli alunni stranieri nellf7% 15% 23% 45%
scuola italiana registra un'incidenza
pari al:
Il Quadro Comune Europeo di fornire una base comune in tutta |._ . o L - . .
e . : . . indicare metodologie idonee a |definire il livello minimo di regolamentare le certificazio
Riferimento per le lingue (Common |Europa per I'elaborazione di S . L . o
- . . . |[favorire I'apprendimento delle competenza linguistica necessafiti competenza linguistica
318 |European Framework of Reference fgprogrammi, linee guida curricolari,

Languages) é stato messo a punto g
Consiglio di Europa con lo scopo di

akami, libri di testo per le lingue
moderne,ecc.

lingue europee da parte degli
apprendenti di origine immigrata.

per vivere e lavorare in un paesinificando I'ampia varieta di

europeo.

sistemi ed enti certificatori .

N
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Il Quadro Comune Europeo di
Riferimento per le lingue (Common
European Framework of Reference f

Livello elementare: Al (contatto) €
DA2 (sopravvivenza); livello

Livello base: Alfal (alfa) e Alfa2 (
principiante); livello intermedio: B1

Livello elementare: C1 (contatto
e C2 (sopravvivenza); livello

Livello basico: A
(principiante) e B ( base);
livello intermedio: C (soglia) &

319 [Languages) individua sei livellidi  [intermedio: B1 (soglia) e B2 (soglia) e B2 (autonomo); livello |intermedio: B1 (soglia) e B2 D (autonomo); livello
competenza linguistica, che, nella  [(progresso); livello avanzato: C1 |avanzato. C1 (post intermedio) e {{progresso); livello avanzato: Al -
. o R e S avanzato: E (efficace) e F
traduzione italiana, vengono cosi (efficacia) e C2 (padronanza). (avanzato). (efficacia) e A2 (padronanza).
. (padronanza).
definiti:
. : . La lingua per comunicare si
o . , . La lingua per comunicare si . ; .
Nelle “Linee guida per I'accoglienza ¢ ) . . : . . : . : . |sviluppa in un arco di tempo
- . . . ..~ lapprende in tempi brevi, in relazioflea lingua per comunicare, in base|ak lingua per comunicare pud |,
l'integrazione degli alunni stranieri”, \ s . o . s . . . inferiore a un anno, se
) all'eta, alla lingua d’origine, tipo di insegnamento ricevuto, essere appresa in un arco di temp . i
diffuse con C.M. n. 24 del 2006, - . . o . . R . . . alunno parla l'italiano in
. all'utilizzo in ambiente necessita di tempi brevi per che puo oscillare da seimesiatre . .
vengono delineate brevemente alcune . . , . . . N . .. [famiglia. Per apprendere la
320 | . , . extrascolastico. La lingua dello [I'apprendimento (massimo sei mesgnni. La lingua per lo studio si |.. .
differenze fra I'apprendimento della . o o . L : o lingua dello studio, invece,
. ; \ studio necessita di tempi pit lunghl.a lingua dello studio si sviluppa [sviluppa lentamente poiché ) .
lingua per comunicare e | o . . , X . . sSono necessari anche alcuni
. . poiché richiede competenze nel corso degli anni nell’'ambito  [necessita soprattutto di o
apprendimento della lingua per o , Lo . : anni, visto che le conoscenze
. . specifiche. dell'insegnamento disciplinare.  |competenze morfosintattiche. SV .
studiare. Quali? disciplinari si acquisiscono
gradualmente.
deve essere inserito nella . o ... |deve essere inserito nella
o , : deve essere inserito in appositi o .
quotidianita dell'apprendimento e . . : 8uot|d|an|ta della vita
s . . . corsi strutturati secondo il Quad .
Secondo le “Linee guida per della vita scolastica . . . . R Scolastica prevedendo sched
} ) N . . . . S ... ldeve essere inserito al di fuori Comune Europeo di Riferimentp. . . . .
I'accoglienza e l'integrazione degli |degli alunni stranieri, con attivita d , . . . C s individualizzate per il lavoro
. L L dell’orario scolastico in modo da |delle Lingue, con attivita di Qs
321 |alunni stranieri” diffuse con C.M. n. (laboratorio linguistico e con percolsi autonomo e la possibilita di

24 del 2006 lo studio della lingua
italiana:

e strumenti per
I'insegnamento intensivo
dellitaliano.

non costituire intralcio al normale
svolgimento del programma.

scambio comunicativo fra il
docente e I'alunno e momenti di
studio individuale delle regole
morfosintattiche.

avere, per un lungo periodo,
mediatore linguistico che
traduca tutto cio che avviene
classe.

D

in
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Nella organizzazione degli interventi
mirati a facilitare I'apprendimento
dell'italiano seconda lingua da parte

Poiché I'apprendimento della lingu

didattica, & necessario che tutti gli

italiana deve essere al centro dellgitaliana riguarda essenzialmente i

®oiché I'apprendimento della lingy

docenti delle discipline umanistico

Poiché I'apprendimento della
Ingua italiana richiede
competenze professionali

Poiché I'apprendimento dellg
lingua italiana é centrale per
studio delle discipline, &
necessario che siano

o

322 |degli alunni alloglotti, quale deve . . . . . specifiche, & bene che tali . . .
. . . insegnanti della classe, di letterarie, solo essi saranno . L . . |particolarmente coinvolti i
essere il ruolo dei docenti? . o . . . . . linterventi siano portati avanti . S
gualsivoglia disciplina, siano coinvolti nella organizzazione degli . - . |docenti delle discipline
. . . . esclusivamente da facilitatori . . .
coinvolti. interventi. : umanistico letterarie e di areg
esterni. o
scientifica.
. Lo . Lo La lingua di origine va mantenutf_a lingua di origine
La lingua di origine € un’importantfl_a lingua di origine va mantenuta |0 . . .
. . . . . L . . in ambito familiare; tuttavia nelldrappresenta un ostacolo
Gli alunni stranieri, soprattutto se di [risorsa per lo sviluppo cognitivo e |ambito familiare, ma occorre fare | . D . i .
o . . . i . prime fasi di apprendimento all'integrazione e causa error
recente immigrazione, comprendono|affettivo; vanno dunque promosse|attenzione affinché essa non . . -
: L s . . . . . dell'italiano, per favorirne di interferenza, rallentando
323 |parlano la lingua di origine. Quale dejiriziative di valorizzazione influisca negativamente i o . : . e
, . . . ) . s . |acquisizione, € bene l'acquisizione dell'italiano,
essere I'atteggiamento della scuola gcoinvolgendo le famiglie, le agenzisull’apprendimento dell’italiano in o . o o " . .
. . . . oo . o sensibilizzare i genitori affinché |lingua indispensabile per
dei docenti verso tali conoscenze? |pubbliche e il privato sociale quanto causa errori di interferenzga ~ . . . . : .
. . . : parlino essi stessi, a casa, la |interagire con i compagni e
presenti sul territorio. sulla pronuncia e sul lessico. . o . .
lingua del nostro paese. studiare in maniera proficua.
. . L L'Universita per Stranieri di
I . L I R S L'Universita per Stranieri di L p_
L'Universita per Stranieri di Perugid’Universita per Stranieri di Perug N ) . Perugia rilascia la
: e . . e . . e erugia rilascia la certificazione .
Quali certificazioni di conoscenza |[rilascia la certificazione CELI; rilascia la certificazione CILS; o . . |certificazione CELI;
. - . . . | . R C e oo N s e PLIDA; I'Universita per Stranieri|,, " . R L
della lingua italiana rilasciano gli Enti[l'Universita per Stranieri di Siena Ig’'Universita per Stranieri di Siena ladi Siena la certificazione CELI- | I'Universita per Stranieri di
324 |certificatori riconosciuti dal Ministergcertificazione CILS; I' Universita difcertificazione CELI; I' Universita di " '|Siena la certificazione

degli Affari Esteri e dal Ministero
dell’lstruzione, Universita e Ricerca 7

Roma 3 la certificazione IT; la
Societa Dante Alighieri la
certificazione PLIDA.

Roma 3 la certificazione IT; la
Societa Dante Alighieri la
certificazione PLIDA.

Universita di Roma 3 la
certificazione CILS; la Societa
Dante Alighieri la certificazione
IT.

DITALS; I’ Universita di
Roma 3 la certificazione IT; |
Societa Dante Alighieri la
certificazione PLIDA.
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325

Quali sono le azioni da attivare in un
scuola primariger favorire, nelle

primissime fasi, 'apprendimento dellg

lingua italiana da parte dei bambini
stranieri neo arrivati?

E’ necessario attivare laboratori d
ltaliano seconda lingua in cui si
apprendono le prime parole per
comunicare; nella classe possono

per utilizzare la Ingua in contesto
concreto

essere organizzate attivita pratich@pprendere le prime regole

E’ necessario reperire un compag
che parli la stessa lingua e che po
tradurre tutto cid che avviene in
classe, in questo modo potra

dell'italiano: articolo, nome, verbo,
ecc.

E’ necessario attivare laboratori
hai italiano in cui si miri prima di
gatto all’'apprendimento del nostr
sistema di scrittura. In classe il
docente fornira schede
individualizzate per il lavoro
autonomo, in modo da portare
avanti, senza intralcio, il
programma.

E’ necessario attivare corsi d
italiano in cui si apprendano |
prime parole per studiare; ne
classe, per rendere piu velog
'acquisizione della nostra

lingua, si chiedera all'alunno
fino dai primi giorni, di non

utilizzare la lingua di origine.

O
D

la

326

Che cosa si intende per competenz
plurilingue e pluriculturale nel Quadr
Comune di Riferimento per le lingue
(Common European Framework of

Reference for Languages) del Consigpadroneggia, a livelli diversi,

d'Europa?

Si intende la capacita che una
persona, come soggetto sociale, h
@i usare le lingue per comunicare
di prendere parte a interazioni
interculturali, in quanto

competenze in piu lingue ed
esperienze in piu culture.

Siintende la padronanza di piu

lindipendente 'una dall’altra, senzg
interferenze, e con competenze
comunicative distinte e pienament
acquisite, e la conoscenza di piu
culture.

ingue, che si sviluppano in maniefa
a)

Si intende la conoscenza di un
certo numero di lingue e cultureg
acquisita principalmente in
contesto scolastico- universitarid
|0 attraverso viaggi prolungati e
[frequenti all'estero o nell'arco

della vita, se trascorsa in divers]
paesi.

L

Si intende la capacita che ha
una persona di fruire della
letteratura e della produzione|
culturale dei diversi paesi
Europei. Essa dunque
presuppone un livello di
istruzione elevato e la capaci
di interagire in contesti
multiculturali.

327

Nell’'organizzazione dei corsi di
italiano lingua seconda, in particolare
per gli apprendenti adulti, quali sono
variabili principali da tenere in
considerazione per costituire moduli
formativi adeguati alla propria utenzg

Oltre al livello di conoscenza dellal
lingua italiana andrebbero
considerati anche: eta degli utenti
I?vello di scolarizzazione, lavoro in
Italia, situazione familiare, progetti
,gli vita futuri, progetti lavorativi
futuri, aspettative e interessi.

E’ necessario tenere in
considerazione esclusivamente la
lingua di origine e la nazionalita,
poiché la provenienza influenza
molto il modo con cui gli utenti si
rapporteranno con I'esperienza di
apprendimento.

E’ necessario tenere in
considerazione esclusivamente
livello di conoscenza dell’italiang
dell’'utente poiché consente di
organizzare un’offerta formativa
adeguata alle competenze
linguistiche possedute.

Oltre al livello di conoscenza
della lingua italiana
bndrebbero considerati anchg:
la cittadinanza o comunque la
provenienza (nel caso di
percorsi migratori complessi)
la conoscenza delle nuove
tecnologie, la conoscenza de
lingua inglese o francese.

a
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Il fenomeno della concentrazione deg
studenti stranieri in alcune scuole, &
visto, nei documenti emessi dal

No, poicheé si ritiene piu proficua u

IBi, poiché consente di organizzard

No, poiché si ritiene possa averg

Si, poiché consente di
torganizzare meglio le risorse

328 |, ,. . . . equilibrata distribuzione delle meglio gli interventi di sostegno  [ripercussioni negative sui risultafdla destinare alle scuole in
Ministero dell'lstruzione, L . e . - . . e )
o . ; iscrizioni a livello territoriale. all'italiano lingua seconda. scolastici degli alunni italiani.  |termini di facilitatori e
dell'Universita e della Ricerca, come o
. mediatori.
fenomeno positivo?
In base alla Legge n. 53/2003 nomn & - Il DPR n. 394/1999 prevedev
i . possibile prevedere la , .
In base alla Legge di riforma possibile prevedere la . . . . |l'adeguamento dei programm
o . . ) . . personalizzazione dei percorsi | . .
. . . dell'ordinamento scolastico, la n. |personalizzazione dei percorsi pel|. . . . i studio. La CM n. 2 del
Secondo la normativa vigente, e \ . ; . - . _|ispirandosi a quanto previsto da
- . . . |53/2003, e possibile prevedere la [gli alunni stranieri. Tale norma e 10, avente oggetto
possibile la personalizzazione dei . . : . {Legge n.104/92, la quale I
329 . . . o personalizzazione dei percorsi pefjconfermata dal DPR n.122/2009, i . - Indicazioni e
percorsi per gli alunni stranieri neo . . - o . . antempla, per gli alunni in I
- gli alunni stranieri. La possibilita d{quale dispone che la valutazione s . . . |raccomandazioni per
arrivati? . S . L o itfficolta, la predisposizione di |,,. : . .
adeguare i programmi di studio ergminori stranieri sia fatta nelle formg™ " . .__ |lintegrazione di alunni con
. . . . . . .. |un piano educativo personalizzata . o
gia prevista dal DPR n.394/1999. e nei modi previsti per i cittadini ttadinanza non italiana" ha
o e dalla recente Legge n. 170/2010. N
italiani. atto escluso tale possibilita.
s . . .. |SI, gli Uffici Scolastici
N . Si, esattamente nelll'art. 2 della [Si, sono previste nella direttivg_ "’ g .
Si, nell'art. 9 del CCNL Scuola e Regionali, in base al DPR n.
. . Legge n. 440 del 1997 ( "Istituziopemanata annualmente dal . :
. . . 006/2009 si prevedono"Misure L . , . 275/1999, sono autorizzati ag
Sono previste particolari misure e fondi . . . - del fondo per l'arricchimento e Ministero dell'lstruzione, . .
Incentivanti per progetti relativi allg,, . , . B . . emanare bandi per progetti
330 [per le zone a forte processo l'ampliamento dell'offerta formativgdell'Universita e della Ricerca p

immigratorio e per le aree a rischio?

aree a rischio, a forte processo
immigratorio e
contro I'emarginazione scolastica”

e per gli interventi perequativi”) si
prevedono fondi per progetti
interculturali.

individuare i criteri per la

dell'art. 2 ex legge 440/1997,

ripartizione delle somme, ai sen$i

er{elativi alle aree a rischio e/o
| forte processo immigratorio,
[contro I'emarginazione
scolastica.
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E' possibile iscrivere minori stranieri

Si, gli alunni senza documentazione

anagrafica o in posizione di

irregolarita possono essere iscrittia

scuola con riserva, in attesa della

Si, gli alunni senza documentazio
anagrafica o in posizione di
irregolarita possono essere iscritti
scuola, non essendo necessarie
ulteriori formalita, né ulteriori

e, . .
§|, i minori stranieri senza
documentazione angarafica o in

posizione di irregolaritd possond

D

essere iscritti con riserva, in attgsa

Si, i minori stranieri senza
documentazione anagrafica @
in posizione di irregolarita
possono essere iscritti a scud
Tuttavia tale possibilita
riguarda esclusivamente i

»

[

331 [senza documentazione anagrafica o jregolarizzazione. L'iscrizione con e . di regolarizzazione. L'iscrizione|, >. = "
. . o . S verifiche da parte del Dirigente ' S : minori non accompagnati” o
posizione di irregolarita? riserva non pregiudica il . . . con riserva pregiudica, tuttavia, {l -
. S . |Scolastico dellla scuola in cui . S coloro a cui e stato
conseguimento dei titoli conclusivi M conseguimento dei titoli . . " .
) L : . |presentano l'iscrizione, neppure &l L . : riconosciuto lo "status di
dei corsi di studio delle scuole di . conclusivi dei corsi di studiodelle., .~~~ .. .
S momento del passaggio ad una . . . rifugiato”. Gli altri devono
ogni ordine e grado. . . scuole di ogni ordine e grado. .
scuola di grado superiore. presentare la documentazion
richiesta.
No, non & possibile iscriverlo. La |Si, & possibile iscriverlo e farlo |No, non é possibile iscriverlo
Si, & possibile iscriverlo e farlo  |[famiglia dovra presentare copia |frequentare regolarmente. |l poiché rapresenterebbe un
E' possibile iscrivere e far frequentatérequentare regolarmente. |l tradotta del documento attestantd@rigente non ha alcun obbligo dipericolo per la salute della
332 un minore straniero privo di documerjfdirigente tuttavia ha l'obbligo di  [vaccinazioni eseguite oppure ver@accertarsi se sono state effettuafjeomunita scolastica. Il suo
attestante le vaccinazioni obbligatorigaccertarsi se sono state effettuate|iadirizzata al Servizio Sanitario peflé vaccinazioni obbligatorie, arrivo va segnalato al servizig
effettuate? vaccinazioni obbligatorie dovuti accertamenti. Il Dirigente ngpoiché compete al medico sanitario affinché provveda a
richiedendo la relativa certificaziorjha alcun obbligo di segnalazione dpediatra del servizio sanitario |effettuare i dovuti accertamernti
Servizio Sanitario. regionale. e trattamenti sanitari.
E' importante non rimarcare
Le famiglie straniere generalmentgPer facilitare la comunicazione [differenze culturali, per quest
Sarebbe opportuno dotarsi di librefsii organizzano, anche all'interno |con le famiglie straniere é motivo e bene che la
. L informativi sulla organizzazione |della propria comunita, per le possibile utilizzare, come comunicazione avvenga in
Come facilitare la comunicazione cor . . L R L A N . N
. . della scuola tradotti nelle lingue djtraduzioni. La scuola pud mettereliediatori culturali, gli alunni gidfitaliano. La gestualita, che & yin
333 |le famiglie straniere al momento

dell'iscrizione?

origine piu presenti nel nostro
territorio e, se possibile, utilizzare
mediatori linguistico culturali.

contatto la famiglia neo arrivata cdfrequentanti la scuola. Sarebbe

altre, in maniera tale da favorire
l'aiuto reciproco. Non occorrono
dunque ulteriori misure.

utile una modulistica bilingue, m
al momento, non & possibile
reperirla, nemmeno in Internet.

1=

linguaggio universale, potra
Fiutare nei casi in cui non vi
sia una immediata
comprensione da parte delle
famiglie
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Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
. .. |Secondola CMn. 2 del 2010 . .
. . La composizione della commissiofne g Non esiste una regola precis
Non esiste una regola precisa sullp ) . N ... _|avente oggetto "Indicazioni e e
- accoglienza/intercultura é definita o sulla sua composizione.
sua composizione. In base al ) . raccomandazioni per : L
. . . .. chiaramente dalla Circolare - . . . Tuttavia, poiché tale
Una delle forme organizzative contesto in cui si opera possono far . . . I'integrazione di alunni con L .
. o \ . R . inisteriale n. 24 del 2006 aventq ... . o commissione deve occuparsi
ampiamente utilizzate per I'accoglienpzarte della commissione accoglier|za . . cittadinanza non italiana": la . .
. . RN R A .__|oggetto: "Linee guida per . della accoglienza degli alunn
334 |degli alunni stranieri € la commissiongintercultura: il Dirigente Scolasticqg,, . . . . . lcommissione
) . . R l'accoglienza degli alunni stranieri'|: . . R dovrebbe essere composta
intercultura (o accoglienza). Da chi |il referente per l'intercultura, una o accoglienzal/intercultura é . Ny
. . .|essa deve essere costituita da un . : sclusivamente dal Dirigente
dovrebbe essere composta? piccola rappresentanza di docenti| .. . ) Jcomposta da un minimo di otto & . ) . .
. - . minimo di quattro ad un massimo fi . . L .. ]Scolastico e dagli assistenti
I'assistente amministrativo adetto . . un massimo di undici docenti pi . Lo :
. otto membri, esclusivamente S . amministrativi impiegati
all'iscrizione. RN ._ .. |il Dirigente Scolastico che la e e
docenti di diverse aree disciplinari : nell'Ufficio Didattica.
presiede.
. . R La mediazione nei confronti degli - o Interpretariato e traduzione n
Nell'organizzare le attivita per . : o] . S . "7 |Compiti relativi a proposte e . .
. . . . . . |l'insegnamento della lingua italiarfjysegnanti; fornire informazioni e . |confronti delle famiglie,
l'accoglienza degli alunni stranieri nep . ) . percorsi didattici interculturali cheg . Lo
Y : . . J]a meno che non si possiedano  |sulla scuola nel paese di . assistenza e mediazione neg
335 |arrivati, quale, fra i seguenti, NON é {in o . prevedono momenti di conoscenza S . .

. . . competenze liguistiche elevate e |origine,sulle competenze, sulla . . . . ) ||ncontr| dei docenti con i
compito da affidare ad un mediatore e . . e di valorizzazione dei Paesi, defle” .. . . .
L capacita didattiche documentate. |storia scolastica e personale del . .~ “"Jgenitori, soprattutto nei casi @
linguistico culturale? . culture e delle lingue di origine. C N

singolo alunno. partciolari problematicita.
Al momento dell'iscrizione il
Dopo liscrizione € consigliabile |Quando la famiglia si presenta . L Dirigente Scolastico riceve ng
. . . . o E' consigliabile attendere almeng . - L
fissare un incontro con la famiglia gll'iscrizione, l'assistente . e ... [proprio ufficio la famiglia per

. . o . . . N un mese prima di fissare il primd . .
Quali sono le modalita consigliabili pdfalunno, preferibilmente alla amministrativo porra alcune . . |approfondire la raccolta dati.

. S : ) . . . X ... lcolloquio. Trascorso tale periodg . .

336 |organizzare il primo colloquio con un|presenza di un mediatore e di ungdomande all'alunno e ai genitori. In Trascorsi almeno 15/20 giorn

alunno straniero neo- arrivato?

due docenti della commissione
accoglienza che approfondiranno
raccolta dati.

base ai dati raccolti, I'assistente
amministrativo individuera la class
ideonea.

I docenti della classe potranno
convocare i genitori tramite awvi
in lingua di origine.

[1)

|di frequenza scolastica, i
’Jocenti di classe
convocheranno i genitori per
primo colloquio.
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337

Con guali modalita raccogliere le
informazioni relative ad un alunno
straniero neo arrivato, utili per favorir
un sereno e proficuo inserimento in
classe?

E' opportuno utilizzare una traccia
tipo di colloquio, predisposta dalla
commissione accoglienza ed
eventuali prove non linguistiche (0
in lingua di origine) per valutare il
livello di competenza dell'alunno.

D

E' opportuno somministrare un

guestionario bilingue e una batteri
di test che rilevino le competenze
linguistiche e disciplinari dell'alunn

Dalla lettura dei documenti
scolastici tradotti in italiano &

ossibile avere un quadro delle
capacita dell'alunno. Dal modulg
di iscrizione, inoltre, & possibile
rilevare tutte le informazioni
necessarie.

E' opportuno strutturare con
cura il modulo di iscrizione in
maniera tale da inserire tutte
voci necessarie. Il modulo,
tradotto nelle principali lingue
di origine, potra essere
sottoposto alla famiglia
direttamente dall'assistente
amministrativo incaricato dell
iscrizioni.

e

\1%

338

Quali sono le informazioni utili da
raccogliere durante il primo colloquio
con un alunno straniero neo arrivato’

E' utile avere notizie relativamente
a: situazione familiare, storia

personale e scolastica dell'alunno
aspirazioni educative della famigli

2

E' utile avere notizie relativamentg
a: valutazioni ottenute nelle
discipline nel peaese di origine;
problemi di irregolarita nella

documentazione anagrafica.

E' utile avere notizie relativamen
a: problemi connessi
all'ottenimento del permesso di
soggiorno; eventuali problemi
giudiziari dei componenti della
famiglia.

te

E' utile avere informazioni
esclusivamente sulle capacita
scolastiche dell'alunno rilevat
attraverso test standardizzati

D

339

Le "Linee guida per I'accoglienza e
l'integrazione degli alunni stranieri"
emesse dal Ministero dell'lstruzione

con CM n. 24 del 2006, raccomandano

la costituzione di classi omogenee pé
cittadinanza, lingua e/o religione?

No, ritenendo piu proficua la
costituzione di classi, per quanto
bile, eterogenee.

=

POSSI

Si, ritenendo facilitante, da un purfto
di vista didattico, avere alunni con|la

stessa lingua e cultura di origine.

Si, siritiene opportuno favorirn
a costituzione in particolare nell
zone ad alta presenza di alunni

stranieri.

o, pur riconoscendo che
rlassi omogenee per lingua d
origine, consentirebbero una
didattica piu specifica.
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Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
La CM n. 2 del 2010 avente oggettd .
cavin. 2 © 009G\ 5, gia la CM n. 301 del 1989 . o
Indicazioni e raccomandazioni per N . . No, sono presenti No, nel DPR 81/2009, in cui §
N . . . o avente oggetto "Inserimento degli : | L :
I'integrazione di alunni con C|ttad|nanzsat1ranieri nella scuola dellobbliao: No, sono presenti raccomandazigmaccomandazioni anche negli  [dettano norme per la
non italiana" € il primo documento in . . 9o anche nell'art. 2 del DPR n. 233/9farticoli 4 e 5 del DPR n. 89/2008iorganizzazione della rete

S . . promozione e coordinamento dellg. S e . . . L . . A
340 [cui il Ministero dell'lstruzione, in cui si definiscono i parametri pef, laddove si parla di iscrizioni al [scolastica, si stabiliva in

dell'Universita e della Ricerca
impartisce indicazioni relativamente 3
numero di alunni stranieri per classe|
E' corretto?

iniziative per I'esercizio del diritto
lf:lllo studio" consigliava di non
superare quattro/cinque alunni
stranieri per classe.

la costituzione delle classi che
accolgono alunni stranieri e disabi

primo ciclo di istruzione,
stabilendo il tetto massimo di
alunni stranieri del 50%.

cinque il numero massimo
consigliato di alunni stranieri
per classe.

341

La CM n. 2 del 2010 avente oggetto
"Indicazioni e raccomandazioni per

I'integrazione di alunni con cittadinanga

non italiana" elenca fra le strutture di
coordinamento le "scuole polo”. Che
cosa sono e quali compiti vengono
individuati?

Sono scuole o centri, individuati in
base ad appositi accordi di rete,

N

incaricati di raccogliere le iscrizion
e provvedere ad assegnare i nuov
arrivati alle scuole del territorio in
modo compensativo e razionalizza

Sono scuole o centri, individuati in
base ad appositi accordi di rete, p
accogliere gli alunni neo arrivati eq
effettuare un percorso di

alfabetizzazione prima di essere
|ttestinati alle scuole del territorio.

arrivati, potendo contare sulla
presenza di personale
specializzato e mediatori.

Sono scuole, individuate in basq
bd appositi accordi di rete, in cu
accogliere gli alunni stranieri ne

Sono scuole o centri,
individuati a livello regionale,
per la gestione delle iscrizion
bdegli alunni stranieri nelle
scuole secondarie di Il grado
Effettuano attivita di
orientamento nella scelta fra
diversi indirizzi di studio.

342

La CM n. 2 del 2010 avente oggetto
"Indicazioni e raccomandazioni per

I'integrazione di alunni con cittadinanga

non italiana" elenca fra le strutture di
coordinamento la task force regionalg
Con quali compiti?

di indirizzare e armonizzare le

N

azioni dei diversi soggetti coinvolti
|sul territorio in materia di iscriziong
[degli alunni stranieri.

di gestire le iscrizioni degli alunni
con cittadinanza non italiana nei
bvari territori, utilizzando appositi
sistemi informatici.

La task force regionale ha il

La task force regionale ha il compitioa task force regionale ha il compitcompito di controllare il rispetto

delle norme in materia di

irregolarita.

iscrizione degli alunni stranieri,
segnalando al Direttore Scolasti
Regionale eventuali situazioni d

La task force regionale ha il
compito di monitorare
'andamento delle iscrizioni
degli alunni stranieri a livello
regionale, aggiornando
periodicamente il data base
informatizzato.
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343

La CM n. 2 del 2010 avente oggetto
"Indicazioni e raccomandazioni per

I'integrazione di alunni con cittadinan
non italiana" elenca fra le strutture di
coordinamento il gruppo nazionale di
lavoro. Con quali compiti?

Il gruppo nazionale di lavoro
efinisce gli indirizzi specifici e
monitora gli esiti in materia di
iscrizione degli alunni stranieri.

Il gruppo nazionale di lavoro

predispone gli strumenti informati
per la gestione delle iscrizioni deg
alunni stranieri a livello regionale.

Il gruppo nazionale di lavoro
riunisce periodicamente i Direttg

11iRegionaIi per coordinare le aziont

di controllo sul rispetto delle
norme in materia di iscrizione
degli alunni stranieri.

Il gruppo nazionale di lavoro
coordina i gruppi costituiti a

o }

Hivello regionale per
monitorare 'andamento delle

iscrizioni degli alunni stranieri.

344

La CM n. 2 del 2010 avente oggetto
"Indicazioni e raccomandazioni per
I'integrazione di alunni con cittadinan|
non italiana" affida il compito agli
Uffici Scolastici Regionali di costruire
intese e veri e propri "patti territoriali'
per il coordinamento delle iniziative

per l'integrazione degli alunni straniefl.

Quali soggetti dovrebbero essere
coinvolti?

Z@omuni, Province, Istituzioni
scolastiche, ma anche associazion
di genitori, ad esempio, dei dirigen
scolastici, dei docenti, nonché del
Privato sociale non profit.

=

La Prefettura, la Polizia Municipalg
le associazioni di volontariato, le
|st|tu2|on| scolastiche e le
organizzazioni sindacali
maggiormente rappresentative del
mondo della scuola.

bad accordi di rete, le
Organizzazioni non Governative
la Protezione Civile e le comuni
immigrate riconosciute e
maggiormente rappresentative
delle cittadinanza presenti sul
territorio.

Le Istituzioni Scolastiche adererti

E_e Istituzioni Scolastiche
collocate in zone ad alto
rocesso immigratorio, le
associazioni di immigrati, la
Prefettura e rappresentati del
maggiori organizzazioni
sindacali della scuola.

345

E' possibile derogare al limite del 30
di alunni con cittadinanza non italian
introdotto con la CM n. 2 del 2010
avente oggetto "Indicazioni e
raccomandazioni per l'integrazione d
alunni con cittadinanza non italiana"?

fbirettore generale dell'Ufficio

?I il limite del 30% puo essere
iNnalzato con determinazione del

Scolastico Regionale, ad esempio,
fronte della presenza di alunni

competenze linguistiche.

stranieri gia in possesso di adeguapeoblemi nella attuazione di tale

NoO, Nnon possono essere CONCessE
deroghe al limite del 30%. L'Ufficig
Scolastico Regionale attivera tutte|
dovute cautele organizzative

affinché non si debbano verificare

indicazione.

Si, il limite del 30% puo essere
innalzato con determinazione dg
)ﬁrigente Scolastico a fronte del
presenza di alunni stranieri gia i
possesso di adeguate competer]
linguistiche,

No, non possono essere
concesse deroghe. Nel caso
kui le scuole di alcuni territori
accolgano alunni di recente
immigrazione, il limite viene
abbassato al 10% con
determinazione del Diigente
Scolastico.
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346

Nel caso in cui una Istituzione
Scolastica abbia maturato un'esperieg]
positiva in termini di integrazione deg
alunni stranieri (documentata, ad
esempio, dai risultati delle prove
INVALSI) puo chiedere la deroga al
limite del 30% di alunni con
cittadinanza non italiana?

Nza

lé‘l, il Direttore generale dell'Ufficio
Scolastico Regionale puo consent
la deroga.

Si, tale deroga viene deliberata d
feollegio dei Docenti e dal Consigl
di Istituto.

INo, non & possibile consentire
oleroghe al limite del 30% di
alunni stranieri.

No, la deroga viene concessad
solo se nella rete di scuole ng
si supera complessivamente
30%.

|
n

347

Nel caso in cui un Istituto comprensi
si trovi ad avere un numero di iscritti
stranieri superiori al 30%, puo chiedd
deroga a tale limite?

Si, il Direttore generale dell'Ufficio

la deroga, per ragioni di continuitd|
chdattica, di classi gia composte
negli anni precedenti all'entrata in
vigore di tale limite .

8colastico Regionale pud consentjr

Si, per ragioni di continuita didattid
il Collegio dei docenti e il Consigli
I Istituto possono innalzare il limif
per le classi costituite negli anni
precedenti I'entrata in vigore della
norma. Il provvedimento va
pubblicato sull'albo on line.

No, non ¢ possibile consentire
8eroghe al limite del 30% di
alunni stranieri. Gli alunni gia
?requentanti saranno indirizzati
verso altri istituti appartenenti al
rete costituitasi per la gestione
delle iscrizioni degli alunni
stranieri.

=4

No, non € possibile consenti
deroghe al limite del 30%. S3
necessario ridefinire la
composizione delle classi fra
gli istituti facenti parte della
rete di scuole, comunicando i
provvedimento all'Ufficio
Scolastico Regionale.

ra

348

La CM n. 2 del 2010 ,avente oggettd
"Indicazioni e raccomandazioni per
I'integrazione di alunni con cittadinan
non italiana”, modifica le modalita di
inserimento degli alunni stranieri per
eta angrafica?

M40, conferma quanto gia previsto
dal DPR n. 394/1999.

Si, modifica radicalmente quanto
contenuto nel DPR n. 394/1999.

Si, apporta alcune modifiche al
DPR n.394/1999 in relazione ag
alunni di eta inferiore ai 15 anni.

No, conferma quanto gia
previsto dalla legge n. 53 del
2003.
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Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
In quale classe vengono iscritti, di . . T . S . T
g . . 9 A Nella classe corrispondente all'et3 Sempre nella classe inferiore di unSempre nella classe inferiore di|Sempre nella classe inferiore
349 [norma, gli alunni stranieri in base al anaarafica anno uno o due anni due anni
DPR n. 394/1999? grafica. ' : '
No, solo il Direttore generale
. G Si, il Collegio dei Docenti, pué |No, gli alunni stranieri vanno Si, gli alunni stranieri vanno dell'Ufficio Scolastico
E' possibile iscrivere un alunno . . o . . N ) o ) N . .
o . . deliberare di inserire I'alunno in urgempre iscritti per eta anagrafica, [sempre iscritti in una classe Regionale puo autorizzare, in
350 |straniero in una classe diversa rispetjo.a . : s o oo . - o I ; - )
. R ) c;asse immediatamente inferiore gpoiché seguono le stesse norme |[inferiore di uno o pit anni rispettwia eccezionale, l'inserimentd
quella corrispondente all'eta angrafich , . S s . . o
superiore. degli alunni italiani. all'eta anagrafica. in classi inferiori rispetto
all'eta anagrafica.
. o Jas N . : . No, gli alunni stranieri neo arrivgtbi, la conoscenza della lingua
La conoscenza della lingua italiana € 8h tuttavia & bene valutare anche [No, gli alunni stranieri vanno S L \
. . . ; . L N ) vanno sempre iscritti in una italiana € fondamentale. Se
criterio da considerare altri elementi, come il percorso  |sempre iscritti per eta anagrafica, L . S R
351 classe inferiore rispetto all'etd |l'alunno non la conosce e

nell'individuazione della classe per u
alunno straniero neo arrivato?

studio posseduti e I'eta dell'alunng

(scolastico, le competenze, i titoli dipoiché seguono le stesse norme

degli alunni italiani.

anagrafica senza necesssita di
altre valutazioni.

possibile inserirlo in due o tre
classi inferiori rispetto all'eta.
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Si, in base all'ordinamento
Nella determinazione della classe pe[Si, insieme ad altri elementi, pud [No, gli alunni stranieri vanno No, gli studi effettuati nel paese @iegli studi del Paese di
350 [UN alunno straniero neo arrivato, € |determinare l'iscrizione in una clagsempre iscritti per eta anagrafica, |origine non possono avere alcurjappartenenza, un alunno pud

importante considerare I'ordinamentg
degli studi del Paese di provenienza?

immediatamente inferiore o
superiore rispetto all'eta anagrafic

poiché seguono le stesse norme
edegli alunni italiani.

importanza nella determinaziong
della classe.

essere inserito anche con tre
anni di ritardo rispetto all'eta
anagrafica.

Quali sono i documenti da richiedere

Blermesso di soggiorno e documefermesso di soggiorno e docume

Nessun documento. Gli alunni

Solo la carta di identita dei
genitori. | minori stranieri son

353 [momento dell'iscrizione di un alunno [anagrafici, quest'ultimi anche anagrafici. Non & possibile accettgstranieri sono iscritti senza o -
. e } . . iscritti senza richiedere alcun
straniero? autocertificati. l'autocertificazione. richiedere alcun documento.
documento.
Se si rilevano differenze fra i
documenti presentati e i dati dichiarafi ) .
. . . . e . R . e Nessun dato: la questione sal
dai genitori stranieri al momento Saranno ritenuti validi i dati del  |Nessun dato; la discrepanza sara |Saranno ritenuti validi i dati S e
354 rinviata all'Ufficio Anagrafe

dell'iscrizione (o fra due
documentazioni valide) , quali dati
saranno da ritenere validi?

permesso di soggiorno.

segnalata alla Questura.

dichiarati nell'autocertificazione.

del Comune di residenza.

ra
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compiuti o una dichiarazione

. .. |Con un certificato attestante gli sty accettabile solo la certificazione
Come possono documentare, i genitori

degli studi compiuti con traduziond

Con una certificazione validata
dall'autorita consolare o

Sono ritenuti validi solo i
percorsi di studio svolti

e

355 [stranieri, gli studi compiuti dal proprig o S . T . . nelllUE. Per i paesi non
. g o p prop attestante il tipo di istituto e la effettuata da traduttori accreditati |diplomatica che confermi quantd NN b
figlio nel paese di origine? o S . comunitari e superfluo
classe frequentata. presso il tribunale. dichiarato dal genitore. o e
richiedere le certificazioni.
Per non rimarcare le differenze . :
. . Sarebbe bene consegnare . Dovrebbero essere informati
Quali informazioni sarebbe bene . o - . |Va consegnato solo il regolamentgverranno date le stesse .
. o . informazioni tradotte in lingua di - ; . . . . chiaramente sulle regole della
consegnare ai genitori stranieri, neo | .. . . . |della scuola e l'informativa sulla |informazioni fornite agli : .
356 L . origine relative alla organizzaziong . o NP . . scuola, in quanto si notano
arrivati al momento dell'iscrizione del ) . rivacy. Le informazioni devono |italiani,inserite sul sito della e .
e della scuola e alle diverse opzior . . . . .. .. [|difficolta nel rispettare regole
proprio figli? . essere inserire sul sito della scuolgscuola o esposte negli uffici di ! .
educative. . doveri scolastici.
segreteria.
. Poiché non & possibile
. S Sarebbe opportuno distaccare un . P . .
Sarebbe importante individuare un . prevedere il momento in cui
. Lo . . Jdocente che possa seguire solo| - .
: . . . .. . |Sarebbe importante individuare nglizcale apposito separato dagli altrif ..~ """ . . ; . |arriveranno a iscriversi alunn
Quali accorgimenti organizzativi si . . - X l'iscrizione degli alunni stranieri. o N
. segreteria una persona che si occuffici, chiaramente segnalato stranieri, verra valutata, caso
dovrebbero attuare per facilitare le | ) . ) B - In questo modo avremmo la o
357 in particolare dell'iscrizione degli |all'ingresso e adibito solo per caso, la necessita di

procedure di iscrizione degli alunni
stranieri?

alunni stranieri e che venga
adeguatamente formata e informa

all'iscrizione degli stranieri, dove ¢
possibile tenere la modulistica e i
libretti bilingui.

possibilita di valutare subito il
livello di competenza e
individuare la classe di
destinazione.

reperire modulistica bilingue
reperire un mediatore,
chiedendo ai genitori di
ritornare.

AR

EA 5 - Pagina 119 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

358

Nel caso in cui un istituto del primo
ciclo di istruzione si trovasse
impossibilitato ad accogliere ulteriori
iscrizioni di alunni (in particolare
stranieri) giunti in corso d'anno,
avendo classi costituite dal numero
massimo di alunni, quali potrebbero
essere le soluzioni da attivare?

Sarebbe importante attivare una re
di scuole, in cui sia coinvolto anch
I'ente locale, per gestire in rete le
iscrizioni giunte in corso d'anno.

'a(ﬁ'Ufficio Scolastico Regionale e g
E\Sindaco che ¢ incaricato di
controllare il rispetto dell'obbligo
scolastico.

;'t? sufficiente segnalare il problemaE' importante predisporre un

foglio con indirizzi e numeri di
telefono delle scuole pit vicine
consegnarlo ai genitori, che si
potranno rivolgere ad altre scuo

Si possono raccogliere le
iscrizioni e inviare la richiestal
ndi istituzione di nuove classi
'Gli alunni arrivati in corso
d'anno inizieranno a

?r'equentare nell'a.s. successjvo.

359

Che cosa si intende per accoglienza
nelle "Linee guida per l'accoglienza g
I'integrazione degli alunni stranieri"
trasmesse con CM n. 24 del 2006?

Con il termine accoglienza ci si

riferisce all'insieme di adempiment

attraverso i quali viene formalizzat
il rapporto dell'alunno e della sua
famiglia con la realta scolastica.

Con il termine accoglienza si
intendono tutte quelle azioni volte
i o .
facilitare didatticamente il nuovo
alunno nell'apprendimento

O

dell'italiano seconda lingua e dellfamaniera gradevole (accogliente)

cultura italiana.

Con il terimine accoglienza ci si
[aiferisce a tutte le soluzioni

organizzative volte a strutturare
gli spazi e gli arredi scolastici in

funzionale allo star bene a scuo

Con il termine accoglienza ci
si riferisce esclusivamente alla
capacita che un docente ha di
creare un clima sereno e
gspettoso di tutte le differenz
@resenti in una classe.

A%

360

Secondo le "Linee guida per
l'accoglienza e l'integrazione degli

alunni stranieri" (trasmesse con CM mdistinte: I'area amministrativa; I'ar

24 del 2006), quali sono gli ambiti
entro cui si sviluppa l'accoglienza?

Gli ambiti entro cui si sviluppa
l'accoglienza attengono a tre aree

comunicativo-relazionale; I'area
educativo- didattica.

Gli ambiti entro cui si sviluppa
l'accoglienza attengono a tre aree
Hdistinte: |'area organizzativa del
dirigente; I'area organizzativa del

DSGA; l'area educativa dei docenti

Gli ambiti entro cui si sviluppa
l'accoglienza attengono a tre arg
distinte: l'area comunicativo
relazionale; I'area organizzativa
del dirigente; I'area didattica-
disciplinare.

Gli ambiti entro cui si sviluppa
€accoglienza attengono a tre
aree distinte: l'area
psicologica e motivazionale;
I'area didattico disciplinare;
l'area linguistico comunicativa.
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Che cos'e il "protocollo di accoglienz

E' un documento deliberato dal

E' un documento allegato alle "Lin

He! un documento deliberato dal

E' un documento ministeriale
contenente norme per

361 . . - aColleglo dei Docenti e inserito nelguida per I'accoglienza e Consiglio di Istituto e inserito ne| . . .
per gli alunni stranieri"? " . . . . l'accoglienza degli alunni
POF. l'integrazione degli alunni stranierifPOF. L
stranieri.
: S | Generalmente il Dirigente
Generalmente un gruppo di lavorg@eneralmente il Dirigente Scolasti . . . : 9 :
o o . : eneralmente la Giunta esecutiydcolastico e i collaboratori
Chi si occupa della stesura del una commissione che prepara il |che sottopone il protocollo alla . . )
. : . . : - prepara il documento che verra |preparano il documento che
362 |protocollo di accoglienza per gli alunpilocumento da sottoporre approvazione del Consiglio , . .
. , . . A B o sottoposto all'approvazione del |verra poi sottoposto
stranieri? all'approvazione del Collegio dei [d'Istituto, sentito il parere e , . .
. e : . Consiglio d'Istituto. all'approvazione del Collegio
Docenti. dell'Ufficio Scolastico Regionale. . .
dei Docenti.
. . . . o . . . . . : Utilizzare un mediatore
Nella prima fase di inserimento di un|Far sentire il bambino al centro  [Favorire la conoscenza dei propri |Favorire la conoscenza degli sp&zi . . .
; . . . . . . . R IR . . Inguistico per favorire la
363 bambino straniero neo arrivato nella |dell'attenzione; chiedere di parlargcompagni attraverso semplici attivjgcolastici, facendolo uscire dallg

nuova classe, quali sono le azioni da
evitare ?

del proprio paese e delle proprie
tradizioni.

di socializzazione; proporre attivitd
ludiche.

classe e portandolo ad esplorarg
nuova scuola.

ﬁonoscenza delle prime paro
o formule utili per la
comunicazione.
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364

E' utile, per favorire I'apprendimento
della lingua italiana da parte di bamb
di scuola dell'infanzia, organizzare
laboratori linguistici solo per gli
stranieri?

Poco utile. | bambini imparano la

coetanei. Saranno sufficienti solo
alcune attenzioni nella strutturazio
delle attivita per la sezione.

hihgua soprattutto interagendo con||

Molto utile. | bambini imparano piy
facilmente la lingua italiana se
ascoltano un modello corretto e
'Qgrlano con un adulto. Andranno
previsti dunque laboratori didattici
separati dalla sezione.

Utile. Per favorire la
socializzazione dei bambini
dell'infanzia & necessario che
possiedano prima adeguati
strumenti linguistici. Andranno
dunque organizzati laboratori
separati dal resto della sezione.

Abbastanza utile. | bambini
imparano la lingua interagend
principalmente con gli adulti.
Sara dunque necessario
costituire laboratori linguistici
separati dalla sezione dove
portare i bambini stranieri in
alcuni momenti.

365

Quali attenzioni deve avere una scug
che accoglie alunni provenienti da vd
paesi, nello strutturare e arredare gli
spazi scolastici?

II:Ea' importante che vi sia attenziong
€liminare immagini stereotipate;
utilizzare scritte e indicazioni
plurilingue; inserire oggetti,
immagini e segni delle provenienz

=

E' importante che vi sia attenzione
inserire immagini del folklore di
altri paesi; evitare scritte plurilingu
che possono creare confusione;
inserire immagini del folklore
Htaliano per favorire la reciproca
conoscenza.

Ig'er non evidenziare le differenz
culturali & importante che: non v
[Siano immagini o segni di altre

origine; evitare segni di
appartenenza religiosa o etnica.

culture; evitare scritte in lingua dinserire immagini dei

E' importante fare attenzione
bscrivere indicazioni in caratte
maiuscolo per favorire la

lettura da parte degli stranieri

capolavori dell'arte italiana pe
favorire la conoscenza della
nostra cultura.

366

Quale, fra i seguenti materiali didattid
risulta meno indispensabile per dota
un laboratorio di prima alfabetizzazio
rivolto ad alunni stranieri nella scuolg

primarig?

i, vocabolari italiano - lingua di
rerigine, poiché molti bambini non
l'sono alfabetizzati nella lingua di
origine e sono talvolta poco
reperibili.

Schede e manuali per
I'apprendimento dell'italiano
seconda lingua, poiché sono tutti
strutturati per studenti di eta
superiore ai quindici anni.

| vocabolari per immagini e le

flash card poiché la maggior par|
dei bambini stranieri neo arrivati
gia completamente alfabetizzatg
nella lingua di origine.

Memory, tombole, gioco
dell'oca, giochi linguistici,
tpoiché nella scuola primaria i
Bbambini possono vivere tali
strumenti come infantili,
preferendo attivita di studio
formali.
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367

Un alunno con cittadinanza non
comunitaria, pud partecipare ai viagg
di istruzione in paesi dell'Unione
Europea?

ISi, ma solo se risiede legalmente
Italia.

%1, indipendentemente dalla
regolarita della sua posizione.

No, solo se viene concesso |l
visto d'ingresso.

No, non puo recarsi al di fuor
del territorio italiano.

368

Puo essere utile coinvolgere i genito
stranieri in attivita interculturali o di
valorizzazione delle lingue e culture ¢
origine?

.Si, un loro coinvolgimento pud
avere effetti positivi sulla

e sul percorso di inter-azione
scolastica.

ipartecipazione alla vita della scuolzoinvolgimento dei genitori stranie

No, le esperienze realizzate in qug
anni dimostrano che il

e difficoltoso e fonte di conflitto a
causa delle differenze culturali.

Sii, sarebbe utile coinvolgere le

ma le esperienze realizzate han
dimostrato che spesso tali
iniziative sono fonte di conflitto.

famiglie nelle attivita della scuolagrigine devono essere svolte

No, le iniziative di
valorizzazione delle lingue di

walle comunitd immigrate,
tramite accordi con I'Ente
Locale e le associazioni di
volontariato.

369

Quali strategie o metodologie
didattiche sono da ritenere utili per 14
gestione delle classi plurilingui o con
livelli di competenza molto diversi?

La classe dovrebbe diventare un
luogo di comunicazione e di

essere utili, ad esempio, la "peer
education” o il "cooperative
learning"”.

relazione; in questo senso possonai competenza linguistica o

Sarebbe importante dividere la
classe in gruppi omogenei per live

disciplinare, assegnando a ciscur
gruppo un compito adeguato al
livello di conoscenza e abilita.

Occorrerebbe incrementare |l
humero di ore aggiuntive per
interventi individualizzati e di
recupero delle abilita linguistichg
0 conoscenze disciplinari da

svolgere al di fuori della classe.

Occorre attenzione verso
coloro che non conoscono
litaliano, per questo sarebbe
importante utilizzare il "Total
Physical Response" in classg
con tutti gli alunni.
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370

Quali attenzioni riservare ad un alunf
straniero neo arrivato di 13/14 anni?

Occorre curare in particolare la
ersonalizzazione del percorso e
E;\vorare in continuita con la scuol3
secondaria di Il grado onde evitare

pluri ripetenze.

Deve essere inserito assolutamen
nella prima classe di scuola
iIsecondaria di | grado in modo da
bconsentire un percorso scolastico
positivo.

k'alunno sara inserito per eta

anagrafica, valutando la necessi

di ripetere uno o pit anni, per
consentire l'acquisizione delle
conoscenze di base.

L'alunno sara indirizzato vers
ti\corsi per adulti, dove
requentera corsi di lingua,
valutando ormai poco proficu
una sua frequenza nella scud
"del mattino".

157

la

371

Nel documento " La via italiana per |
scuola interculturale e l'integrazione
degli alunni stranieri" si afferma che
rinnovata visione della formazione
degli insegnanti "sensibili alle culture
mira a...

|

lana costruzione di tipo riflessivo
della personalita docente.

una costruzione di tipo
monoculturale della personalita
docente.

una costruzione di tipo direttivo

della personalita docente

una costruzione di tipo
disciplinare della personalita
docente.

372

Nel documento " La via italiana per |
scuola interculturale e l'integrazione
degli alunni stranieri" si parla della
necessita di nuovi modelli di
formazione per i docenti. In che seng

Si afferma la necessita di superarg
lforme prevalentemente informative
culturali o estetiche della
formazione per rivolgersi a
intenzionalita di formazione critica
ir;u) grado di sollecitare il

ripensamento del ruolo docente in
generale.

(@)

bSi afferma la necessita di superard
tmodalita di formazione critica, che)
promuovevano una riflessione su
proprio ruolo professionale, per
andare verso forme maggiorments
informative- culturali o estetiche in
grado di fornire conoscenze
spendibili nella didattica.

| Si afferma la necessita di super

forme prevalentemente

informative- culturali o estetiche

di formazione per rivolgersi a
intenzionalita di formazione
qualificante in grado di
sviluppare competenze sulla
didattica disciplinare o sui

materiali da utilizzare in classe.

Si afferma la necessita di

qre

superare forme
prevalentemente riflessive
sull'intercultura, il dialogo e 13
mediazione, per andare versq
una formazione in grado di
fornire conoscenze sulle
culture di origine, sulle forme
artistiche o culturali di un
popolo.
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. - . . . . .. |la presenza di insegnamenti dli
la presenza di insegnamenti di la presenza di insegnamenti di la presenza di insegnamenti di . . e
. . . L o o . Gestione dei conflitti
Per quanto riguarda la formazione |Pedagogia Interculturale nelle Didattica dell'ltaliano a Stranieri [Mediazione Interculturale nelle |. . R
L . . " . . o . s . . N . o interculturali nelle Facolta
iniziale dei docenti, nel documento " |Facolta Universitarie, in particolargnelle Facolta Universitarie, in Facolta Universitarie, in , o . .
o . s : . S . . S Universitarie, in particolare ngi
373 [La via italiana per la scuola nei corsi di Scienze della particolare nei corsi di Scienze del{:arhcolare nei corsi di Scienze corsi di Scienze della
interculturale e l'integrazione degli |Formazione primaria e nelle Scuolé&ormazione primaria e nelle Scuolgella Formazione primaria e nell . o
. N . . . . . . . . . . ormazione primaria e nelle
alunni stranieri" si auspica... di Specializzazione per di Specializzazione per Scuole di Specializzazione per . o .
. . . Scuole di Specializzazione pg¢r
l'insegnamento. l'insegnamento. l'insegnamento. -
l'insegnamento.
: - . No, il personale
. : R : . No, il personale amministrativo, o . .
In una Scuola sempre piu caratterizz aéa . . Si, come per i docenti la loro . S ... |amministrativo, tecnico e
: . s i, come per i docenti la loro . tecnico e ausiliario necessita di I o
dalla presenza di alunni stranieri & : formazione dovrebbe avere un : o ausiliario necessita di
374 : : formazione dovrebbe avere un S . formazione sulle specifiche . p
necessaria la formazione del persongle . . . |carattere teorico- informativo o o A formazione specifica su altre
o . . S carattere riflessivo ed esperenzial¢. . mansioni spettanti a ciascun . .
amministrativo, tecnico e ausiliario? estetico- culturale. rofilo tematiche, ad esempio la
P disabilita.
No, poiché risulta molto
Nella programmazione di interventi a| _. . . . Si, anche se, non conoscendo le [No, & importante valutare solo il|difficile impostare una
. . Si, é importante avere il quadro | o N s . . e .
favore di un alunno straniero neo N lingue di origine, & molto difficile [livello di conoscenza dell'italiangprogrammazione che tenga
: . : delle competenze linguistiche . N RN ;
375 |arrivato, & importante prendere in valutarle. Inoltre spesso gli alunni [poiché & su questa lingua che [presente le competenze

considerazione la conoscenza di
lingue diverse dall'italiano?

possedute, anche perché non son
cosi rari casi di bi- o pluri-linguism

O

[g)arlano e comprendono solo il
dialetto dei genitori.

andra impostata la
programmazione degli interventi

linguistiche di un alunno in
lingue non conosciute dai
docenti.
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Per rilevare le competenze possedut

3oli prove in lingua di origine e/o

di batterie strutturate di test

di prove disciplinari in inglese,

di un esperto in pedagogia

376 |dagli alunni stranieri neo arrivati, . o N L lingua conosciuta in tutto il interculturale o in didattica
. . _ |della presenza di mediatori. disciplinari suddivisi per classe. .
sarebbe importante poter disporre: mondo. dell'italiano L2.
| Gruppi di lavoro per l'integrazione
scolastica (GLIS) operanti presso ogni
377 |ufficio scolastico provinciale sono stgtton il D.P.R. 297/1994 con la 1.104/1992 con il D.P2R5/99 con il DPCM 185/2006
istituiti
Il Gruppo di Lavoro sull'handicap : . .
378 con il D.P.R. 297/1994 con la 1.104/1992 con il D.P2R5/99 con il DPCM 185/2006

d'Istituto & stato istituito
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379

La Circolare Ministeriale numero 250
del 1985 e la Nota numero 4088 del
ottobre 2002 prevedono che

il docente di sostegno venga

inserito il soggetto in stato di
handicap.

assegnato, in piena contitolarita c¢
i altri docenti, alla classe in cui €

ocente a cui e affidata
l'integrazione degli studenti
diversamente abili.

l'insegnante specializzato sia I'uni¢o

il docente di sostegno non puo
Seguire piu di due alunni
diversamente abili nella classi in
cui sono inseriti studenti in stato|
di handicap.

l'insegnante specializzato nom
puo seguire piu di tre alunni
diversamente abili nella clasgi
in cui sono inseriti studenti in
stato di handicap.

380

Cosa prevede la Circolare Ministerial

accompagnatori degli alunni
diversamente abili nei viaggi
d'istruzione?

del 2 ottobre 1996 n. 623 in merito aqji accompagnatore puo essere un

gualunque membro della Comunit
Scolastica (docenti, personale
ausiliario, familiari).

L' accompagnatore nei viaggi
d'istruzione & l'insegnante di
sostegno.

D

L'accompagnatore € I'insegnant
di sostegno e nei casi piu gravi
deve essere affiancato
dall'assistente educatore.

ﬁ_'accompagnatore e designat
dal Gruppo di lavoro
sull'handicap d'Istituto.

381

Cosa si intende per diagnosi funzion

La descrizione analitica della
ﬁg@promisgiqne funzionale _deIIo
stato psicofisico dell'alunno in
situazione di handicap,

La descrizione analitica delle
competenze di base dell'alunno
diversamente abile.

Il percorso formativo che pud
seguire l'alunno in situazione di
handicap in base al suo stato
psicofisico.

Il documento redatto dal
gruppo di lavoro sull'handicag
in comune accordo con

I'équipe sanitaria della ASL..
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A chi compete I'assistenza igienica

A personale esterno alla scuola

Al personale specilaizzato
degli Enti Locali in base a

U

382 |dell'alunno diversamente abile Al Collaboratore Scolastico All'assistente eduaator nominato dalla famiglia - ,
- - \ . guanto definito dall'art. 138 d

all'interno delle strutture scolastiche? dell'alunno disabile DLgs. 112/98
Quale ¢ il ruolo dell'assistente ad E' la persona che fornisce assistefiza il collaboratore scolastico E' la persona che svolge assisterEa}a ersona incaricata dalla
personam previsto dagli articoli 42 e |specialistica all'alunno diversamerjtacaricato dal Dirigente Scolastico|domiciliare nei casi in cui lo fami Fl)ia dellalunno

383 |44 Decreto Presidente Repubblica njabile e collabora con l'insegnante fiii svolgere l'assistenza di base. [studente diversamente abile nor}jivergsamente abile a svolaerd
616/77 e dall'art. 13 comma 3 Legge|sostegno per raggiungere gli Assume questo incarico specidficfsia in grado di seguire I'attivita lassistenza. di base gere
104/92? obiettivi didattici. solo dopo un corso di formazione|scolastica. '
L'insegnante di sostegno puod
partecipare alla riunione preliminare ¢ a N . . Puo solo partecipare alla

. , . R . . i, se nominato dal Dirigente N . L o

prestare assistenza per l'autonomia ¢3&, se nominato dal Presidente dg| . . No, non puo partecipare a nessynanione preliminare se

384 colastico come membro aggiuntd

comunicazione durante le prove scrit

e orali del candidato diversamente alile

agli esami di Stato?

[€ommissione d'Esamie

della commissione d'esame

fase degli esami di stato

richiesto dal Presidente della
Commissione
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Il trattenimento al nido o alla scuola

servizi sanitari .

del tutto eccezionale e comunque jva

385 |dellinfanzia di un alunno diversamentSeOStenmo da una progettualita possibile, su richiesta delle

D . . concordata tra servizi scolastici e |[insegnanti.
abile e da considerarsi

possibile, su richiesta esplicita
della famiglia dell'alunno
diversamente abile.

possibile, ma non piu per dusg
anni di seguito.

386

A chi compete l'acquisto dei material

gli studenti diversamente abili?

didattici compresi i mezzi informatici gSia all'’Amministrazione ScolasticalEsclusivamente
i programmi di software didattico per|che alle Amministrazioni locali. |all’Amministrazione Scolastica

Esclusivamente
allAmministrazione Locale
(comune o provinci

Compete esclusivamente allg
ASL in collaborazione con la
famiglia dell'alunno disabile

387

All'unita multidisciplinare, ai

A chi compete redigere il Profilo

dinamico funzionale? . . e
collaborazione dei familiari

dell’alunno.]

docenti curriculari e agli insegnant
specializzati della scuola, con la

Al gruppo di lavoro sull'handicap
dell'lstituzione Scolastical

Al Dirigente scolastico in
collaborazione con il Gruppo di

Lavoro sull'Handicap dell'lstituto

Alla commissione

multidisciplinare della ASL
nominata per il riconosciment
dell'invalidita.

=]
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la Circolare del MIUR 18 febbraio
2010, n. 17 afferma: gli alunni
diversamente abili, qualora abbiano
conseguito agli esami di Stato . : . hanno riportato in tutte le hanno riportato un giudizio
388 g_ . g . . . . |non hanno superato i 18 anni hanno superato i 18 ann N P o . p_ 9 .
conclusivi del primo ciclo di istruziong discipline un giudizio positivo |complessivamente positivo
il solo attestato comprovante i crediti
formativi, hanno titolo ad iscriversi alla
scuola secondaria di secondo grado [se
Il Gruppo di Lavoro Interistituzionale
389 Provinciale ha tra i suoi compiti quell{5i, & previsto dall'art. 315 del No, questo compito spetta al Grup%oI oani 5 anni No, poiché é di competenza dlel
di elaborare o di effettuare una verifi¢gd.P.R. 297/94 di Lavoro sull'handicap Provincialg ~ 9 MIUR
periodica degli Accordi di Programma?
Gli alunni con disabilita ammessi a Si, purché gli studenti disabili R . . .
: . . N L - o : B . ]No, puo essere consentito solo liNo, possono essere utilizzati
sostenere gli esami di licenza di scugki, purché in linea con gli interventabbiano seguito per l'intero triennip ; . -
390 L T . S o tempo maggiore per lo solo strumenti compensativi ¢
secondaria di primo grado possono [didattico formativi previsti dal PEI.|della scuola secondaria di primo . . o
. . . . svolgimento delle prove. dispensativi
svolgere prove differenziate? grado un percorso differenziato.

AREA 5 - Pagina 130 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Un alunno disabile di scuola seconda
di primo grado, nel caso in cui non si
presenti all'esame di stato senza

\ria

|E' necessario prevedere prove

Convoca il Gruppo di Lavoro

Convoca il gruppo di lavoro
sull'handicap della classe

1%

391 (7.7 L Non si procede a prove suppletive . sull'Handicap d'Istituto per dell'alunno per far sostenere
giustificare le ragioni di tale assenzaf suppletive ) .
. . prevedere prove suppletive prove suppletive allo studentg
che decisione puod adottare la L
. j disabile
commissione d'esame?
s uod accedere ai corsi post uo accedere ai corsi post
La nota Ministeriale n. 3303 del puo a . POS _[puoa . post
. . . . . qualifica solo se il Collegio dei |qualifica solo se il Consiglio
28/03/1996 ha precisato che L'alunngnon pud accedere ai corsi post N . . o . . . oo . s
392 NN L puo accedere ai corsi post qualificiDocenti autorizza l'iscrizione d'Istituto autorizza l'iscrizione
con disabilita non ammesso a sosterjenglifica } N ) L
. . . dell'alunno disabile alla classe |dell'alunno disabile alla class
le prove di qualifica professionale : .
successiva successiva
. - - La modalita di valutazione per gliLa modalita di valutazione pe|
Gli alunni diversamente abili con . - s . . - :
. S . : R alunni con deficit sensoriali € |gli alunni con deficit sensoria
393 [minorazioni fisiche o sensoriali sono [No, sono valutati normalmente Si, sempre

valutati in maniera differenziata?

decisa dal Gruppo di Lavoro
sull'handicap d'Istituto

e decisa dal Collegio dei
Docenti

—
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394

Per gli alunni diversamente abili dellg
scuole secondarie di secondo grado
ammessi dal Consiglio di classe a
svolgere nell'ultimo anno un percorsd
di studio conforme ai programmi
ministeriali puo essere attribuito un
credito scolastico?

Si, in base alla votazione riferita a
PEI

Si, solo se nell'ultimo triennio i
percorsi di studio non siano stati
variati per piu del 20% rispetto ai
programmi ministeriali

Si, ma devono sostenere un esd
preliminare

Si, dopo aver superato un
esEame d'idoneita riferito agli
anni in cui hanno svolto un
programma differenziato

395

Secondo il Regolamento n. 122/99,

qualora un alunno diversamente abilg

sia affidato a piu di un docente di
sostegno, come esprimono la loro
votazione durante gli scrutini ?

Essi si esprimono con un solo vot

Ogni docente di sostegno esprime

un proprio voto

<

Ogni docente di sostegno esprin
un giudizio motivato

fledocenti di sostegno non
pOSSONO esprimere un voto

396

Secondo I'articolo 3 della L.170/2010
la diagnosi dei DSA e' effettuata

dal Servizio Sanitario Nazionale o
presso strutture convenzionate

da uno specialista del linguaggio
iscritto all'albo degli psichiatri

dal medico di famiglia

da specialisti con almeno 10
anni di esperienza nel settore
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397

Gli studenti che presentano un Distu
specifico d'apprendimento possono

essere esonerati dallo studio di una
disciplina?

ch), la L.170/2010 prevede per gli
studenti con DSA I'esonero dallo
studio di una lingua straniera

Si, la L.170/2010 prevede per gli
studenti con DSA I'esonero dello
studio dell'italiano se sostituito da
un'‘altra materia di area umanisticg

Si, possono essere esonerati dg
studio della matematica

%i, purrché sia approvato dal
ruppo di lavoro sull'handical
d'Istituto

398

Le classi iniziali delle scuole ed istitu
di ogni ordine e grado, ivi comprese |
sezioni di scuola dell'infanzia, che
accolgono alunni con disabilita sono
costituite, di norma, con non piu di

3]
20 alunni

23 alunni

25 alunni

27 alunni

399

Quando e stata usata per la prima vd
la definizione di "educazione
interculturale"nella normativa del
Ministero dell'istruzione?

Iﬁ?ella C.M N.205,del 1990, " La
scuola dell'obbligo e gli alunni
stranieri”

Nella legge sull'immigrazione, N..4
del 6 marzo 1998

Nella pronuncia del C:N:P:1 del
Q4/3/1993, "Razzismo e

antisemitismo oggi: il ruolo della|
scuola"

Nella C.M , N.24 del 1 marzo
2006,"Linee guida per
l'accoglienza e l'integrazione
degli alunni stranieri"
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Quanti sono i principi costitutivi del
documento del Ministero dell’
400 |. . ; L Sono 4 Sono 2 Sono 10 Sono 12
istruzione " La via italiana alla scuola
interculturale"?
401 | Qual & il significato di intercultura? Uno scambio e un'interazione tra [Uno sviluppo esclusivo della Uno sviluppo dell'interattivita ~ [Uno sviluppo della dimension

culture

dimensione internazionale

multimediale

interregionale

402

La differenza tra "intercultura" e "
multicultura"?

Intercultura implica relazione,

di fatto.

dinamismo. Multicultura & uno stai&ono equivalenti.

Multicultura & uno sviluppo di
intercultura

Intercultura € il rapporto tra
poche culture, multicultura trg
molte culture

[¢)
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Quante sono le azioni che
caratterizzano il modello di

403 integrazione interculturale della scuo ie azioni sono 10 Sono innumerevoli Sono 3 Sono 20

italiana indicate dal documento del
Ministero, "La via italiana alla scuola
interculturale"?

Il principio dell'universalismo sancisc
che l'istruzione € un diritto anche dei

ST, anche indipendentementte dall
posizione dei genitori e anche

%i ma solo se i genitori sono in

Si, ma solo se accompagnati da|

No, & un diritto solo per chi h

404 - - - ossesso di regolare permesso di o o -
bambini che non hanno cittadinanza |indipendentemente dalla presenzg Eo oMo 9 P genitori la cittadinanza italiana
italiana? dei genitori 99
Qual é stato il primo paese al mondo

405 |che ha adottato politiche di Il Canada La Germania La Svizzera La Francia

integrazione interculturale?
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Quando si definisce un alunno "con

Quando entrambi i genitori sono ¢

fPuando uno dei genitori & con

406 | = o o . . . uando é figlio di coppia mista uando & un alurgmttato
cittadinanza non italiana"? cittadinanza non italiana cittadinanza taliana Q g PP Q
. : . S N N - Si intende che sono meticci,
Cosa si intende con alunni o studenti8i intende nati in italia da genitori | Si intende che sono figli di Siintende che conosconouna | . .. . " .
407 |, . L . o . . figli di immigrati di culture
seconda generazione immigrati immigrati seconda lingua ;
diverse
Qual ¢ il gruppo di alunni con
cittadinanza non italiana piu numerog : o .
408 P &uello rumeno Quello cinese Quello filipppino Quelkryviano

a livello nazionale (secondo gli ultimi
dati disponibili)?
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Qual' & la regione con il maggior
409 _numero di alunni co.n m_tta_dma_nza norf_ombardia Toscana Umbria Campania
italiana (secondo gli ultimi dati
disponibili)?
In Italia ci sono scuole la cui
410 [percentuale di alunni con cittadinanzgSi, alcune centinaia. Si, ma solo casi rarissimi mfaisolo a Roma No, non ce ne sono
non italiana supera il 30%°?
L'80% dei bambini, figli di immigrati, |Si,e in alcune citta, quelle di piu N .
che frequentano le scuole dell'infanzi@ingo insediamento di gruppi di  |S', ma solo nella provincia di Reggj No, quasi tutti sono nati in
411 d g grupp ' P g‘ﬁo, sono il 10%

sono nati in Italia (secondo gli ultimi
dati disponibili)?

immigrazione, la percentuale € qu
dell'85%

Hsimilia

italia, la percentuale é vicina
100%.

sl
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412

Quale di questi paesi europei NON &
lunga esperienza di integrazione
multiculturale a scuola?

di
Spagna

Inghilterra

Olanda

Stati Uniti

413

Quanti sono gli studenti con
cittadinanza non italiana di recente
immigrazione, ovvero entrati nel
sistema scolastico italiano nel'ultimo
anno (secondo gli ultimi dati
disponibili)?

Quasi il 10%

La meta del totale degli alunni con
cittadinanza non italana

Il 2% del totale

Quasi 1"80% del totale

414

Quali sono gli indirizzi scolatici delle
scuole secondarie di secondo grado
cui maggiormente si iscrivono gli

studenti con cittadinanza non italiang

Gli Istituti professionali

?

Gli Istituti tecnici

Glidtituti d'arte

Gli istituti classici
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415

Perché in Francia gli studenti con
cittadinanza non francese sono in
numero minore degli studenti con
cittadinanza non italiana in ltalia?

Perché in Francia si acquisisce la
cittadinanza in modo piu veloce

Perché la Francia ha molti meno
studenti dell'italia

Perché la Francia € un paese di
recente immigrazione

Perché il sistema scolastico
francese € molto selettivo nei
confronti degli alunni figli di
immigrati.

416

In Germania, tra i principali gruppi di

alunni figli di immigrati, ci sono anchg

gli italiani?

Si, é significativa fin dagli anni
[cinquanta del secolo scorso la
presenza di immigrati italiani in
Germania.

Era vera nel passato, non pit ogg

No, ci sono sabb rarissimi

No, non ci sono mai stati figli
di immigrati italiani in
germania

417

Puo essere un "vantaggio" per gli
alunni o studenti italiani avere come

compagni di scuola alunni o studenti

diverse provenienze culturali?

Puo essere un vantaggio se ci sor
Hi]segnanti e dirigenti competenti e
motivati

@uo essere un vantaggio solo se i
classe non ci sono piu di 3 alunni
con cittadinanza non italiana

Puod essere un vantaggio solo s¢
gli alunni con cittadinanza non
italiana provengono da Paesi
culturalmente simili all'italia

-

h

Non pud essere un vantaggid
solo una difficolta da risolver|

(OB
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Quale tra queste definizioni di alunni

alunni di provenienze culturali

alunni di provenienze

418 |con cittadinanza non italiana NON e |alunni extracomunitari alunni figli di genitori imgniati . L . .
diverse linguistiche e religiose divers¢
corretta?
. . Si, perché in questo modo si . Co : : .
E corretta la frase: "e riconosciuta | . P d . ... .. |No, perché le famiglie immigrate |_. No, prima di tutto bisogna
B : ._|riconosce la comune identita di N Si, ma soprattutto nella scuola . o
419 |l'importanza della relazione tra famiglie” . . . devono rapportarsi principalmente| . . coinvolgere le famiglie
L L B genitori che cooperano per il buon . . dell'infanzia N
immigrate e non immigrate"? ... |con il personale scolastico. immigratre
andamento della scuola dei figli
Le strategie di apprendimento
cooperativo, in un contesto di Si, perché gli apprendimenti, - . . , .
p_ p L g pp . No, perché gli alunni stranieri hannpo No, I' apprendimento deve
pluralismo della classe e della scuolg/nguistici, in particolare per i non |, . . : : . S :
420 bisogno esclusivamente di un Si, ma solo al Liceo scientifico |essere esclusivamente

possono favorire la partecipazione ai
processi di costruzione delle
conoscenze?

italofoni, vengono stimolati nelle
elazioni tra pari.

insegnamento individualizzato.

individualizzato
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421

Puo essere utile un'attenzione della
scuola alle relazioni tra alunni italian

i{81, € un aspetto importante

non italiani, nel tempo extrascolasticd?

Si, ma solo nella squatzaria

No, la scuola deve occuparsi so
di cio che avviene al suo internoj

dlo, € compito esclusivo dei
servizi sociali

422

Il tema del "pregiudizio"” rientra negli

ambiti dell'educazione interculturale?

livello,deve affrontare

Si, € un tema che la scuola, ad og

superiori

I8i, ma solo nelle scuole secondar|®&lo, & una questione sociale che

esula dai compiti della suola

No, & un tema che riguarda
solo gli adulti.

423

compiti I'elaborazione di stategie con
il razzismo?

L'educazione interculturale ha tra i sy8i, la scuola ha il compito di

come nemico

verso i gruppi Rom e Sinti.

. , Si, ma solo se il razzismo & rivolto
fcontrastare la costruzione dell'altrg

verso le persone di relgione
islamica

Si, ma solo se il razzismo € rivolto

Si, ma soprattutto se il
razzismo é rivolto verso le
persone di cultura e religione

ebraica
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Quante sono le persone appartenentj ai
424 |gruppi Rom e Sinti presenti in Italia |Piu di 100.000 Piu di 1000 Pil di un milione Piu dinBioni

(secondo gli ultimi dati disponibili)?

Per gli alunni di origine Rom e Sinti

Sono iscritti nelle scuole comuni np

gi, per i gruppi Rom e Sinti song

Si, ma solo nelle scuole

425 |sono previste scuole speciali 0 venggNo, sono iscritti nelle scuole comdyipér loro ci sono le classi speciali . - o
o . . . previste scuole speciali primarie
iscritti nelle scuole e classi comuni? Lacio Drom
Come si puo definire I'atteggiamento|di
diffidenza verso le persone di religiorje
426 |musulmana, o semplicemente Islamofobia Antisemitismo Indifferenza

provenienti da Paesi di religione
musulmana?

Antiglobalismo
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427

E' vero, come sostengono alcuni

studiosi, che a scuola I'educazione
interculturale corre il rischio di esserd
interpretata come folklore ?

€ vero, soprattutto quando le
pratiche didattiche sottolineano le
differenze etniche enfatizzando
elementi culturali come la musica
il cibo, le feste

La scuola non corre questo rischi
perché le pratiche didattiche sono
valutate dalla commissione
intercultura

grado di capire

l_a scuola corre questo rischio
solo nelle scuole dell'infanzia
perché i bambini non sono in

La scuola non corre questo
rischio perché i genitori
stranieri non accetterebbero
una simile impostazione

428

Si puo considerare I'educazione
interculturasle come una disciplina
specifica?

No, puod essere considerata come
una dimensione trasversale alle

disipline, come una prospettiva ch
attraverso cui guadare tutto il sapg

No, puo essere considerata come
BIn‘attivita extracurriculare.
re

una disciplina

Si, deve essere considerata come

Si, deve essere considerata
come una disciplina ma solo
bnelle scuole secondarie

429

Le scienze e la matematica posono

interculturale?

essere considerate in una prospettivgtrasversale, quindi rigurda tutte le

Si, l'intercultura € una dimensione

discipline

No, non in tutti gli ordini
scolastici.Data la loro complessita
preferibile che la prospettiva
interculturale sia adottata solo nell
scuole secondarie di secondo gra

8lo, l'intercultura si applica

soprattutto alle discipline
manistiche

0.

Si, ma solo nelle scuole
dell'infanzia perché le scienze
e la matematica sono
presentate sotto forma di giog
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430

| linguaggi dell'arte , della musica,
dell'espressivita infantile e giovanile
possono essere considerati in una
prospettiva interculturale?

Si perché questi linguaggi facilitan
la comunicazione anche negli alun
che non hanno o hanno scarse
conoscenze dellal ingua italiana

MNo, perche la dimensione
mterculturale deve copinvolgere le
discipline fondamentali: italiano,
storia, matematica..

No pefrché distolgono

dall'impegno fondamentale che
I'alfabetizzazione linguistica deg

alunni stranieri

Si ma solo nelle scuole
tdell'infanzia che solitamente
lasciano molto spazio
all'espressivita infantile.

431

Sono state usate dagli studiosi , in
guesti anni, le definizioni di "letteratu
della migrazione", "scritture migranti'
a cosa si riferiscono?

| Si riferiscono ad autori di origine
Straniera che scrivono in lingua
italiana e vivono in Italia

Si riferiscono a letterature ed auto
di altri Paesi del mondo

Si riferiscono a letterature ed
au
in lingua italiana

tori che non sono stati tradott

Si riferiscono alla letteratura
degli emigranti italiani in
America nel secolo scorso

432

Lo sport € da sempre un linguaggio
"interculturale". Pud essere condivisa
questa affermazione?

Lo sport, fin dalle prime Olimpiadi,
e stato anche un linguaggio di
comunicazione e di unione tra
popoli e persone diverse

Non & condivisibile , lo sport ¢ stal
sempre un tema di divisione e di
scontro tra i popoli

?)ipende dal tipo di sport, ci son

sport "pacifici” e sport "violenti"

Lo sport puo essere un
linguaggio interculturale solo
nella prima infanzia, po
pdiventa competizione e perd
il suo valore.

©
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La formazione iniziale dgli insegnantil.a formazione iniziale . o R
- R La formazione iniziale non & . NN . N
con la presenza di insegnamenti di  [sicuramente da promuovere . . La formazione iniziale & La formazione iniziale e
o N . . . |importante, puo essere una scelta| L P . .
433 |pedagogia interculturale nelle facoltalindividuando contenuti tematici . . . superflua, decisiva & invece € lajimportante ma solo per i fututi
) T . . . ) ... |facioltativa dello studente nei cors . . .. A - .
universitarie, € una dimensione da |comuni da integrare nelle discipling,. _ . . formazione in servizio. docenti di scuole dell'infanzia
) L . ) di Scienze della Formazione.
promuovere? impartite ai futuri docenti
Il dirigente scolastico deve occuparsi| ... . . . . . T B . R No, non deve ocuparsene
) : . |Si, perché essi sono spesso i prinjiNo, non sono insegnanti e quindi |Si ma questo impegno implica per .
della formazione interculturale degli |. . e . N N~ . . . perché non fa parte del
434 . - . - interlocutori dell'istituzione peri |non & loro richiesta alcuna forma fjuesti operatori di prevedere un . : .
operatori scolastici amministrativi, . . . . N contratto di lavoro di questi
. o genitori di alunni stranieri consapevolezza interculturale. compenso straordinario. .
tecnici ed ausiliari ? operatori.
N S Pud contribuire promuovendo forrms . L Puod convocare le famglie di
Che cosa puo fare il dirigente . . S uo convocare le famiglie di alunni o L . . .
. oo ._|di collaborazione interistituzionale . L A . %,unm italiani e consigliare di  [Deve segnalare la situazione
scolastico per contribuire a prevenire . . stranieri e consigliare di iscriversi ad . e . . o e
435 attraverso protocolli e patti tra Iscrivere i figli a scuole di della propria scuola all'Ufficio

fenomeni di concentrazione delle
presenze straniere a scuola?

scuola, enti locali e associazioni e
tra reti di scuole.

altre scuole di quartieri con minori
presenze di immigrati.

quartieri con minori presenze di
immigrati.

scolastico provinciale.
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Alcuni studiosi, a proposito
dell'integrazione interculturale nei

Si vuol dire che in alcune scuole €
aree del paese il tema é stato ass
in maniera chiara e responsabile €
sono stati attivati dispositivi e

INto

Si intende dire che la questione dg¢

5 intende dire che bisogna

Si tratta di un' indicazione

D

diversi territori del nostro Paese, hanho . . . S diritti, in campo educativo, e di |. . L S
436 L risorse; in altri casi invece i bisogni . : investire solo sulle scuole a fortgallarmistica e non condivisibil

parlato del rischio di una ) . . . |esclusiva pertinenza delle autonomie . . A . )

N . : o degli alunni stranieri, sono trattati . processo immigratorio perché i diritti sono universali

localizzazione dei diritti". Che cosa §I . . locali

. _ caso per caso, in modo dicontnuo

intende con questa definizione? . - .

con risposte di tipo emergenziale ¢
di scarsa qualita

La tutela del diritto di accesso a scudla

del minore straniero trova la sua fontg

normativa nella leaae No, ha confermato le stesse

. . 99 No, ha confermato le stesse Si, ha modificato radicalmente le |Si, ma solo nella parte relativa glprocedure ma ha allungato i

437 [sullimmigrazione n.40 del 6 marzo cedure di accoglienza rocedure di accoglienza scolastig@permesso di soggiorno tempi dell'accoglienza

1998. La legge successiva n. 189 de e 9 ' P g s 99 ' scolre)lstica 9

luglio 2002 ( cosidetta Bossi/Fini) ha '

modificato le procedure di accoglienga?

Il crescente aumento del numero di . o

. o R L - L T . - . .|dei mediatori linguistico
alunni stranieri ha fatto si che nel del personale scolastico impegnaldel dirigente scolastico impegnato|degli esperti esterni impegnati ip - L
. . . . o . - . o . culturali impegnati in progett

438 |contratto Collettivo nazionale di lavondn progetti di scuole in aree a forte|progetti di scuole in aree a forte [progetti di scuole in aree a forte

fossero previste misure atte a soste
l'azione del....

precesso immigratorio

processo immigratorio.

processo immigratorio. .

di scuole in aree a forte
processo immigratorio.
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439

L'orientamento piu diffuso nelle scuo
secondo le indicazioni della C.M n.24
2006, "Linee guida per l'accoglienza
I'integrazione degli alunni stranieri" &
di favorire I'eterogeneita delle

cittadinanze nella composizione delld
classi?

e’

S, e di favorire I'eterogeneita dellg
cittadinanze, piuttosto che formarsg
classi omogenee per provenienza

Si, e di favorire I'eterogeneita delld
cittadinanze ma solo se
geograficamente vicine.

No, l'indicazione & di formare

classi omogenee per provenienz

No, l'indicazione & di formare

glassi omogenee per
réndimento scolastico.

440

Puo essere richiesta, per esigenze
didattiche, la formazione in classe di
gruppi omogenei per difficolta
linguistiche o per provenienza o per
altre ragioni?

Si, se & un gruppo temporaneo ed
esclusivamente per ragioni
didattiche.

Si, ma solo per ragioni di tipo
religios.o

No, non possono essere formati

gruppi, nemmeno temporanei.

No, non possono essere
formati gruppi, I'offerta
didattica deve essere uguale
per tutti.

441

Nella composizione delle classi con
alunni stranieri € importante il
coinvolgimento delle famiglie?

Si, & importante al fine di
promuovere scelte consapevoli e
responsabili.

Si, & importante ma solo nelle scu
dellinfanzia

e, non & importante. Le famigli

devono stare fuori dalla scuola

No, non € importante, la
rromposizione delle classi é d
esclusiva competenza dei
docenti.
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442

A cosa ci si riferisce con il termine
"accoglienza" degli alunni stranieri
nella scuola?

Ci si riferisce all'insieme degli
adempimenti e dei provvedimenti

il rapporto dell'alunno e della sua
famiglia con la realta scolastica.

attraverso i quali viene formalizzat

Ci si riferisce all'attestato di

tutti il primo giorno di scuola.

(accoglienza che viene consegnatd

Ci si riferisce al discorso di "
accoglienza" fatto dal dirigente
scolastico al collegio dei docenti

Ci si riferisce alla festa di
"accoglienza " organizzata
dalle famiglie indiane nella
[scuola italiana.

443

Gli alunni privi di documentazione
anagrafica possono essere iscritti a
scuola?

Si, possono essere iscritti con
riserva, in attesa della
regolarizzazione.

Si, possono essere iscritti senza
riserve.

No, non possono essere iscritti i
nessun tipo di scuola.

Ise i genitori non dimostrano

anni.

NO, hon possono essere iscri

pti

=

essere in ltalia da almeno digci

444

L'iscrizione di alunni stranieri con

titoli conclusivi del corso di studi?

riserva pregiudica il conseguimento @

L'iscrizione con riserva non
regiudica il conseguimento dei
titoli conclusivi dei corsi di studio
delle scuole di ogni ordine e gradd

L'iscrizione con riserva pregiudica
conseguimento dei titoli di studio
conclusivi.

L'iscrizione con riserva pregiudid
il conseguimento del titolo di
studio conclusivo nelcaso di
proseguimento verso scuole di
indirizzo liceale.

&"iscrizione con riserva

titoli nel caso di
prodeguimento verso scuole
tipo tecnico e professionale.

pregiudica il conseguimento ¢

p—
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Puo essere utile una ricognizione del Si, € necessaria una chiara NN . . . \ o No, potrebbe essere un
. - . .. . Si, € necessaria una ricognizione [\, non € necessaria, € del tuttg . . .
pregresso scolastico dell'alunno ricognizione, anche con l'aiuto delle . . . elemento di confusione, i
445 . . o Solo verso alunni di provenienza [ininfluente per una buona . . .
straniero che proviene da un altro  [famiglie, per poter approntare . . sistemi scolastici sono troppo
. . . extra europea integrazione. . .
Paese? interventi specifici. diversi.
Il dirigente scolastico ha I'obbligo di . . : N . . .
g . . . 9 . No, non ha I'obbligo di denunciare] . . R R . . . . Si, ha I'obbligo di denunciare
denunciare la condizione di soggiornp.. .. : o . No, non & un obbligo ma & una |Si, ha l'obbligo di denunciare allg . :
446 |. ) : Gli alunni stranieri esercitano un . s . ma solo nel caso di studenti
irregolare degli alunni che stanno . . . raccomandazione. autorita competenti. .
diritto riconosciuto dalla legge. delle scuole secondarie.
frequentando la scuola?
. e Si intendono minori che risultino . L . . Si intendono i minori sbarcati
Che cosa si intende per "minori L o EI intendono minori che vengono aSi intendono minori che non sorg C .
447 abbandonato o privi dei genitori o dalle navi all'isola di

stranieri non accompagnati"?

altri adulti legalmente responsabili

] .
scuola da soli.

seguiti nei compiti dai genitori.

Lampedusa.
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. - . . No, non deve segnalare
La scuola deve segnalare all'autorita|Si, deve darne subito segnalazmneg . . . No, non deve segnalare a nessyna . s g
. . . . i, ma é facoltativo, dipende R . altrimenti i minori non
448 |competente i casi di "minori non per le procedure di accoglienza e . o autorita. La scuola si occupa solo o )
) . . ... |dall'autonomia di ciascuna scuola ,.” .. . potrebbero piu seguire la
accompagnati"? affido, ovvero di rimpatrio assistito] di didattica. scuola
Per quanto riguarda l'accertamento Deve aspettare 7 anni per Deve aspettare un anno per
449 |della cittadinanza chi nasce in Italia dha cittadinanza dei genitori. La cittadinanza italia acquisire la cittadinanza dei acquisire la cittadinanza
genitori stranieri acquisisce..... genitori. italiana.
450 | figli di coppie miste possono avere |Si, possono avere doppia Si, ma solo se i genitori sono in  |No, devono scegliere una delle |No, come figli di coppie
doppia cittadinanza? cittadinanza. Italia da almeno 10 anni. cittadinanze dei genitori risultano apolidi.

AREA 5 - Pagina 150 di 237




Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
Il dirigente scolastico é tenuto ad R - . R - . . . . No, non deve farlo, € una
. . I, deve richiedere la relativa Si, deve richiedere il permesso di [No, non & tenuto; puo farlo a su. : .
451 |accertare se siano state praticate agli ' ..~ . ) . : questione privata che compete
. S . . certificazione. soggiorno. discrezione. .
alunni le vaccinazioni obbligatorie? alla famiglia.
Se il minore non & vaccinato e la
457 famiglia dichiara di non volerlo Deve comunicare la circostanza alBeve comunicare al Comune di |Deve comunicare all'Ufficio Deve comunicare alla Questd
vaccinare il dirigente scolastico a chi|ASL di competenza residenza scolastico provinciale di competenza
deve comunicare il caso?
La mancanza di vaccinazioni puo No, non puo precludere né Non puo precludere l'ingresso a Si oud influire sulla reqolare Si, puo precludere l'ingresso
453 |precludere l'ingresso a scuola degli [lI'ingresso, né la regolare frequenzgscuola ma puo influire sulla P g scuola , la scelta é a

alunni stranieri?

della scuola

valutazione scolastica

frequenza della scuola.

discrezione del dirigente

()
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454

La scuola deve richiedere il certificat
attestante gli studi compiuti dall'alunr
straniero nel Paese d'origine, o la
dichiarazione del genitore o di chi h
la responsabilitd del minore?

D

A

g‘l, e tenuto a richiedere un attestd
0 una dichiarazione.

| N N .
}\?o, non é tenuta, é facoltativo

Si, é tenuta ma solo se l'alunno
proviene da paesi extraeuropei

No, non é tenuta , anzi &
sconsigliato per evitare
incidenti diplomatici.

455

Il dirigente scolastico pud prenderer
contatti con l'autorita diplomatica o
consolare italiana per chiedee
informazioni sul carattere legale dellg
scuola estera di provenienza degli
alunni ?

Si, puo prendere contatti per
ottenere una dichiarazione sul
carattere legale della scuola di
provenienza.

Si, puo prendere contatti ma solo
con i principali Paesi di provenien

No, non deve prendere contatti
con autorita diplomatiche, quest
Zaun compito del Ministero
nazionale

(No, e fortemente sconsigliato
possono farlo solo le famiglie

456

Pud essere utile una commissione di
lavoro, formata da un gruppo ristrettg
di docenti, per gestire le divese fasi
dell'accoglienza?

Si, e sicuramente utile, attraverso
forme e le modalita che la scuola
stessa, nella sua autonomia, vorra
darsi.

[gna commisssione per I'accoglien
e obbligatoria in ogni scuola che
superi il 10% di percentuale di
presenze di alunni stranieri

pdna commissione per

l'accoglienza é del tutto superflu
per questo lavoro basta la
segreteria della scuola

La commissione per
I'accoglienza é utile nelle
scuole che superano la
percentuale del 30% di alunn
stranieri

D

AR
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457

In che modo la scuola puo facilitare |
comunicazione con le famiglie degli
alunni stranieri?

Facendo ricorso, ove possibile , a
mediatori culturali e interpreti, a

afogli informativi tradotti in diverse

lingue che spieghino
I'organizzazione della scuola e le
diverse opzioni educative

Facendo ricorso al personale dellg

ambasciate dei paesi di proveniengza

delle famiglie

N

Coinvolgendo l'ufficio scolstico

provinciale

Segnalando difficolta e
problemi di comunicazione al
Questura

458

Il criterio generale per 'inserimento
dell'alunno straniero nella classe &
quello dell'eta anagrafica?

Si, il criterio generale € quello
dell'eta anagrafica, come indicato
dall art. 45 del D.P.R. 394/99

Si, il criterio generale € quello
dell'etd anagrafica, tranne che per
alunni provenienti dai Paesi africa

NI?’ il criterio generale & quello

C elle competenze linguistiche

No, il criterio generale viene
stabilito dalle famiglie

459

Sono possibili assegnazioni di alunni
stranieri a classi inferiori a quella
dell'eta anagrafica?

Sono possibili ma vanno valutati
con attenzione in relazione ai
benefici possibili, e sentita la
famiglia dell'alunno.

Sono possibili ma vanno valutati i
relazione al sistema scolastico di
provenienza

No, non sono possibili in alcun
modo

No, non sono possibili , fatta
eccezione per la scuola
secondaria di secondo grado

a
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L . Non é utile accertare le
Per definire I'assegnazione della clagse \ .
o . R R . N . . competenze, I'assgnazione
e utile l'accertamento di alcuni livelli d|5 . . . Puo essere utile ma solo nella scydlan é utile , I'assegnazione dellg .
460 . \ uo essere sicuramente utile. . . . . [della classe viene fatta sulla
competenze e abilita dell'alunno primaria classe viene fatta per sorteggio S
. base delle indicazioni delle
straniero? -
famiglie
Per un buon inserimento & neessarig Si, fatta eccezione per progetti . No, non & necessario , fatta
\ . o e R . . . [No, se non conosce la lingua . . D
che l'alunno straniero trascorra tutto |didattici specifici, come, per Si, fatta eccezione per gli alunni |. : eccezione per gli alunni, figli
461 oy L . L R italiana deve trascorrere il tempg@ .. o .
tempo scuola nel la classe a cui e staesempio, I'apprendimento della  |provenienti da Paesi asiatici . di genitori stranieri, che sono
. L scuola fuori dalla classe - :
assegnato? lingua italiana. nati in Italia
S — — ... . |Significa alunno proveniente
Che cosa significa "alunno non Significa che non conosce e non |_. .. . Significa alunno con disabilita di g o P .
462 |. B . o Significa alunno non italiano Lo dai territori delle minoranze
italofono"? parla la lingua italiana tipo linguistico . o
storiche italiane.
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L'inserimento di un alunno non Si, l'immersione in un contesto di . . | . .
. . . . , . R . . No, non lo facilita, ha bisogno di{No, in generale non lo facilital
italofono in una classe di italofoni seconda lingua parlata da adulti e|Si, lo facilita ma solo se & un alunho . . . : .
463 comunicare solo con chi parla lIgfatta ecezione per gli alunni d

facilita il suo apprendimento della
lingua italiana?

compagni facilita I'apprendimemnr,
del linguaggio funzionale.

[proveniente da Paesi europei.

sua lingua.

lingua cinese.

La scuola e tenuta ad assicurare agli

Si, in modo da fornire elementi ch
posssano consentire agli studenti

)

(81, in modo da fornire agli student

La scuola non & tenuta a orientare

La scuola noné tenuta ad

=

orientare gli studenti, &

464 |studenti stranieri un orientamento L . oo gli studenti , & compito esclusivd . .
continuativo ? scegliere in modo consapevole unfelementi della cultura italiana. delle famiglie compito esclusivo delle ASL
' percorso scolastico e lavorativo ' riferimento.
Quando deve avere inizio un percorsNella scuola secondaria di primo . : N Nella scuola secondaria di
465 Nella scuola dell'infanzia Nella scuola primaria.

di orientamento degli studenti?

grado.

secondo grado

AR
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Un percorso corretto di orientamento
degli studenti puo essere anche una

Si, perché una scelta consapevolg
parte degli studenti pud motivare ¢

éla L
I, perché in questo modo possoro

No, non puo essere una forma @
contenimento, I'abbandono

iNo, I'abbandono scolastico
degli alunni stranieri dipende

466 |forma di contenimento del fenomeno|™ "~ " "% . scegliere il percorso scolastico piul ) . .
. . . quindi facilitare il loro percorso . scolastico dipende dalle quasi sempre, dalla cultura d
della dispersione e dell'abbbandono . facile oL . . .
. scolastico. condizioni sociali. Paese di provenienza.
scolastico?
Quali di questi comp|.t| NON.e . . i . L Mediazione nei confronti degli [Mediazione nei confronti dellg
467 |competenza del mediatore linguisticqlnsegnamento delle diverse religioni Accoglienzaxaelineoarrivati . . .
insegnanti famiglie
culturale?
Le leggi sull'immigrazione( n.40 del
1998 e n. 189 del 2002) fanno N C N . . o Ne fa riferimento solomla
468 ) Si, fanno un esplicito riferimento Si, ma in modoeyéco No, non fanno riferimento

riferimento alla figura professionale
mediatore culturale?

legge n. 189 , del 2002
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469

L'indicazione che la funzione di ,
mediazione & compito generale e
prioritario della scuola é corretta?

Si, é corretta, come precisato nell

I'integrazione degli alunni stranieri
del 1 marzo 2006.

‘Linee guida per 'accoglienza e

ESi, é corretta , come indicato dallg
legge sull'immigrazione n.189, del
2002

mediazione & compito dei
mediatori culturali

No, non € corretta, la funzione diNo, non & corretta, la funzion

D

di mediazione spetta all'Ente
locale.

470

Per il consiglio di classe che deve
valutare alunni stranieri inseriti nel
corso dell'anno scolastico € necessa
conoscere la storia scolastica

precedente e gli esiti scolastici
raggiunti?

Per il consiglio di classe questo é
elemento fondamentale.

LPer il consiglio di classe puo esse
utile ma non & fondamentale.

Non € necessario conoscere la
storia scolastica precedente,

bastano i test d'ingresso ad inizi
anno scolastico

Non & consigliato cercare
elementi della storia scolastic
(precedente, si entra in una
sfera privata.

471

Puo essere utile organizzzare scaffal
sezioni multiculturali all' interno delle
biblioteche scolastiche?

RuO essere utile per promuovere |
consapevolezza della molteplicita
delle lingue e delle culture

n_ .
Puo essere utile ma solo nelle
scuole primarie

Non puo essere utile perché
rischia di creare confusione e
disorientamento negli alunni
italiani

Non puo essere utile a scuola
perché é uno strumento da
specialisti di biblioteconomia
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Sono strumenti utili perché S
. g . . - Sono astrumenti inutili perché
I libri bilingui o plurilingui sono consentono di valorizzare le . . .. .. |Sono strumenti utili ma solo nellg".
O " R Sono strumenti troppo sofisticati, L Ibisogna concentrare lo sforza
472 |strumenti utili in una classe con alunpdiversita linguistiche e consentond at . "o o scuole secondarie di secondo i ) .
. . . . |utili solo all'Universita sull'apprendimento della lingy
stranieri? ciascuno di leggere nella propria grado. taliana
lingua d'origine.
N - Pud essere utile per un alunno
Un libro in lingua originale, per . s R . . N . ..
) L . __|appena arrivato, cosi puo0 leggerel . . Non pud essere utile perché pu@dNon puo essere utile se € in
esempio solo in lingua araba o cinege, . R Puo essere utile ma solo nella scyola . - .
473 X o nella sua lingua ; pud anche essete o essere letto unicamente da chi |lingue diverse da quelle
puo essee utile in una classe con alunni . . Secondaria di secondo grado .
stranier? utileper i compagni che vedono e conosce quella lingua. europee.
' scoprono un altro alfabeto
Si, perché l'idea moderna di . . - . :
. . . . . p . . . R No, perché lo scaffale di No, perché gli alunni e gl
| video e i cdrom multimediali possondiblioteca & quella di un contenitorsi, ma solo nella scuola secondar % . ) . S
474 iblioteca scolastica deve esser¢studenti consumano gia trop

far parte dello scaffale multiculturale?

di libri e anche di materiali
multimediali.

di secondo grado

riservato ai libri

materiali video e multimediali

=5
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Un libro come "Fiabe italiane" di Itald
Calvino puo entrare a far parte delllo

Si, perché contiene le diversita log

i PR :
@l, perché puo essere utile per ca|

No, perché & un libro sull'ltalia,

O
=

No, perché é un libro
incomprensibile per chi

475 ) X e regionali e molte somiglianze corf , guindi non c'entra con la . :
scaffale multiculturale, puo essere le tfo R . a cultura cinese . . . proviene da culture diverse
. : . 1abe di altri Paesi dimensione interculturale.
in chiave interculturale? dalla nostra.
Pinocchio e il libro italiano per ragazji C s s R No, € il secondo libro piu
- R Coa s RN : Si, e il piu tradotto ma non & un :
476 |piu tradotto nel mondo: e vera questaSi, & il piu tradotto No, & il piu tradotto in Eusop T \ . tradotto dopo Il Piccolo
. libro italiano, € un libro toscano |_ .~ .
afffermazione? Principe.
: S Ci sono e costituiscono un filone : T
Ci sono autori di origine immigrata cha . . . Non ci sono scrittori figli di
. S o ella letteratura che qualche espe[ti sono ma scrivono solo nella lorgNon ci sono ancora, forse nel . .~ .
477 |scrivono romanzi in lingua italiana e immigrati, hanno ben altri

pubblicano i loro libri in Italia?

ha definito "letteratura della
migrazione" o "scrittori migranti”.

lingua d'origine

prossimo futuro

problemi da risolvere

AR
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uale di questi autori italiani non é . : . . _
478 Q = a1 gt Italo Calvino Alessandro Manzoni Giacomo Leopardi PeadCamilleri
nato in Italia?
Puo essere utile una collaborazione, g,a . . . R : . {\lon pude essere utile perché i |[Non puo essere utile perché
. uo essere utile per condividere |Puo essere utile ma solo con i centri_, . )
parte della scuola, con centri . . o . . centri interculturali e le scuola deve cobnfrontare
479 |. : T progetti, scambiare e verificare |interculturali, non con le L o . .
interculturali e associazioni di . . L associazioni si occupano verificare progetti e materiali
oo strumenti e materiali. associazioni di immigrati . . . L g
immigrati? esclusivamente di problemi socigdblo al proprio interno.
La lingua "tagalog" a quale Paese T . :
480 | . = . . Filippine Brasile Ucraina Capo Verde
d'immigrazione appartiene?
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481

| libri di testo dovrebbero essere
modificati e adeguati al contesto
multiculturale della scuola italiana?

Dovrebbero certamente tener conf
di nuovi modi e metodi di affrontar]
le discipline

@ovrebbero tener conto del contes
pnulticulturale ma solo nelle scuolg
secondarie di secondo grado

tdon dovrebbero tener conto
perché le discipline ele nozioni
sono sempre le stesse

Non dovrebbero tener conto
perché nella scuola italiana i
programmi, le discipline, i
metodi di inaseghamento
devono essere soprattutto
italiani.

482

Un geografo marocchino, nel 1300,
fece, come Marco Polo, un viaggio fi
in Cina, al punto che fu
soprannominato”il Marco Polo arabo
Si tratta di una leggenda, di una novg
o di un fatto storico?

nQ. . L
§| tratta di un fatto storico, il

geografo si chiama lbn Battuta e il
x'ﬁgo viaggio € pubblicato in un librg

Si tratta di una novella del libro
arabo delle Mille e una notte

dai pellegrini che andavano alla
Mecca

Si tratta di una leggenda inventgta

Si tratta di una diceria, uno

—t,

sc
un gruppo di burloni veneziar
del suo tempo

herzo fatto a Marco Polo da

483

Il libro delle Mille euna notte e stato
scritto da....

Anonimo

La Fontaine

Esopo

Il califfo /scrittore Harun Al
Rascid
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. . . Pud essere un'opportunita sul piamB R — Non puo essere un
La presenza di alunni stranieri nella o . ) uo essere un arricchimento solo ?\? . - L -
R . cognitivo e relazionale se ci sono le . . L .- [Nlon pud essere un arricchimentgarricchimento perché gli alun
484 |scuola puo essere una fonte di gli alunnistranieri non superano il

arricchimento per tutti?

condizioni per valorizzare i diversi
apporti di ciascuno.

tetto del 30%

perché le diversita creano problg

bgbianieri provengono in gran
parte da famiglie povere

Quale parola tra queste non ha nientg a
485 |che fare con la dimensione Dislessia Confronto Scambio Inclusione
dell'educazione interculturale?
. . o Coloro che cambiano tipo di
Coloro che abbandonano il percorse . . Coloro che cambiano indirizzo dj.” ., . . P
. . " . . . . oloro che riprendono il percorso . .. [istituzione formativa, passang
486 | Chi sono i "drop-outs"? formativo di studio prima del studi nella scuola secondaria di

raggiungimento del titolo di studio

formativo dopo un'interruzione

secondo grado.

da una scuola statale ad una
non statale

AR
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e destinata in modo specificoe |, . R : - N .
. - . ) ) . e destinata a trasmettere saperi, |e destinata a socializzare le nuopedestinata a formare le nuove
La scuola e definita un'istituzione intenzionale alla trasmissione dellg” ", o . S .
487 . . . nozioni, conoscenze e competenzgenerazioni attraverso percorsi |generazioni affinché entrino
formale perché: cultura e all'educazione delle nuoye o .
. alle nuove generazioni. formali. nel mercato del lavoro.
generazioni
: . : o . — . . la percentuale di individui chg,
I'inseme dei fenomeni che l'insieme delle bocciature che I'insieme degli abbandoni che |. P .
. . . . . . in un arco temporale definito,
, . - . comportano sia un rallentamento |caratterizzano il percorso formativgdeterminano le uscite in corso o|a L
Con l'espressione "dispersione . . S . i . . . abbandonano il sistema
488 S che un'interruzione del percorso |di un individuo nelle scuole primarjéne anno nei diversi gradi della . .
scolastica" si intende... . . L L . . . scolastico, sul totale degli
formativo di studio prima del e secondarie di primo e secondo [scolarita obbligatoria e post- . . X
S . ) . . . individui che terminano il
raggiungimento del titolo di studio|grado. obbligatoria : . .
percorso formativo di studio
. . : Struttura formale che rispecchialElevata informalita nei rappori
Alto grado di specializzazione, . - . . ) . . L
- o Centralita del dirigente scolastico,|regole istituzionalizzate della  |interpersonali, meccanismi
gerarchia di autorita, regole . . A o . . L
. - . . standardizzazione delle capacita, [societa, prevalenza dell'azione |informali di controllo delle
Quali caratteristiche connotano la  |esplicite, esclusione delle . . ) . . .
. . . o . scarsa autonomia degli insegnantilamministrativa rispetto a quella [procedure, meccanismi form3gl
489 |scuola quale organizzazione considerazioni personali dalle

burocratica?

procedure ufficiali, imparzialita nel
trattare clienti e subordinati,
esistenza di una carriera

certificazione delle competenze
degli alunni, rigida divisione dei
ruoli

didattica, elevato grado di
autonomia degli insegnanti,
reclutamento degli insegnanti

attraverso procedure concorsualipersonali

di valutazione degli insegnan
retribuzione degli insegnanti
sulla base delle capacita
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490

Il fenomeno della "dispersione

scolastica"...

interessa di piu i maschi delle
femmine.

interessa di piu le femmine dei
maschi

interessa maschi e femmine in
ugual misura.

interessa di piu i maschi nei
primi cicli di istruzione e di
piu le femmine nei cicli di
istruzione superiore.

491

Quale, fra i seguenti, & un elemento
considerato per determinare il grado

La profondita delle differenze che
dintercorrono tra i curriculi dei

stratificazione di un sistema scolastidao/ersi rami e indirizzi scolastici

Il rapporto tra il numero di alunni d

status socio-economico medio-ba$so

e il numero di alunni di status soci
economico medio-alto nelle scuold
di diversi ordini e gradi

III rapporto tra il numero di alunn
ﬁrovenienti da paesi stranieri e i
numero di alunni autoctoni nelle
scuole di diversi ordini e gradi

La presenza, o l'assenza, di
sistemi di valutazione dei
livelli di apprendimento degli
allievi

492

L'espressione "curricolo nascosto" si

riferisce a:

l'insieme di richieste
comportamentali implicite che le
istituzioni scolastiche rivolgono a
guanti la frequentano

l'insieme delle aspettative che gli
insegnanti hanno sui livelli di
apprendimento degli studenti.

I'insieme delle metodologie
didattiche volte a sviluppare le
competenze relazionali degli
studenti.

I'insieme di conoscenze che
non rientrano fra quelle
istituzionalmente riconosciutg
come universalmente valide,
rilevanti e degne di essere
apprese
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La funzione di "selezione"

allocare gli studenti a ruoli sociali

selezionare, all'interno del gruppo

distinguere, all'interno della
classe, gruppi di studenti

promuovere gli studenti che
raggiungono i livelli di

493 N . specifici, esprimendo un giudizio |classe, gli studenti che raggiungono . apprendimento attesi e
dellinsegnante consiste nel . L . N .Jaccomunati da uno stesso status . . .
sulle loro qualita. livelli di apprendimento piu elevati sociale 'bocciare gli studenti che non
raggiungono
trasmettere ai giovani il patrimonid o : o e o .
. G o . |trasmettere ai giovani le competer|a@smettere ai giovani l'insieme |tarsmettere ai giovani le
La funzione di "socializzazione culturale e le competenze tecnichg . . . : . :
494 N . - o . [relazionali necessarie per vivere |delle conoscenze e competenzelcompetenze chiave di
dell'insegnante consiste nel richieste dal gruppo sociale in cui . Co . o
vive adeguatamente in societa. sapendibili nel mercato del lavoraittadinanza.
. Dalla ripartizione delle
Dalla ripartizione delle competenzg : S S . _
o S . . |Dal fatto che le sedi degli istituti |Dalla ripartizione delle competenze tra i singoli istitu
. . . tra i singoli istituti, gli organismi di - S y . . o
Da cosa dipende il grado di . . . scolastici di ogni ordine e grado [competenze tra dirigenti e gli organismi di
: . . : coordinamento a livello distrettualg, . - S L . . :
495 |centralizzazione di un sistema Siano piu 0 meno concentrati nei |scolastici, insegnanti e personat®ordinamento a livello

scolastico nazionale?

provinciale o regionale degli istitut
e il pertinente Ministero del goverrn
centrale

centri urbani o nelle periferie sul
?erritorio nazionale.

tecnico-amministrativo all'interndg

dei singoli istituti.

nazionale, incluso gli uffici de
Ministero dell'lstruzione,

dell'Universita e della Ricercd.
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Quali sono i due subsistemi che

uello amministrativo e quello

Quello istituzionale e quello

S : . |Quello formale e quello
496 |compongono il sistema-scuola secon 0 | attico culturale Quello razionale e quello emouv?hformale
la teoria proposta da Weick (1976)? ' ' '
- . : . . . : . C e TN C o le aspettative degli insegnant
Nell'analisi dell'interazione in classe flla aspettative degli insegnanti gliinsegnanti affidano compiti piufdi fronte a segni di disimpegno da P g g
. oo . ; e . - R . [hon producono alcun effetto
497 insegnante e allievi, il concetto di producono effetti sul difficili e dedicano piu tempo ed |parte degli allievi, gli insegnanti sul comportamento e sul
"profezia che si autoadempie” indica|comportamento e sul rendimento |energie ad un allievo che ritengongreagiscono rendendo i compiti p|u__ . P . .
che rendimento scolastico degli

scolastico degli allievi.

"pit promettente” degli altri.

semplici e meno impegnativi.

allievi.

498

(1967)?

Che cosa misura la griglia di Flander

H 'interazione verbale tra allievi e
insegnante.

Il livello di apprendimento degli
allievi

Il livello di prosocialita degli
allievi.

I livello di autoritarismo
dell'insegnante.
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Quale, fra i seguenti criteri, definiscq

499 una classe scolastica come gruppo? Il criterio della struttura normativa.| |l critericetla selezione. Il criterio della mediazione. Il erib della conformita.
. . - gli studenti che terminano il ciclo di .. . : : . |gli insegnanti dedicano meno
gli studenti, pur ottenendo il titolo istruzione obbligatorio non gli insegnanti selezionano gli tempo ed eneraie aali studen
Il fenomeno di "selezione occulta" a |che sancisce la fine dell'obbligo 9 studenti della classe in base P . g g.
500 0sseggono le competenze appartenenti alle etnie

scuola si riferisce al fatto che:

che vengono certificati.

scolastico, non raggiungono i sape?l

p

necessarie per entrare nel mercat
del lavoro.

all'estrazione sociale, favorendo
quelli di status piu elevato.

O

minoritarie, compromettendo
la loro riuscita .

501

Quale prospettiva di analisi sociolog
concentra l'attenzione sulla genesi d

comportamenti instaurati da insegna

e allievi in classe

ica

I%a prospettiva micro - interazionis

a. La prospettimicro - relazionale.

La prospettiva micro -
istituzionale.

La prospettiva micro - sociale.
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. . . l'inseme dei fenomeni che . . o le situazioni caratterizzate da
il fallimento sia dello studente . i casi in cui gli allievi non .
, . . . : . .|Jcomportano sia un rallentamento]| . . ... Jmancanza di raccordo tra:
L'espressione "insuccesso scolasticd{bocciatur sia del sistema scolasti¢ " : riescono a raggiungere i livelli dif ,. . .
502 [.” 7. . Ca che un'interruzione del percorso : L . |listituzione scuola, le
indica: (incapacita di far fronte alle . . L apprendimento richiesti dal ciclo . .
e 1S formativo di studio prima del . ) aspettative dell'allievo, la
difficolta dello studente) S . . ._|di studi che stanno frequentand¢, " . .
raggiungimento del titolo di studio famiglia e il mondo del lavoro
il basso rendimento scolastico dei il basso rendimento scolastico dpi basso rendimento scolastic
giovani provenienti da classi socialil basso rendimento scolastico dei|giovani provenienti da classi dei giovani provenienti da
. " . inferiori e riconducibile alla mancajgiovani provenienti da classi socialsociali inferiori & riconducibile |classi sociali inferiori &
La teoria della "deprivazione culturale o A . . N . - . o .
503 trasmissione da parte della famiglignferiori & riconducibile ad una diefall'incapacita degli insegnanti di [riconducibile alla non piena

(o teoria del "deficit") afferma che:

di quei valori, capacita linguistiche
orientamenti culturali richiesti dallg
scuola

msalubre e/o condizioni abitative
insoddisfacenti

personalizzare le pratiche
didattiche in base alle difficolta
degli allievi

realizzazione del processo di
socializzaizone all'interno del
famiglia

504

Il test sociometrico di Moreno pud
essere utilizzato dagli insegnanti per

studiare le relazioni sociali
all'interno del gruppo-classe.

valutare lo status socio - economi
della famiglia degli studenti .

walutare i livelli di apprendimentgrilevare i fabbisogni formativi

degli studenti.

degli studenti.
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. . . Il mobbing definisce una strategia|ll mobbing definisce una situazionfll mobbing definisce una Il mobbing definisce una
Che cosa differenzia il mobbing da upa . - L . . . . : : . . ] : : .
505 : . : . ...~ |vessatoria attuata, non dichiarata,|episodica di conflitto, di particolargsituazione vessatoria al di fuori [situazione di conflitto solo tra
normale situazione di conflittualita? | . . ) s ) - .. .
sistematica e duratura nel tempo [intensita dell'orario di servizio due persone e non tra gruppi

il mobbing strategico operato dallgll bossing operato da un diretto Il down up operato dal basso

Quale dei seguenti tipi NON definisce . . . .
Il mobbing operato tra due colleghjimprese per allontanare soggetti insuperiore per estromettere un .
per estromettere un superiore

506 una forma di mobbing verticale?
9 ' gualche modo non desiderati lavoratore

Di quante fasi si compone il modello di . .
cinque tre

507 Leymann sul mobbing? quattro sei
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508

Cosa intende Ege per doppio mobbi

quello che il mobbizzato pud subir
da}la famiglia in conseguenza del
]i%'stidio prodotto alla lunga dal sug
comportamento di mobbizzato

e

da due colleghi contemporaneame

. . R . [quello che il mobbizzato puo
quello che il mobbizzato puo sub|req . P

Subire da su
nte.
pari

periori e colleghi di
grado

quello che il mobbizzato puo
subire quando la situazione
vessatoria si ripete a breve
distanza di tempo

509

Cosa si intende per co-mobber?

colui che affianca il vessatore o
partecipa senza intervenire
personalmente, ma solo
acconsentendo e godendo
tacitamente

colui che vessa direttamente il
mobbizzato insiame a un altro
collega

colui che, in posizione di pari
grado, getta discredito su un
collega promuovendone la
discriminazione da parte di un
superiore

colui che, in posizione di
superiore, eserciti pressioni p
l'allontanamento del
mobbizzato

510

Quale é il significato del verbo to mo
da cui deriva il termine mobbing?

pAggredire, accerchiare, assalire in
massa, malmenare

Mobilitarsi, muover contro qualcury

Isolarsi, mettersi in disparte,

sottrarsi

Rifiutare, escludere, ripudiard
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guando € in prevalenza legato ai |quando € in prevalenza agito .. L

tratti di personalita e si innesta su[operando sulla sfera emozionale cgrando € in prevalenza legato gquando e in prevalenza legat
511 | Cosa definisce il mobbing emoziona e’.? Stati di emotivita altalenante da |al senso di distacco emotivo

invidia, gelosia, rivalsa o minaccia
all'autostima

mobbizzato promuovendo il suo
senso di inadeguatezza

parte del mobbizzato

verso il gruppo di lavoro

(=

Quale, tra le seguenti disposizioni
normative, tutela contro il

art.7 del d.lgs 164/2006

512 . . ﬁlrt. 52 del d.lgs 165/2001 art. 23 del d.lgs 2974199 art.110 del dlgs 267/2000
demansionamento del dipendente n¢glla
Pubblica Amministrazione?
Quale procedura permette diverificare
513 [la sussistenza o meno di un fenomenh'analisi peritale l'analisi quantitativa l'analisiajitativa l'analisi di processo

di mobbing?
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Un'azione vessatoria episodica e - . . Una strategia di adattamento deJUna forma di danno
N - . . |Un'azione vessatoria continua e : . . L .
514 [ Cos'e lo straining? isolata che produce effetti duraturi mobbizzato di fronte alla psicologico in seguito al

nel tempo

ripetuta

vessazione

logoramento

Quale tra i seguenti non rientra tra le

515 . schizofrenia esaurimento emotivo depersonalizzazione idotta realizzazione
componenti del burn out?
Quali dei seguenti modelli non € un

516 guestionario tipicamente utilizzato  [Modello Big Five (Caparra et Modello M.O.C.Q. (Avallone e Modello ERI-Q (Siegrist et al, [Modello Q-BO (De Carlo et a

nelle analisi del benessere
organizzativo?

al.,1993)

Paplomatas, 2005)

2004)

2008)
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Strategie e meccanismi di difesa ghe Strategie e meccanismi di
consentono al soggetto di Strategie e meccanismi di imitaziojgecultamento e dissimulazione - .
- . . . ) e i g : - g Una strategia di mobbing
517 | Cosa definisce il coping? fronteggiare situazioni difficili, messi in atto dall'individuo rispettqmessi in atto dall'individuo verticale
percolose o ritenute superiori alle [ad altri soggetti dell'organizzaziongrispetto ad altri soggetti
proprie capacita dell'organizzazione
518 | Cosa definisce il concetto di arousalP  Una fadindgilanza mai spenta | |l sovraccarico lavorativo sdktocarico lavorativo Il rifiuto di svolgere urtlaita

519

Qual e la definizione di stress secondB' una sindrome generale di

Selye?

adattamento

E' una forma di affaticamento
psicofisico

Indica la fatica mentale e non
fisica

Indica una condizione di
lavoro negativa
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Un sindrome di dipendenza dal

Una sindrome di adattamento al

EJna sindrome da controllo

520 | Cos'e il workaholismo? Una sindrome di rifiuto del lavoro |gerarchie di potere . .
lavoro , . . organizzativo
nell'organizzazione
ual &€ un modello tipicamente . .

521 Q. . . p. l\4aslach Thurstone Likert Cantrill

utilizzato nella rilevazione del burn oiit”

Quale dei seguenti attivita individua . .

. . . . . |Assumere un atteggiamento apati¢o, . .

una tipica reazione di adattamento |ll ricorso a sostanze come caffe, |. . : - . . |Assumere atteggiamenti

522 impersonale, distaccato nei confrgRifiutarsi di valutare gli elaborati

palliativo al burn out spesso adottatal
dagli insegnanti?

fumo, alcool, farmaci

di terzi

conflittuali con i colleghi
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A quale disposto normativo fa
riferimento la formazione obbligatorig
dei lavoratori sui rischi professionali d
stress lavoro correlato?

523 Ea).L. 81/08 D.L. 28/10 L. 675/96 L. 104/92

524 | Cosa d'intende per fenomeno DMP? Disagio MeRtaiéessionale Disturbo Multiplo di Personalita Diagindledica Preventiva [P):)s"af‘g'r:l;imM;guale

Quale dei seguenti puo definirsi un
525 ["evento sentinella" nella valutazione flae assenze per malattia
stress lavoro correlato?

L'eccessiva propensione alla La partecipazione assidua a cor

Gi .
. . . . . La scelta del part time
progressione di carriera di formazione
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Una serie di molestie essenzialmegnte

Ejlrzmgr%;nh:nzl eesr[;“e(i:itcoor? Una situazione ripetuta di
526 | Cosa s'intende per stalking? P P ' Una forma di mobbing orizzontale| Una forma di stiragnverticale [mancato riconoscimento

atteggiamenti minacciosi o di
controllo nei confronti di una o piu
persone

meritocratico sul lavoro

Quale articolo del Codice Civile
impone al datore di lavoro di adottare

527 |tutte le misure necessarie per tutelargArt. 2087 Art. 31 Art. 41 Art. 3027
l'integrita fisica e la professionalita
morale del personale dipendente?
In caso di mobbing a chi spetta I'onefe

528 della prova ai fini dellaccertamento Al lavoratore Al datore di lavoro Al dirigente Ai siadati

della responsabilita del datore di
lavoro?
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529

in caso di mobbing?

Cosa si intende per danno esistenzidlea compromissione dei rapporti

parentali e relazionali

Il danno patrimoniale

Il danno biologico

Il turbamento dello stato
d'animo correlato alla lesione
subita

530

lavoratore (e di qualsiasi altro
soggetto)?

Quale articolo della Costituzione
italiana tutela l'integrita fisica del

Art. 32

art. 33

art. 40

art. 43

531

Cos'e la lista di controllo nella

valutazione da stress lavoro correlatd

La rilevazione di parametri riferibil
ggli indicatori aziendali, al
contenuto e al contesto del lavoro

performance del dipendente

La rilevazione della caduta nelle

Il riparto dei compiti tra i vari
dipendenti all'interno
dell'organizzazione

Il protocollo operativo da part
dei dirigenti in caso di
segnalazione di fenomeni di
mobbing

D

AREA5 - Pagina 177 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Cosa prevede la valutazione

La valutazione della percezione

. o L'analisi degli indicatori oggettivi : . -
532 |approfondita del rischio da stress . . . . ! degi . 99 la job rotation L'analisi delle competenze
soggettiva dei lavoratori ricavabili dagli eventi sentinella
lavoro correlato?
Quale strumento qualitativo puo essgre
533 |utilizzato nella valutazione del rischidll focus group

da stress lavoro correlato?

Il questionario faccia a faccia

Il gtienario autoamministrato

La survey

534

Quale aspetto ¢ nella posizione piu
elevata sulla Scala dei bisogni del
lavoratore elaborata da Maslow?

lavoro

L'autorealizzazione attraverso il

| bisogni fisiologici

La sicurezza

La dimensione sdei
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Risposta C
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Cosa intende Folghereiter (1994) per

Lo smarrimento del senso critico
che consente di attribuire

L'incapacita di controllare i

L'incapacita dei dirigenti di

535 |perdita della capacita di controllo nella . . . La perdita di professionalita . . : . .
. all'esperienza lavorativa la giusta risultati del proprio lavoro controllare i dipendenti
sindrome del burn out? : :
dimensione
. o . Le resistenze da parte dell'utenga
. . La resistenza individuale agli stimgli s . . . . s e s .
Cosa si intende per hardiness nel . . La complessita del sistema in cui ilche riducono la capacita Le difficolta di perseguimento
536 . che consente di reagire alle . : S
concetto di burn out? R . |soggetto opera dell'operatore di far fronte alle |degli obiettivi
solecitazioni senza soccombervi
stesse
Quali sono secondo Marck (1990) le t&eommitment senso della sfida e Distacco, copin
537 |caratteristiche individuali per sostendre ' Resistenza, engagement, conoscgnza Introiezionéaziatk, transfer » COPINg,

meglio il burn out?

controllo

collaborativita
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538

Come classifica Cooper (1993) le
principali strategie di adattamento al
burn out degli insegnanti?

Dirette, diversive, di fuga, palliativ

e endogeneygene, palliative

dirette, indirette, palliative

edti passive, palliative

Cosa definisce secondo Cooper (199
il pattern di comportamento di tipo A

B)na personalita con forte impegnd
competitivo, impulsivita,

Una personalita fortemente

na personalita con basso livell

Una personalita con scarsa

J

539 . . . . . . distaccata e scarsamente vocata aP. . socializzazione lavorativa e
nello studio del burn out degli impazienza e alto livello di . di committment .
. . L lavoro di insegnante bassa autostima
insegnanti? ispirazione
Secondo lo studio di Cooper (1993) sul
burn out degli insegnanti con cosa si . . s = - Con un basso livello di Con una maggiore resistenzg
540 g g Con possibili patologie psichiatricje con una peaditdn narcisista 99

correla il pattern di comportamento d
tipo A?

engagement

agli stressor indiretti
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541

Cosa intende Farber (2000) con il burg

out classico?

Quando il soggetto di fronte allo
stress reagisce aumentando a
ismisura la propria attivita
lavorativa fino all'esaurimento
psicofisico

Quando il soggetto di fronte allo
stress reagisce diminuendo la
propria attivita lavorativa fino al
distacco psicologico

Quando la reazione allo stress @
parte del soggetto € influenzata
una valutazione dell'equita
distributiva del carico di lavoro

uando il distacco emotivo §
associato a reazioni di ostilitd
verso l'utenza

542

Cosa intende Farber (2000) per
wornout?

Il burn out da scarsa gratificazione

Il danno daugs@ento psicofisico

La fase di distacco emotivo

Il burn out dovuto alla
ripetitivita e monotonia del
lavoro

543

Cosa emerge dallo studio di Leiter s
burn out degli insegnanti?

Una relazione tra l'incidenza del
burn out e il tempo intercorso

dall'ultimo corso di aggiornamento
professionale

La relazione tra l'incidenza del bur
out e le malattie cardiovascolari

out e l'anzianita di servizio

i.a relazione tra incidenza del brn

La maggiore incidenza del
urn out in presenza classi
multietniche
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544

tipico dell'insegnante piu a rischio di
burn out?

Qual'e, secondo Farber (2000) il prof

[Bta sotto i 40 anni, idealista,
introverso, docente di medie o
superiori, tipo A

Eta trai 40 anni e i 50 anni,
economicamente insoddisfatto,
introverso, docente di scuola med
tipo B

Eta oltre i 50 anni, prossio al
ensionamento, docente di med
0 superiori, tipo C

Eta sotto i 35 anni, contratto
jflessibile, estroverso, docentsd
di scuola superiore, tipo D

545

A cosa si riferisce la teoria della
contingenza?

Alle strategie di leadership basate

Alle decisioni prese sulla base dei

sulle caratteristiche della situazion@regiudizi del manager

Alle decisioni basate sui tratti di
personalita del manager

Ai modelli di leadership
orientati al cambiamento
organizzativo

546

Coworker (LPC)?

Cosa misura la scala Least Preferred

Lo stile di leadership

L'orientamento al compito

lrafpribilita delle mansioni

L'efficacia ddelle risposte del
gruppo al cambiamento
organizzativo
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In quale dei approcci all'organizzaziope
547 |del lavoro si ritrova il modello della [Nel taylorismo Nel fordismo Nel Toyotismo Nel postfemeho
cosiddetta One Best Way?
Su prospettiva economica da part¢ . . N :
. . prosp . P Sul sostegno interpersonale tra i . . Sulla capacita di rotazione trg
Su cosa si basa modello dello Scientjéiel lavoratore, su un sistema . . . |Sul coinvolgimento del lavoratorg” . o
548 . ) . . lavoratori e sulle relazioni affiliative L . [le diverse mansioni da parte
Management? gerarchico, sull'analisi di tempi e . . . e sull'arricchimento delle mansid a| . .
. . all'organizzazione ei lavoratori
movimenti
A chi si deve la teoria dei sistemi .
549 Von Bertanlaffy Herzberg Mintzberg Vroom

aperti?
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Cosa si intende per efficacia in termi

]Il_a capacita di un‘azione di

La valutazione del dispendio di

La valutazione sull'impatto dei

La capacita di conseguire i
risultati compatibilmente al

550 o raggiungere i risultati che ci si risorse impiegate per ottenere i . o L o .
organizzativi? . . risultati sistemici benessere organizzativo dei
propone risultati ) .
dipendenti
| portatori di interessi, ovvero i o . . | realizzatori di un servizio, . o .
. : o . | fruitori di un servizio, ovvero i - . |l testimoni diretti e qualificati
551 | Cosa s'intende per stakeholder destinatari di un'azione intrapresa . owvvero lavoratori all'interno di . . .
. . . consumatori , . : di un processo organizzativo
dall'organizzazione un‘organizzazione
L'eccessiva conformita ai S .
" . . R . : Uno stile di leadership che adatt:?]
Cosa s'intende per formalismo regolamenti che da luogo a Il rifiuto delle norme burocratiche |, : superamento delle lacune
552 l'interpretazione delle norme allg

burocratico?

inefficienze per aderenza puntiglio
a regole formali

<t parte dei dipendenti nella P.A.

situazioni contingenti

normative
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553

Su cosa si fondano i giochi di potere
all'interno di un'organizzazione
secondo Crozier?

Sul potere discrezionale dei singo
derivante dall'incertezza nella
regolamentazione dei loro ruoli

ISui conflitti tra i diversi attori
all'interno dell'organizzazione

Sulle personalita dei diversi attof
all'interno dell'organizzazione

Bull'a scarsa flessibilita
derivante dall'eccesso di norr

ne

554

Cos'é un organigramma?

Uno schema organizzativo circa
ruoli e compiti

Uno stile di comunicazione
allinterno dell'organizzazione

Un'analisi dei tempi e dei risultaf
conseguiti dall'organizzazione

Uno schema organizzativo
circa gli orari di lavoro dei
dipendenti

555

Cosa definisce la direzione per
obiettivi?

Un'orientamento organizzativo
secondo cui piu che alle regole

occorre fare attenzione alle finalit3

agli obiettivi generali che possono
mano a mano essere ricontrattati

Un'orientamento organizzativo
finalizzato al conseguimento di
risultati prefissati

Un'orientamento organizzativo
finalizzato alla coerenza rispetto|
alla mission dell'organizzazione

Un'orientamento organizzativ
secondo cui piu che ai risulta
occorre fare attenzione alle
norme adottate
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556

Quale dei seguenti esempi rientra ne
concetto di burocrazia professionale?

Gli insegnanti di una scuola

Le cassiere di un superato

Gli operai di una catena di
montaggio

| consulenti e i liberi
professionisti che collaborang
con la P.A.

557

Cosa si intende per struttura semplige®ntrollo & esercitato con

Un modello organizzativo dove il

supervisione diretta

Un modello organizzativo dove il
controllo & ridotto al minimo

Un organizzazione con un ridott
numero di dipendenti

:1e norme burocratiche sono

Un modello organizzativo doy

ridotte al minimo

558

Cosa si intende per struttura
divisionale?

Un modello organizzativo dove il
coordinamento si basa su obiettivi
generali, fra loro compatibili, sono
assegnati a settori con funzioni
diverse

Un modello organizzativo dove il
coordinamento si basa su obiettivi
specifici a piu settori con funzioni
sovrapposte

Un modello organizzativo dove i
coordinamento e decentrato alla
direzione di ciascun settore

Un modello organizzativo doy
il coordinamento é ripartito in
base alla gerarchia funzionalg
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559

Quale delle seguenti configurazioni

reciproco adattamento degli attori
coinvolti?

organizzative si basa maggiormente

SIH!Ad hocrazia

La burocrazia professionale

La strutsemplice

La struttura divisionale

560

Cosa s'intende per free riding?

Il comportamento di un membro d
gruppo che partecipa dei benefici

senza contribuire proporzionalmer
ai costi di realizzazione degli stess

ruppo che tende a rifiutare le
ricompense

autonomia senza rispettare le
regole

b . Il comportamento di un membro
"1l comportamento di un membro d =I| P

[del gruppo che tende a lavorare

Il comportamento di un
membro del gruppo che si
accolla maggiori responsabili{a
per ottenere maggiori
ricompense

=

561

Cosa s'intende per orientamento
funzionalista?

L'autorita e delegata in base alle
competenze e non alle gerarchie

L'autorita deriva dalla norma
sostanziale

L'autorita € imposta dalla direzio

rI]_'e.a\utorita‘;\ e delegata dalla
deécisioni del gruppo
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L'organizzazione e protagonista dell_, . . . . . . . . L'organizzazione previene il
. N . ; . organizzazione subisce gli eventjL'organizzazione promuove il . : : i
562 | Cosa s'intende per proattivita? cambiamento e parte attiva a livellp : . . : . .|[dinamismo dei propri
. . . {jopo che sono avvenuti dinamismo dei suoi componenti .
sistemico nel far accadere gli eventi componenti
L |Come una caratteristica inerente gCome un fenomeno occasionalg & L
. . . Come un fatto inevitabile che pug.” " .~ " ) : : . . ) ome un fatto inevitabile che
Nello stile manageriale radicale comg e . . inevitabile dei processi organizzatiyjasseggero che pud essere rimgsso. . .
563 essere soppresso e ridotto in modp va gestito con un modello di

considerato il conflitto?

che sia presente solo in forma late

che puo, tuttavia, evere gli aspett
tenzialmente positivi o funziona

>
[y

po

adottando un’opportuna strategi
imanageriale

B o s
direzione piu accomodante

564

Come sono definiti gli interessi
organizzativi nel modello managerialg
pluralista?

| Si sottolinea la diversita degli
interessi degli individui e dei grupp

Si sottolinea la contrapposizione
degli interessi dei gruppi e
l'incompatibilita degli obiettivi
proposti

Si sottolinea I'importanza del
raggiungimento di obiettivi comy

Si sottolinea la necessita di
adeguare gli interessi dei
isingoli alla mission
organizzativa
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565

Come é definito il potere nel modello
manageriale unitario?

Si tende ad ignorare il ruolo del

potere nei processi organizzativi,
preferendo avvalersi dei concetti di
autorita, di leadership e di controll

Si considera il potere e la
distribuzione della sua titolarita

il mezzo per risolvere ed alleviare
conflitti d’interesse

J

all'interno dell'organizzazione comgiflette nell'organizzazione stess

Si considera il potere come una
caratteristica fondamentale che

rapporti di potere sociale e i
processi di controllo sociale

Si considera il potere come u
bvariabile latente e inevitabile
allinterno dell'organizzazione

566

Quale delle seguenti strategie definig
un leader piu sfuggente?

@eottare procedure lente per
smorzare il conflitto

Dare luogo a situazioni "vinci o
perdi”

Trovare soluzioni in cui tutti son
vincenti

D . . .
Negoziare accordi convenien

567

utile ricorrere a uno stile piu
competitivo di gestione del conflitto?

In quale delle seguenti situazioni & pi{juando & richiesta un'azione rapi

e decisiva (es. emergenze)

problemi complessi

iBer trovare soluzioni temporanee

Per permettere agli individui di
calmarsi e di riacquistare
prospettiva

Per permettere ai subordinati
crescere imparando dai loro
errori

di
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La leadership diffusa tra tutti i La leadership fondata sull'autorita Uno stile di aporendimento delldia leadershio basata sul
568 | Cosa s'intende per employeeship? [dipendenti e a tutti i livelli carismatica esercitata nei confrontj PP P

dell'organizzazione

dei dipendenti

leadership

ritualismo organizzativo

La leadership formale che opera in

La leadership informale che trae

La leadership nei piccoli gruppi

lia leadership nei gruppi di

569 | Cosa definisce il concetto di headsh % o . legittimazione dal consenso degli . o L
ase a una legittimazione esterna aliri lavoro lavoro di grandi dimensioni
Cosa definisce lo status all'interno di IIrPrestigio legato a u.n ruplo, nonc.q-éa funzione svolta da un membro . . . .
570 Y& competenza e l'efficacia con cui La posizione nell'organigramma/| Il tipo di rapportdadoro

gruppo di lavoro?

svolto

e . :
all'interno di un gruppo

AR
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571

Quali sono le caratteristiche della
leadership orientata al compito?

E' una leadership tecnica,

sul tema, che fa leva sulle
componenti razionali del lavoro di

gruppo

generalmente riconosciuta a sogg
con pil competenza e/o esperienz@ersone con maggiori capacita

espressive e sulle componenti
emotive del lavoro di gruppo

Hiti una leadership che fa leva sullg]

E' una leadership necessariame
autoritaria che fa sempre leva
sulle gerarchie formali interne al

gruppo

rfeuna leadership che mira al
risultato indipendentemente
dalle caratteristiche dei membpri
del gruppo

572

Cosa analizza il modello di Bales?

La struttura delle relazioni e delle
comunicazioni interne al gruppo

Il livello di soddisfazione per le
mansioni svolte

I livello di stress all'interno del
gruppo

La struttura divisionale

573

Cosa definisce il committment
organizzativo?

Una forma di attaccamento e fede
fino all'identificazione nei valori
dell'organizzazione

Wriconoscimento sociale del lavor
dell'individuo

)'importanza attribuita al lavoro
dall'individuo

la distribuzione dei ruoli
organizzativi
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Quale tra le seguenti definizioni

Influenzare, orientare, dirigere il

Portare a termine un compito,

Gestire e avere il controllo

574 |descrive correttamente il concetto di . . . - Avere la responsabilita di qualcd aa , . .
. corso, l'azione, 'opinione compiere una missione ell'organizzazione
leadership?
. o : . Un modello di leadership fondato : . Un modello di leadershi
Cosa si intende per "leadership di  |[Un modello di leadership fondato . . P Lgn modello di leadership fondat)f o p.
575 A o sulla trasmissione e il decentramehio . . ~ [fondato sulla divisione dei
posizione"? sulla rigidita del potere sulla crescita dei collaboratori "
del potere compiti
. . Una forma di alleanza creativa trafil rispetto del leader da parte del |L'adesione alle regole create da|La capacita del leader di
576 | Cosa si intende per followership? P P 9 P

leader e il resto del gruppo

resto del gruppo

leader da parte del resto del gru

[podare il resto del gruppo
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Quale forma di potere riproduce un
577 |orientamento alla leadership Il potere di rivalita Il potere oceanico Il potereisanatico Il potere controllante

manipolativa?

Qual ¢ il tratto di personalita piu
578 |peculiare di un leader secondo Kets flenarcisismo Il masochismo L'istrionismo Il solipsiem

Vries (1995)?

. e . . Un atteggiamento ritualistico
Un atteggiamento di distacco che |Un atteggiamento compulsivo . 99 . .
- . . . L . . ._|orientato al ricorso alle norme e |Un atteggiamento arrendevol

Cosa definisce il modello del managederiva da situazioni di particolare |orientato al controllo, per esempio . . : - .

579 alle procedure in presenza di  |di fronte alle richieste dei

dissociato?

stress emotivo, per esempio dovefdiettato da obiettivi di produzione

procedere a un licenziamento

assai elevati

scarso controllo da parte dei
vertici aziandali

dipendenti

D
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Una decisione sbagliata portata |Latendenza da parte del leader a o . La tendenza ad assumersi le
- . . . ) . . . - . |La tendenza a giustificare gli -
580 | Cosa definisce la coazione all'errorepavanti per il mantenimento scaricare sui collaboratori i propri colpe altrui all'interno

dell'immagine di sé

errori

errori dei propri collaboratori

dell'organizzazione

Un processo finalizzato a
promuovere in maniera armonica |

N processo finalizzato

Un processo di trasmissione del

Un processo attivato dal lead
per far crescere i propri

581 | Cosa definisce I'empowerment? sviluppo di tutte le potenzialita all'accentramento del potere : . S

o P . . . potere organizzativo tra due leadleuccessori all'interno

insite nell'individuo e organizzativo nelle mani del leadef . . .

, . . dell'organizzazione
nell’organizzazione
L'individuazione di soggetti che g . . . L'individuazione di soggetti
ngono esclusi o allontanati L'individuazione di soggetti Lindividuazione di soggetti a cu che dimostrano personalita

582 [ Cos'e il modello del "capro espiatorig ¥5ng 99 e attribuito un sovraccarico di P f

dall'organizzazione perché
inadeguati o diversi

rappresentati come minacce esterpe

-

mansioni

conflittuali e competitive
all'interno dell'organizzazione
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583

Cosa s'intende per "masochismo
morale" del leader?

Una forma di auto-svalutazione e
auto-punizione per la rabbia

coltivata e indirizzzata verso i I
collaboratori

Un atteggiamento distruttivo verso
collaboratori che tramuta
‘aggressivita nel rigido esercizio dglapacita dei collaboratori

controllo

Un sentimento di invidia verso le

Una forma di sottomissione
verso i collaboratori

584

Quali sono i tre processi del self-
empowerent?

Attribuzione, valutazione, pre-
figurazione del futuro

Valutazione ex ante, in itinere, ex
post

Valutazione, monitoraggio,
impatto

Rappresentazione, valutazion
accreditamento

585

L'educazione implica un processo di
trasmissione culturale tra le
generazioni. Che cosa s'intende per
«generazione»?

L'aggregato degli individui

all'interno di una popolazione
definita che hanno sperimentato Id
stesso evento nello stesso interva
di tempo

L'aggregato degli individui

all'interno di una popolazione
I((j)efinita che sono stati socializzati
nello stesso modo

L'aggregato degli individui

hanno tra loro legami comuni

all'interno di una popolazione che

L'insieme delle persone nate
nello stesso anno
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L’anomia & I'assenza di norme — uh2anomia & I'assenza di norme — una , o .
. . . e . . . R , N . . . JL’anomia é I'assenza di norm
. . situazione in cui gl'individui situazione in cui gl'individui sono [L’anomia & una situazione in cui . . .
586 | Che cosa s'intende per anomia? s . . o . . I . . favorisce la vita sociale e
vengono privati di legami sociali |spinti a sperimentare ogni possibilgli individui trovano la liberta. . N
. . . . rafforza la liberta.
forti e regole di condotta chiare. [novita.
Il processo di socializzazione forniscg a
ogni individuo gli strumenti per la
587 |costruzione della sua identita personfldinguaggio La scuola Le reti amicali L'informazione
e sociale. Qual & il primo di questi
strumenti?
I legami “deboli” sono quelli . N
. . . . 9 . . q I legami “deboli” indicano le
: u . .~ |l legami “deboli” sono legami con|l legami “deboli” sono quelli cui si [destrutturati e marginali perla |,. - o
588 | Cosa s'intende per “legami deboli”? . . Lo tipiche relazioni moderne,
costruzione identitaria di un

scarso livello di formalizzazione.

attribuisce scarsa importanza.

soggetto.

instabili e accidentali.
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589

Il punto d’intersezione tra I'individuo
la societa ¢ il ruolo, piu precisamente
status-ruolo. Che cosa indica questo
concetto?

L’insieme di comportamenti che
ogni individuo adeguatamente
socializzato deve assumere in
'?ganto occupa una certa posizion
status) nella societa: questi
comportamenti sono noti e
costituiscono 'oggetto delle
aspettative di ruolo che governang
I'azione.

H 'insieme di comportamenti che
ogni individuo deve applicare in
relazione alla sua professione.

L’insieme di comportamenti che
ogni individuo adeguatamente
socializzato deve assumere in

(status) nella societa: questi
comportamenti sono determinat
dal sistema produttivo

guanto occupa una certa posizign

L'insieme delle pratiche che
ogni individuo deve assumer
al'fine di ottenere prestigio
sociale e consenso.

590

Nei processi di migrazione si puo
assistere al processo della
socializzazione anticipatoria. Cosa
s’intende con questo concetto?

La socializzazione anticipatoria si
verifica quando un individuo adott
i comportamenti dei membri del
gruppo di cui vorrebbe far parte,
ponendosi in contrasto con i
comportamenti ed i modelli di vita
del proprio gruppo di appartenenz

La socializzazione anticipatoria si
@erifica quando un individuo adotf
i comportamenti dei membri del

in contrasto con i comportamenti &
i modelli di vita del gruppo di
fiferimento.

gruppo di appartenenza, ponendosl

ia socializzazione anticipatoria
verifica quando un individuo

DI . . .
viene precocemente socializzatg

d . .
ad una lingua straniera.

si.a socializzazione
anticipatoria indica la precoce
entrata nel mercato del lavorg
dei figli degli immigrati.

591

Nel linguaggio comune, i termini
educazione e socializzazione vengo
usati come sinonimi. In realta sono d
concetti differenti. Indichi la
definizione esatta di socializzazione.

La socializzazione comprende tutt
gl aspetti attraverso cui si realizz
lieprocesso di inserimento dei nuo
nati nel contesto sociale, anche

guelli non intenzionali ed informali

La socializzazione comprende tutt]
li aspetti attraverso cui si attua il
processo formativo nella famiglia ¢
appartenenza.

=

La socializzazione comprende
tutti gli aspetti non intenzionali
ed informali del processo di
crescita.

a)

La socializzazione comprend
esclusivamente tutti gli aspet
formali attraverso cui si
realizza il processo di

inserimento dei nuovi nati nel
contesto sociale.

AR

EA 5 - Pagina 197 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Qual é I'elemento caratterizzante e

Il rapporto tra educatore ed

592 |. o . L'organizzazione educativa. Il sistema valutativo. approfondimento culturale.
insostituibile del processo educativofgducando. g o
Identita significa capacita di stabilife L
. . N i s ..[ldentita & quella struttura " s s . .
una differenza osservabile tra sé gldentita significa capacita di stabilife. : - . |L'identita e legata ai processi
, . . . . . |biografica che fa riferimento ai |, . VIR .
I'altro e di mantenere nel tempo il [una differenza osservabile tra sé 4 . . e biologici € un dato stabile del
. s . - . ) \ S Jlegami culturali e politici di una o
Che differenza c'é tra i concetti di  |senso di questa differenza; | gli altri e di mantenere nel tempo i . e personalita di, mentre
593 | o . e . e . . . : persona mentre identificazione & . . .
«identita» e «identificazione»? identificazione € un meccanismo [senso di questa differenza, mentrd . . . l'identificazione riguarda
. . . e N . un meccanismo psicologico che|,, . .
psicologico che consente la identificazione & un fondersi in oo : -|I'aspetto dinamico della
oo . : SN consente la costituzione di tratti oy
costituzione di tratti della un'entita pit grande e strutturata. . personalita.
s della personalita.
personalita.
E la continuita del processo
formativo, generato dall'esigenza dé L
. . . _1E la continuita del processo
raccordi fra le agenzie formative, i . . .
o . . . ormativo, generato dall'esigenza ¢l .. . . . L .
Che cosa ¢ il «sistema formativo cui la scuola, la formazione : . .~ _IE il sistema di formazione E sinonimo di life long
594 raccordi fra le agenzie formative, i

allargato»?

professionale, lI'impresa

contribuiscono al processo
formativo stesso con apporti
qualificati e non subordinati.

cui la scuola gestisce e organizza
tutti gli apprendimenti.

N .
alternativo alla scuola.

education.
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595

Il principio di «sussidiarieta»:

e il dovere della societa di operard

per la promozione e lo sviluppo
della persona umana, sostenendo
la liberta e I'autonomia, nelle form
che essa sceglie per sé, non

comprimendo ma facendo crescer
la capacita dei singoli e dei gruppi
dare risposta a bisogni personali
collettivi

E il dovere della societa di
[organizzare un sistema formativo
'sulla base di un principio in grado
equilibrare la tensione alla
8|0mpetizione con le regole del

mercato.

=
(]

D

riferimento ai ruoli educativi.

dRiguarda I'etica professionale in

Riguarda la possibilita di aiutp
reciproco tra i professionisti
dell’educazione.

596

Che cosa e «l'effetto Pigmalione»?

E linfluenza sugli allievi e sul loro
rendimento scolastico che la

credenza di un insegnante € in gra
di esercitare.

E linfluenza sui figli esercitata dai

1 gnitori che hanno posizioni critich
nei confronti degli insegnanti.

E la capacita di trasmettere
Bamore per le lettere classiche
agli alunni.

E linfluenza politica sugli
allievi che la credenza di un
insegnante € in grado di
esercitare.

597

La famiglia resta, nonostante le
difficolta, la prima e fondamentale
agenzia di socializzazione, definita
primaria. Perché?

Sia perché precede

cronologicamente le altre esperierjze

infantili, sia per la sua centralita ng
processo di acquisizione
dell'identita espressiva, funzionale
sociale.

Perché svolge un ruolo
jondamentale nel sostenere i

di sopperire alle eventuali carenze
gel sistema formativo.

processi di apprendimento, in grado

Perché permette di allungare i
tempi dei processi formativi,
consentendo iter piu lunghi e
complessi.

Perché la relazione tra
esperienze infantili e

personalita adulta € vincolante
e determinata.
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Che cosa s'intende per accountability

La capacita delle scuole di

La capacita delle scuole di

e la capacita di un sistema di
identificare gli utenti, di

e la capacita di un sistema di
selezionare gli utenti, al fine ¢

598 |. . . organizzare I'apprendimento in  |organizzare I'apprendimento sulla|determinarne le azioni e il produrre elementi qualificati g
in ambito educativo? S . sy . B :
accordo con i bisogni della societdbase delle esigenze del mercato. |comportamento all'interno del [immettere nel mercato del
sistema stesso. lavoro.
Sulla base del concetto di redditivita - R La possibilita che tutti gli studenti s . La capacita di rispondere alle
. . o la capacita di ottenere il miglior ) . S La capacita di saper fare dei . o :
599 [del sistema scolastico, cosa s'intendg . o raggiungano i loro obiettivi . . esigenze dei singoli e della
- rapporto tra costi e benefici. J risparmi di scala. N
per efficienza? formativi. societa
s s L La capacita delle scuole di s .
- o la capacita di rispondere alle la capacita di ottenere il miglior . : . La capacita di saper fare dei
600 | Cosa s'intende per efficacia? organizzare I'apprendimento sulla

esigenze dei singoli e della societarapporto tra costi e benefici

base delle esigenze del mercatg

risparmi di scala.
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601

Il gruppo dei pari accompagna il
processo di socializzazione di un/a
adolescente. Perché e cosi importan
tenerlo in considerazione?

Perché nel gruppo dei pari
I'adolescente sviluppa dei process
d’identificazione con i coetanei chg
sostengono l'individuazione e la
presa di autonomia rispetto al
contesto famigliare.

:Perché il gruppo dei pari &

contro I'autorita degli adulti.

'responsabile degli scatti di ribelliofie

Perché nel gruppo dei pari si
strutturano le gerarchie che
influenzeranno i rapporti sociali
successivi della persona.

=4

Perché nel gruppo dei pari
nascono le idee oppositive ng
confronti della scuola e degli
insegnanti.

602

Sulla base di tre caratteristiche
possiamo definire la scuola un bene
comune. Quali sono?

non implica rivalita; non e
esclusivo; € globale.

implica rivalita; non & esclusivo;
globale.

non implica rivalita; & esclusivo;
globale.

non implica rivalita; non &
@sclusivo; é legato ai contest
sociali e alle appartenenze di
ceto.

603

Nel 1948 Lasswell presento la sua
celebre formula con cui sintetizzava
cosa significa occuparsi di
comunicazione. Essa si basa su alcu
elementi. Quali sono?

Who, what, whom, where, what

effects
ni

Who, what, whom, where, when

Who, what, whom, wherte,

Who, what, whom, where
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604

In ogni processo comunicativo
'ambiente & fondamentale. Per
ambiente s'intende:

sia la situazione-circostanza

specifica sia il contesto culturale inla situazione-circostanza specifica

cui avviene I'evento comunicativo

il contesto culturale in cui avvier]
I'evento comunicativo

d contesto economico in cui
avviene I'evento comunicativq

605

qualita nel caso in cui:

Un processo comunicativo & di buonaun ruolo attivo e creativo,

L’emittente e il ricevente svolgono

costruendo insieme il significato
dell’evento comunicativo

L'emittente si assume la

responsabilita del suo ruolo
favorendo al massimo la ricezione|
del destinatario

Il destinatario svolge un ruolo
attivo e di stimolo per I'emittente

Il destinatario svolge un ruolg
attivo e di stimolo per il
ricevente.

606

La prossemica € il termine utilizzato
per indicare:

I'insieme delle strategie

comportamentali adottate dagli
individui per gestire lo spazio e co
poter agire in maniera comunicatiy
con i propri simili.

il processo di avvicinamento
Rrogressivo al valore semantico
D .. . .
condiviso di una relazione

a L
comunicativa

Il modo con cui chi comunica
utilizza il proprio corpo, ad
iniziare dalla gestualita

I modo con cui chi comunica
utilizza il proprio corpo, ad
iniziare dalla voce
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Espressioni come “spazio intimo”, |Le regole e le relative strategie : . . - : o o

" P . P o .g .. .g . |Le varie aree in cui sono strutturaflidifferenti punti di vista da cui si

sfera personale”, “sfera sociale”, applicative in base alle quali gli . - . R L : _—
607 grandi mezzi di trasporto (aerei, |puod valutare un evento La comunicazione intrapsichi

“zona pubblica” esprimono concetti
con cui si indicano

individui organizzano e agiscono |
spazio in presenza di altri individu

L)

treni, navi etc.)

comunicativo

608

| segni paralinguistici sono

Le componenti vocali che, dando
forma concreta al nostro discorso

(tono, ritmo, intensita etc.), possomanche involontariamente, le nostrg

favorire la comunicazione

Gli atteggiamenti posturali con cui
la struttura corporea comunica,

emozioni

Tutto cio che in un libro o in
genere in un testo a stampa ser
ad agevolare la lettura e la
comprensione del testo stesso

ee segnaletiche che affiancar
chi parla in pubblico

(0]

609

Watzlawick ha sostenuto che nello
scambio comunicativo gli attori
possono assumere principalmente d
posizioni: quella “simmetrica” e quell
“complementare”

la posizione “simmetrica” si ha
guando i soggetti tendono a
sminuire le differenze rispetto ai
rspettivi modelli relazionali; quellal
‘complementare” quando diventa
dominante il modello di uno o piu
soggetti su quello degli altri

la posizione “simmetrica” indica
ruoli economicamente e socialmer
paritari fra i soggetti; quella
“complementare” un’attitudine
protettiva da parte di uno o piu
soggetti

la posizione “simmetrica” indica
un contesto comunicativo basat
Su un orizzonte culturale
condiviso fra i soggetti; quella
“complementare” lo sforzo di un
0 pil soggetti di educare i restarn
attori

D
In realta sono due espressior]
per indicare situazioni
brelazionali simili

ti
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La comunicazione & un ambiente S S . L .
. . Quante maggiori informazioni ci falLe informazioni rispecchiano la L
indispensabile per generare . o La comunicazione deve restare
Quale rapporto fra conoscenza, N pervenire la comunicazione tanto |conoscenza, mentre la . - :
610 |. A o conoscenza, la quale ¢ altra cosa . R o o R fuori ogni interazione fra
informazioni e comunicazione? ; e maggiore € la conoscenza di cui [comunicazione & uno strumento|. L S
dalla semplice acquisizione - . informazioni e comunicaziong
- o possiamo disporre neutro
d’'informazioni
esemplificare operativamente
In un processo comunicativo, la storigedaborare un modello interpretativfsuscitare e tenere viva I'attenziongconcetti astratti, per educare al .
611 . T . X . . Soltanto a ricordare
la narrazione serve a per costruire significati del pubblico valore e all’'uso di schemi
concettuali
L'incontro sempre e comunque . -
. . . . : : . . .. |Due espressioni per indicare |a
" N . . |creativo fra le strutture narrative [La dimensione tecnologica del Il meccanismo simbolico e fisico, s
encoding” e “decoding” indicano in | .. o . . S . |stessa cosa: la necessita di fon
612 .S utilizzate per costruire il testo medium che ne influenza i vari al tempo stesso che trasforma il .
un processo comunicativo o . SV . - . . . comunicare tutto per
comunicativo e quelle necessarie pardici e linguaggi digitale in analogico e viceversa .
) salvaguardare la privacy
interpretarlo
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613

La Scuola di Francoforte sosteneva (
la comunicazione di una societa
dominata dai mass media

Trasformava il pubblico in una
vittima da manipolare, da sfruttare
be parte di chi detiene il potere
economico e politico,
confondendolo circa la propria
identita sociale e i propri reali
bisogni

Dava al pubblico la possibilita di

crearsi e di sviluppare una cultura
finalmente democratica e orientatd
ai bisogni reali delle persone

Contribuiva alla realizzazione
dell’ “uomo planetario”
intendendo con quest’ultima
espressione un NUOVO umanesit]

Era la condizione per creare
una societa piu giusta e
solidale. Le forze politiche
avevano il compito di
intercettare questa risorsa e
1?asformarla in uno strumenta
di progresso.

614

L’entropia comunicativa

E la ridondanza di informazioni
nelle forme piu diverse che

reale di ognuna di esse. E cosi
limitata la liberta dei vari soggetti
sociali

impedisce di fermarsi sul significagossibilita di scelta e quindi ad

Spinge l'uomo verso inedite

esercitare la propria creativita e
liberta

E un fenomeno legato al cresce
fenomeno di mondializzazione.
Quest'ultimo sta cancellando
differenze ecologiche

cultura umana.

fondamentali per lo sviluppo dellpotrebbe ottenere risultati

ifela risorsa principale per ogni
processo comunicativo il qua
senza una dose significativa
confusione creatrice non

significativi.

615

Lennart Weibull (1985) ha proposto
uno schema teorico dell'approccio

struttural-funzionale circa i rapporti tr
struttura sociale e
comportamento/consumo mediale dg
individui da cui si evince che:

€ necessario andare oltre I'idea dg

passivo e privo di parametri
valutativi.

aPiu che di consumatore mediale s
glePsto mediale che concorre a
costruirne il significato.

ricevente come soggetto totalmentad una fruizione critica dell’offerta

opportuno parlare di interprete di yeamittenti. Questi ultimi devono

Il sistema mediale non lascia spaz

mediale che viene proposta in
termini cosi rigorosamente
ardacolanti da condizionare gli stes

difendersi dall'aggressione medial
mediante una personalizzata dietd
mediale.

io

Solo un ricevente critico e attivo
puo contribuire a sviluppare un
bmercato dell’offerta mediale

incessantemente adeguato ai te
che viviamo.

Non esiste comunicazione
possibile senza interessi
economici esplicitati e

mpl . . .
condivisi
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Tre: di convergenza totale — non ¢g : L . . : . .
) . g . L Bue: di partecipazione emotiva — il risultato di condizionamenti
spazio per ipotesi o opinioni S N . SR o
. . . ,_|ogni razionalita viene dopo la scelfa biologici, di situazioni
. . ., ..|]alternative -; di lettura antagonista|—: . . ey . .
Per Stuart Hall le dinamiche possibili|, o di aderire 0 non alle emozioni . L eofisiologiche le quali sono
. . I'utente tende ad opporsi ai . . La dinamica & sempre la stessa . T o
616 |che caratterizzano il rapporto fraun | ="~ R proposte -; di distacco razionale — matrice primaria di qualsiasi
. . . i significati proposti -; di . o . . una. . . N i
testo e i suoi lettori sono: o L . |prima si ragiona sui contenuti, interpretazione (eta sesso raz
negoziazione — il ricevente puo ; . L : : .
T . . |valutandoli, e poi si condividono provenienza geografica climal
aderire pit 0 meno ai contenuti che .
. . con sentimento -. etc. etc.).
gli sono offerti.
Negli anni 80, a proposito degli effett]
dei media su individui o collettivita, e, ,. N - . N necessario uscire dal dominarnte - . N
. I ., L'influenza della TV é tanto pit  |La presenza della televisione é tafto . . a televisione diventera uno
emersa la “Cultivation Theory - . - - i nomadismo mediale, che porta gli
617 . . forte quanto pit essa diventa piu forte quanto piu essa risulta : . Istrumento fondamentale per
Secondo la quale la TV é il medium |. .~ ° ) L o A utenti a spostarsi incessantemeiie .
o\ . invisibile per l'utente. visibile e comprensibile per l'utente. , egiferare.
prevalente e piu condizionante. Ne da un programma all’altro.
consegue che:
. : R . |Dopo un atto comunicativo & La spirale del silenzio indica la
Elisabeth Noelle-Neumann ha Si parla sempre meno di cio che i P . P . L .-
. . . . N necessario che segua una pausa fflase successiva al rumore Tacere e il modo migliore per
elaborato a meta degli anni 80 media trascurano. Cosi come sempre . . . . . .
618 orte ridimensionamento mediale |informativo. Essa rappresenta, |avere una forte presenza nell

un’importante teoria sulla spirale del
silenzio. Essa sostiene che

meno si pensa a cio che essi
ignorano.

dello stesso; se non di vero e prof
silenzio.

gme, la conseguenza estrema
dell’attuale deriva comunicativa.

societa dominata dai media

D
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Nelle moderne teorie della

comunicazione il Sé & una componen&econdo l'interazionismo simbolic

il prodotto creativo e libero
dell'interazione con gli altri.

Il Sé & la parte piu primitiva, isolat
marcisistica dell'lo. Quest'ultimo,

il
Il prodotto autonomo della ment

Quella parte di sano egotism
Hndispensabile per

D

619 . : ) . o : o T .
essenziale di ogni processo esso si basa sulla capacita di invece, fa parte della declinazione|individuale. salvaguardare la propria
comunicativo. Esso indica: mettersi nei panni dell’Altro e sociale del Noi. identitd in una societa di mas

assumere il suo ruolo.
ci sono due dimensioni fondamentali
Greimas propone, all'interno di una |di base: quella sintattica che I . — ?I siano due dimensioni che
. L N . : . ci siano tre dimensioni fondament .
concezione semiotica-strutturale, un [indirizza gli aspetti formali del . . : agiscono in maniera interattiva: | Le idee creano le strutture e

620 . . ) . di base, quella sintattica, quella .

modello generativo di senso del testqprocesso generativo di senso e : . quella culturale e quella non viceversa.

. - . L . |semantica e quella grammaticale. .

Esso si basa sull'idea che: guella semantica che indirizza i tecnologica.
contenuti.
La civilta ebraica enfatizzo il
carattere sacro della scrittura; que B : . R R Non si da comunicazione sen

. n ambiente tecnologico non & un|ll computer € una mente non .
romana assunse il controllo del . . ; - . N una vera intercultura. Il
. . . contenitore passivo di uomini, ma|ancora compiuta. E inanimato e S
621 | Innis ha teorizzato che: medium sul quale era basata la rocesso comunicativo

civilta egizia, e cioe il papiro, con

cui poté costruire la sua fenomengle

burocrazia.

un processo attivo che rimodella
Homini al pari delle altre tecnologi

Tuttavia interattivo. Non pensa rrg

non e estraneo a | pensare.

necessita, ciog, di conflitti
culturali.

AR

EA 5 - Pagina 207 di 237



Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

I medium sono caldi e freddi: &

caldo quello che estende un unico
senso fino ad un’ “alta definizione’

I medium si dividono in caldi e
freddi: e freddo quello che estends
un unico senso fino ad un’ “alta
'definizione”, & caldo quello che

ENella comunicazione umana realée

chi invia il messaggio non deve
essere solo nella posizione

La cultura occidentale € una
cultura fredda, caratterizzata
dallo strapotere della ragione

[=3

e

622 | McLuhan ha sostenuto che: freddo quello che esige un grande| . ) . . sulla passione e sui sentimer]
. : esige un grande contributo da parteell’emittente, ma anche in quel . N
contributo da parte dell’'utente NEL ™ ~ . ) . . . ; uella orientale € una culturg
. Co ... . _|dell'utente nel completanre i pochidel destinatario, prima di poter . L :
completare i pochi dati fornitigli cop, .. - - S calda, ricca di “appassionata
. dati fornitigli con altri in suo inviare qualche cosa. . "
altri in suo possesso. ragionevolezza”.
pOSsesso.
Prima o poi avranno un
Trasformano lo spazio della nostra . collegamento diretto con il
. ) . Hanno permesso di abbattere :
o . . vita sociale. La televisione, per S N . . nostro cervello, diventando u
Meyrowitz ritiene che i media ) I .|Hanno portato anche i ceti sociali |millenarie separazioni fra . S
L . . esempio, ha eliminato la separazigpne . . P Jutensile come tutti gli altri.
623 |elettronici influenzino la nostra vita . :PIU deboli ad un ruolo maschile e femminile in nome di . :
. fra retroscena e palcoscenico, fatt . : . Questo pone il problema di
perché gotenmalmente di predominanza. [una nuova e generale . : .
che un tempo segnava la separazione : . . dove finisce la nostra identita
. A . alfabetizzazione mediatica. L
fra gruppi sociali diversi. dove inizia il mondo esterno
(non-luogo).
Solo il pensiero collettivo puo
L’avvento della societa di massa H&’avvento della societa di massa ha garantire uno sviluppo equo
fatto si che ogni comportamento [fatto si che ogni comportamento della societa. Nei processi
davanti all'opera d’arte mutasse |davanti all'opera d’arte mutasse [L'unicita, la non riproducibilita |collettivi, infatti, domina una
radicalmente in termini di radicalmente in termini di dell'opera d’arte con le nuove |dinamica relazionale che trovj
624 | Benjamin sosteneva che partecipazione: la quantita si & partecipazione: la qualita si & tecnologie non € scomparsa si |quasi haturalmente un

ribaltata in qualita, poiché dalla
massa pud nascere un modo

totalmente diverso di fruizione delllell’arte e della cultura in generalg

cultura e dell’arte.

ribaltata in quantita, poiché dalla
massa & nato un consumismo

privo di senso critico.

solo trasformata, spostandosi dadquilibrio fra le varie
componenti, una specie di lofta

cose alle idee.

per la sopravvivenza che
permettera ai piu di cancellar
le caste.

1%
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Adorno, parlando di comunicazione d
massa, fa riferimento al pensiero di

L’'accettazione senza riserve, com
Bi trattasse di una divinita da
adorare, del valore del denaro

a)

La dimensione inconscia che

Il passaggio dalla cultura del
crudo, basata sull’adorazione dg

Il groviglio oscuro che & dentijo
bgni soggetto, individuale o

D

la

625 . o . . _lindirizza la comunicazione sociale|, .. . . . .
Marx ed usa I'espressione “feticcio”. |sganciato dal processo produttivo J: ogni essere umano feticci, a quella del cotto, basatalcollettivo, coinvolto in un
Esso sta ad indicare: sfruttamento selvaggio degli esser viceversa, sul mangiare comungprocesso comunicativo
umani.
Per un’azione efficace sul mondo .. . .. —
. . . . R . Per un’azione efficace sul mondo Ogni azione comunicativa ch
Wiener & importante, anche, per i supésterno, non solo € essenziale R . o L . .
. . . . . . esterno €& essenziale possedere bligiitelligenza emotiva € la formajabbia speranza di ottenere um
studi sul concetto di feed back nei [possedere buoni organi motori, ma . . AR S . . .
. . L o . [organi motori e la loro attivita devgpiu efficace di feed back per risultato soddisfacente deve
626 [sistemi di comunicazione. Questo [occorre che I'attivita di tali organi . i . . o S .
N \ . . essere libera di esprimersi: il qualsiasi azione comunicativa, |avere come metodologia que
concetto, cosi come é stato sviluppaisia adeguatamente segnalata a sqopo . A S . . N
o . . onitoraggio & implicito nella individuale e collettiva. di non ascoltare piu di quattrg
da lui, & presente nella seguente frageli controllo al sistema nervoso : , . .
funzione stessa dell’organo. risposte diverse.
centrale.
I “Link author”: si tratta di una
il trail blazer, persone che sapranno : .
. \ nuova figura di esperto, non
battere piste attraverso I'enorme . - . oo
- o . dello scrittore digitale, capace di : . Co disciplinare ma
. mole di informazioni che ci . . del regista di testi digitali, che S .
Bush, profeta della teoria e della s s . creare data base relazionali che . , transdisciplinare il quale,
. . sommergera. L’eredita del maestrg . , come un direttore d’orchestra sg rat . ) .
tecnica dell'ipertesto, ha affermato ch R . strutturati in fabula daranno vita adl .._lottimo conoscitore dei
627 el futuro sara rappresenta sia da capace di‘interpretare lo spartito|

sarebbe nata una nuova forma di
professionalita, quella:

suoi contributi alla conoscenza

comune, sia dall'intera rete di 9

u

basati.

efficaci sistemi esperti: gli unici in

conoscenze sulla quale essi si soo

dei dati e valorizzare le singole

rado di adattarsi alle esigenze di
competenze e conoscenze.

na societa complessa.

contenuti di base di piu
discipline, & in grado di
tracciare le piste di

collegamento, le “intersezionif’
che legano le varie aree dei.
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Quale delle affermazioni che seguon

I mondo delle reti € un mondo

b/tuale, ma non @ mai separato dalampre di feed back, cioe di

Gli utenti delle comunicazioni di
massa, diversamente da quelli dei
digital media, hanno la possibilita

| digital media altro non sono ch

| digital media sono l'unico
strumento che di per sé,
lindipendentemente dall’'uso

628 . A N s o . . - media tradizionali con un cuore .
proposito dei digital media e correttaPsocieta e dalle istituzioni, tanto  |interagire con I'origine del igitale che se ne fa, favorisce
meno dai mass media. messaggio o discutere i caratteri dglg ' dinamiche sociali orientate alla
messaggio stesso, i quanto democrazia
consumatori.
Per convergenza si deve intenderg il i La convergenza & un processo ;
. . L La convergenza sta ad indicare la . : Convergenza sta a suggerire(la
flusso dei contenuti su piu . ; i continuo di o -
. . . . Jricerca dell'identita individuale e . . . progressiva identificazione fra
Jenkins, definendo la convergenza |piattaforme, la cooperazione tra piu L destrutturazionelristrutturazione|~ " . o
629 - : - . . . |collettiva in un mondo segnato dalg . : ... _|emittente e destinatario in unp
mediatica, ha sostenuto settori dell'industria dei media e il |. - - ella realta con cui le comunita . Co
. . . incredibili occasioni della . prospettiva di miglioramento
migrare del pubblico alla ricerca di : : riescono a convergere verso L
. . . lobalizzazione. . L . della comunicazione.
nuove esperienze di intrattenimen(o. progetti sociali comuni.
L'emanazione dei Decreti Delegati e
l'istituzione degli Organi Collegiali &
avvenuta in un periodo di grandi
630 [cambiamenti per la scuola. In che anfi®73 1968 1971 1974

€ stata approvata la legge delega ch{
ha consentito I'emanazione dei Decré
Delegati?

bti

AR
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631

All'istituzione degli Organi Collegiali

nella scuola é stato dedicato uno de|
cinque Decreti Delegati emanati sullg
base della Legge Delega. Quale?

31 maggio 1974, n. 416

Decreto Presidente della Repubbli€2ecreto Presidente della

Repubblica 31 maggio 1974, n. 41

Decreto Presidente della
l;lepubblica 31 maggio 1974, n.
419

Decreto Presidente della
Repubblica 31 maggio 1974,
420

n.

632

| Decreti Delegati, come altre norme
sono entrate a far parte del Testo Un|
delle disposizioni legislative vigenti in
materia di istruzione, relative alle
scuole di ogni ordine e grado, nel qu
e stato destinato agli Organi Collegia|
tutto il Titolo 1. Qual & il riferimento
esatto di questo Testo Unico?

ico

Decreto Legislativo 16 aprile 1994
e 297

14 aprile 1996, n. 294

|Decreto Presidente della Repubbli@ecreto Presidente della

Repubblica 16 aprile 1994, n. 29

Decreto Legislativo 16 aprile
7997, n. 294

633

Le elezioni degli Organi collegiali son
regolate da molto tempo da una
Ordinanza Ministeriale che é stata
modificata ed integrata con successi
Ordinanze. Con quale numero e ann
emanazione si distingue questa
Ordinanza?

©. M. 215/91
D di

O. M. 270/86

O. M. 277/98

O. M. 293/95

AR
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634

Il consiglio di intersezione nella scuo
materna, il consiglio di interclasse ne
scuole elementari e il consiglio di
classe negli istituti di istruzione

secondaria sono rispettivamente

composti dai docenti delle sezioni dejlo” . -
ecnico-pratici che operano nelle

stesso plesso nella scuola materna,
docenti dei gruppi di classi parallele
dello stesso ciclo o dello stesso ples
nella scuola elementare e dai docent
ogni singola classe nella scuola
secondaria. Quali altri docenti ne fan
parte se presenti?

S

lle

classi a cui si riferisce I'or
collegiale
bO

di

no

Jdocenti di sostegno e i docenti

| docenti di sostegno ma non i

docenti tecnico-pratici che operan
nelle classi a cui si riferisce 'orgar]
collegiale

Nessun altro docente e neanche
quelli di sostegno, o quelli tecnig

cui si riferisce I'organo collegiale

pratici che operano nelle classi goperano nelle classi a cui si

| docenti tecnico-pratici, ma
aon i docenti di sostegno che

riferisce I'organo collegiale

635

Quanti rappresentanti dei genitori pe
ciascuna sezione di scuola materna
classe di scuola primaria fanno parte
del consiglio di intersezione o di
interclasse?

D
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Quanti rappresentanti dei genitori
636 [fanno parte del consiglio di classe ngka 1 2 3
scuola secondaria di primo grado?

Quanti rappresentanti dei genitori
637 [fanno parte del consiglio di classe nglta 1 3 4
scuola secondaria di secondo grado?

Quanti rappresentanti degli studenti
638 [fanno parte del consiglio di classe ndlta 1 3 4
scuola secondaria di secondo grado?
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Quanti rappresentanti degli studenti
639 [fanno parte del consiglio di classe ngi3 1 2 4
corsi serali per lavoratori studenti?
Nel caso in cui non tutte le componenti . L L'organo & validamente costituitpL'organo & validamente
. . : , < ... |L'organo non é validamente .
640 |di un Organo Collegiale non abbiano|L'organo é validamente costituito o . .|se manca la sola rappresentanzpcostituito se manca la sola
: costituito e vanno ripetute le eleziq (r:]| . . . o
espresso la propria rappresentanza. |. egli studenti rappresentanza dei genitori
. : . S Dal Dirigente scolastico o da un L Da un membro del consiglio
Da chi e presieduto il consiglio di g Dal collaboratore Vicario del Da un docente componente del L 9
641 delegato dal Dirigente

intersezione, di interclasse o di class

[delegato

dpcente, membro del Consiglio, sy

Birigente scolastico

consiglio

scolastico
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642

Nella scuola dell'obbligo alle riunioni
del consiglio di classe e di interclassg
puo partecipare, qualora non faccia ¢
parte del consiglio stesso, un

rappresentante dei genitori degli alun
iscritti alla classe o alle classi

interessate, figli di lavoratori stranieri

b

r@sidenti in Italia, che abbiano la
cittadinanza di uno dei Paesi
nmiembri della comunita europea

anche non residenti in ltalia, che
abbiano la cittadinanza di uno dei
Paesi membri della comunita euro|

purché residenti in ltalia
pea

anche non residenttatid

643

Nella scuola primaria, ogni quanto si
riuniscono i consigli di interclasse pe
verificare I'andamento complessivo
dell'attivita didattica e proporne gli
opportuni adattamenti?

Almeno ogni bimestre

Almeno una volta al mese

Almena volta a trimestre

Almeno due volte nell'anno
scolastico

644

Nella scuola secondaria di primo gra
ogni quanto si riuniscono i consigli di
ciascuna classe, al fine di assicurarv
con la partecipazione attiva di tutti i
docenti, la necessaria unita di
insegnamento?

o,

'’Almeno una volta al mese

Almeno due volte nell'anno
scolastico

Almeno una volta a trimestre

Almeno una volta a Isitree
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Quale compito ha il consiglio di
intersezione, interclasse o di classe 4
guale i docenti che ne fanno parte

conto il Collegio dei docenti per

Esprime un parere di cui potra ten

%& .
pprova o non approva il

Esprime un parere di cui potra
tener conto il Dirigente scolastic

; : S
per sottoporre all'approvazione dgf

Grazie alla liberta di
insegnamento, i docenti non
no tenuti a sottoporre

(=)

645 . programma di sperimentazione . . o I'approvazione di alcuno un
presentassero un programma per  |approvare o meno il programma d roDOSto Collegio dei docenti il loro eventuale proaramma. di
realizzare una sperimentazione sperimentazione proposto prop programma di sperimentazione ) . prog .
metodologico - didattica? proposto sperimentazione metodologiq

' didattica
La elezione dei rappresentanti dei
genitori al consiglio di intersezione, 9
di interclasse o di classe avviene corf
rocedura abbreviata durante o - : - : .

646 En'assemblea di genitori tenuta in un Il Consiglio di Istituto I MIUR Il Dirigente scolagto L'Ufficio Scolastico Regionale
giorno non festivo e al di fuori
dell'orario di lezione. Chi ne stabilisce
la data?

Entro quale data di ciascun anno varno
tenute le elezione dei rappresentantijdei, . . : : S .
647 bp (li:%tro il 31 Ottobre Entro il 15 Dicembre Entro il S@ttembre Entro il primo trimestre

genitori al consiglio di intersezione, a
di interclasse o di classe?
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. . , , ' composto dal personale
Relativamente alla composizione del|E' composto dal personale docentg_, E' composto dal personale docerﬁ P . p .
: . . i . ) ._._ |E' composto dal personale docentg ; . ocente di ruolo in servizio
648 [Collegio dei Docenti, quale delle di ruolo e non di ruolo in servizio |. i : . ... e non docente in servizio - . .
. L . in servizio come titolare nell'istitutd . nellistituto e dagli insegnanti
seguenti definizioni e corretta? nell'istituto nell'istituto )
di sostegno
Qual ¢ la frase piu adeguata a
completare la seguente affermazione: . - Ogni qualvolta & previsto dal
N P . : g S . Ogni qualvolta il Dirigente gniq P s - Almeno due volte nell'anno
649 ("Il Collegio dei Docenti si insedia . L ... |programma concordato all'inizio [Almeno una volta ogni bimestre .
R . scolastico ne ravvisi la necessita ; . scolastico
all'inizio di ciascun anno scolastico e|si dell'anno scolastico
riunisce"
Nel caso che un gruppo di insegnant
ravvisi la necessita di riunire il Di almeno un terzo dei componer|Di almeno la meta dei componentji . : : Ii.)i almeno un quarto dei
650 Di almeno 20 dei suoi componenf

Collegio dei Docenti, quale deve ess
la sua consistenza?

el Collegio

del Collegio

componenti del Collegio
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651

Un Collegio di Docenti composto da
meno di 51 insegnanti, quanti membri
del Comitato di Valutazione elegge?

supp

Due membiri effettivi ed un membrfn membro effettivo ed un membr@ue membri effettivi e due

supplente

membri supplenti

Tre membri effettivi ed un
membro supplente

652

Un Collegio di Docenti composto da
pit di 50 insegnanti, quanti membri d
Comitato di Valutazione elegge?

uattro membri effettivi e due
bri supplenti

5

mem

Tre membri effettivi ed un membrd
supplente

Quattro membri effettivi e tre
membri supplenti

Tre membri effettivi e due
membri supplenti

653

Il Dirigente scolastico presiede il
Collegio dei Docenti, ne fa parte e

di voto nella elezione dei docenti
membri del Comitato di Valutazione?

partecipa quindi alle votazioni degli atBartecipa senza diritto di voto

che é chiamato ad emettere. Ha dirifto

Presiede il Collegio, ma si astiene
dal voto per opportunita

Presiede il Collegio e ne fa partg
integrante e quindi partecipa al
voto

E' libero di scegliere il
comportamento che desidera
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654

Perché lI'adunanza del Collegio dei
Docenti, o del Consiglio di Istituto o
della rispettiva Giunta esecutiva sia
valida, di quanto deve essere la
presenza dei componenti?

Di almeno la meta pit uno dei
componenti in carica

Di almeno un terzo dei component
in carica

Di almeno due terzi dei
componenti in carica

Di un numero congruo e
sufficientemente
rappresentativo

655

Dopo quante sedute consecutive a ¢
non sono intervenuti, senza giustificg
motivi, i membri eletti di un organo
collegiale, decadono dalla carica e
vengono surrogati con le modalita
previste?

[=7n—

Dopo 3 sedute

Dopo 4 sedute

Dopo 2 sedute

Dopo 5esedut

656

In caso di assenza del Presidente e
dell'eventuale Vicepresidente, chi
presiede il Consiglio di Circolo?

Il consigliere piu anziano

Il Genitore presente che ha riportd
piu voti nella elezione del Consigli

g? Dirigente scolastico

Il Genitore pill anziano et
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657

Quanti sono i componenti del
Consiglio di Istituto di una istituzione
scolastica che ha fino a 500 alunni?

14 componenti

12 componenti

15 componenti

19 component

658

Quanti sono i componenti del
Consiglio di Istituto di una istituzione
scolastica che ha piu di 500 alunni?

19 componenti

15 componenti

16 componenti

20 component

659

Quanti sono i genitori componenti dé
Consiglio di Istituto di una istituzione
scolastica del primo ciclo che ha fino
500 alunni?

h

6 genitori
2 g

4 genitori

3 genitori

8 genitori
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660

Quanti sono i genitori componenti de
Consiglio di Istituto di una istituzione
scolastica del secondo ciclo che ha g
di 500 alunni?

4 genitori
fbg

6 genitori

3 genitori

8 genitori

661

Quanti sono i docenti componenti de
Consiglio di Istituto di una istituzione
scolastica del primo ciclo che ha fino
500 alunni?

6 docenti
a

4 docenti

5 docenti

8 docenti

662

Quanti sono gli studenti componenti
del Consiglio di Istituto di una
istituzione scolastica del secondo cic
che ha piu di 500 alunni?

4 studenti
0

2 studenti

5 studenti

3 studenti

AREA 5 - Pagina 221 di 237




Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Quanti sono i componenti del
Consiglio di Istituto appartenenti alla
componente del personale

663 L . ) .. .12 componenti 1 componente 3 componenti 4 componenti

amministrativo tecnico ed ausiliario d

una istituzione scolastica del secondp

ciclo con piu di 500 alunni?

Nel Consiglio di Istituto di una

istituzione scolastica del secondo cicjo, . . .

. . . . . Ciascuna delle scuole compresgl seggi vengono assegnati sujla

risultante dalla aggregazione di scuoldlmeno un seggio per ciascuna . . ) . . . .

. . ; . Almeno un seggio per ciascuna |[nell'aggregazione deve avere [base dei risultati elettorali
664 |[di diverso tipo, quanti seggi per componente delle scuole comprese , . . .
. . . , . Scuola compresa nell'aggregaziongalmeno due seggi scelti fra le trgsenza tener conto delle scuole

docenti, alunni e genitori spettano a |nell'aggregazione . .

. componenti in questione aggregate.

ciascuna delle scuole comprese

nell'aggregazione

Quali componenti del Consiglio di

Istituto di una istituzione scolastica dgl .

. R | rappresentanti del personalg
secondo ciclo hanno limitazioni nella| . . - . . o
. . . Gli studenti che non hanno Tutti gli studenti che fanno parte d% . S Ata e i Genitori che non

665 |espressione di voto relativamente a li studenti ed il personale Ata

deliberazioni che abbiano come ogge
il bilancio preventivo e consuntivo
dell'lstituto?

[%ggiunto la maggiore eta

Consiglio di Istituto

abbiano un titolo di scuola
secondaria
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666

Il Consiglio di Istituto elegge al propr

interno la Giunta esecutiva dell'lstitut
Quanti sono i componenti della Giunf
esecutiva compresi i membri di dirittd

~N gt O

667

Il Consiglio di Istituto di una
istituzione di primo grado quanti
genitori elegge come membri della
Giunta esecutiva?

N

668

Chi fra i componenti del Consiglio di
Istituto fa comunque parte di diritto
della Giunta esecutiva?

Il Dirigente scolastico

Il Presidente del Consiglidstituto

Il Docente con maggiore anziani
di servizio

tﬁo studente piu anziano
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Chi fra il personale non dirigenziale

dell'lstituzione scolastica fa comunqy

iﬁ Direttore dei servizi generali e

L'insegnante Vicario del Dirigente

L'impiegato dell'Ufficio di

L'appartenente al personale
amministrativo, tecnico o

669 [parte della Giunta esecutiva anche s¢ . L . Segreteria eletto dai colleghi a I .
R .. lamministrativi scolastico ausiliario con maggiore
non & un componente del Consiglio di questo scopo N e
. anzianita di servizio

Istituto

Ogni quanti anni viene rinnovato |l . . . Ogni volta che almeno la meta dej . .
670 g q N Ogni tre anni Ogni anno g_ . %gm 4 anni

Consiglio di Istituto? suoi membri e decaduta

Al Direttore dei Servizi Generali Ad un membro del Consiglio

A chi il Presidente del Consiglio di Ad un membro eletto fra la ed Amministrativi quando fa parfe .g

671 5 éstratto a sorte, escluso |l

Istituto affida le funzioni di segretario

ﬁd un membro del Consiglio stes

0 . .
'componente dei Docenti

del Consiglio, altrimenti ad un
membro della componente Ata

Dirigente scolastico
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Quale organo collegiale dispone in
ordine all'impiego dei mezzi finanziar

La Giunta esecutiva sentito il

672 . . Il Consiglio di Istituto Il Collegio dei Docenti LaiGnta esecutiva parere obbligatorio del
per quanto concerne il funzionamentp Considlio di Istituto
amministrativo e didattico dell'istitutq? g '

673 Chi adotta il regolamento interno Il Collegio dei Docenti sentito

dell'lstituto? Il Consiglio di Istituto

Il Collegio dei Docenti

LaiGnta esecutiva

il parere vincolante del
Consiglio di Istituto

674

A chi il personale docente puo chied¢re
la valutazione del servizio prestato ps
un periodo non superiore all'ultimo
triennio?

Al Comitato per la valutazione

Al Dirigente scolasti

Al Collegio dei Docenti

All'Ufficio scolastico
Regionale che provvede
tramite un Ispettore
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675

Di quante assemblee di istituto e/o d

orario di lezione?

classe é consentito lo svolgimento in

una al mese

quattro all'anno

due a trimestre

Otto Ewwamente

676

A chi il comitato studentesco pud
esprimere pareri o formulare propost

ng)irettamente al consiglio di istitut

Esclusivamente al Diri
scolastico

gente

L=

A tutti gli organi collegiali della
scuola e al Dirigente scolastico

All'assemblea degli studenti g
Cui & stato eletto

677

La dove viene costituito, chi fa parte
del Comitato studentesco di Istituto?

Gli studenti rappresentanti nei
consigli di classe dell'lstituto

Gli studenti eletti dai colleghi negli
Organi Collegiali dell'lstituto

Un gruppo di studenti scelti fra i
rappresentanti dei consigli di
classe

Un gruppo di studenti eletti
nella prima assemblea
dell'anno scolastico

a
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Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

678

In quale periodo non possono aver

istituto o di classe)?

luogo le assemblee degli studenti (di

Nel mese conclusivo delle lezioni Nel mese di lugliagosto

Nel mese di settembre

Non esiste un periodo in cui |
assemblee degli studenti non
possono aver luogo

679

Chi, oltre agli studenti, puo assistere
all'assemblea (di istituto o di classe)

pelegato e i docenti che lo
(desiderano

Il Dirigente scolastico 0 un suo

invitati a partecipare

| docenti che lo desiderano purchéSolo il Dirigente scolastico o un

suo delegato

Eventuali soggetti esterni
invitati dagli studenti

680

Su richiesta di chi & convocata
l'assemblea di Istituto oltre che della
maggioranza del Comitato studentes

CO?

Su richiesta del 10% degli studenti  Su richiesta2®8b degli studenti

Su richiesta del Dirigente
scolastico

Su richiesta del Collegio dei
Docenti
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Nr

Domanda

Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
Chi deve essere preventivamente
681 |nfo|rm§to della (?Iata di co|nvoca2|0ne§ Dirigente scolastico Il Presidente del ConsiglicCircolo| Il Collegio dei Docenti Nessuno
dell'ordine del giorno dell'assemblea di
Istituto?
Se viene istituito, da chi & formato il Dai r.ap.prg.sentantl.da ge!futorl nei Dai genitori eletti dai colleghi negli Da un gruppo di genitori scelti frfDa un gruppo di genitori elett
682 consigli di intersezione, di

Comitato dei Genitori dell'lstituto?

interclasse o di classe

Organi Collegiali dell'lstituto

i rappresentanti dei consigli di
classe

nella prima assemblea
dell'anno scolastico

683

I'assemblea dei genitori di un Istituto
che piu di 500 studenti, oltre che dal
maggioranza dei componenti del
Comitato dei genitori?

Su richiesta di chi pud essere convoq

ata

Su richiesta di 200 genitori

|2 .
dell'lstituto

Su richiesta del 10% dei genitori

Su richiesta del Dirigente
scolastico

Su richiesta del Presidente d
Comitato dei Genitori

174
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Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
Quanti genitori fanno parte del
684 [consiglio di classe dei corsi serali pef0 1 2 4
studenti lavoratori?
s . R . . No, i genitori di uno studente
N . Si, anche se uno studente & . Si, se lo studente rinuncia a ;
| genitori di uno studente maggiorenre . . . . No, quando uno studente diventa , . maggiorenne possono
. 2 ="~ Imaggiorenne, i suoi genitori . . .| |partecipare direttamente alle ) e
685 [possono partecipare alle elezioni dei . . maggiorenne, assume in proprio lg =~ """ " . .. |partecipare solo alle le elezioh
o mantengono l'elettorato attivo e dey el?2|on| dei rappresentanti di . - .
rappresentanti di classe? . responsabilita di essere rappreser)tato dei rappresentanti dei genitor
passivo classe L
al Consiglio di Istituto
| docenti non di ruolo supplenti No. hanno diritto solo Si ma solo se sono in servizip
686 [temporanei hanno diritto all'elettoratdNo Si ' nel giorno in cui si effettuano

attivo e passivo?

all'elettorato attivo

le elezioni
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Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

687

| docenti in servizio in piu Istituti, in

guale di essi hanno diritto all'elettoratin tutti quelli in cui prestano serviz|o

attivo e passivo?

ore di servizio, e in caso di parita
sono tenuti a scegliere quello che
preferiscono

Solo nell'lstituto in cui prestano piliSolo nell'lstituto in cui prestano

piu ore di servizio, e in caso di
parita in quello che li amministrg
come personale dipendente

In tutti gli Istituti in cui

prestano servizio ma non in fi

di due

688

| docenti in assegnazione provvisoria

esercitano l'elettorato attivo e passivg

per I'elezione di tutti gli organi
collegiali dell'istituto in cui prestano
servizio?

Si

No

No, hanno solo I'elettorato attivg

Si, ma solo per il Comitato di
valutazione che & un organo
durata annuale

689

Il personale della scuola sospeso da
servizio a seguito di procedimento
penale o disciplinare, o che si trovi
sospeso cautelarmente in attesa di
procedimento penale o disciplinare,
puo esercitare I'elettorato attivo e
passivo?

No, non puo esercitarlo in alcun

modo

Si, puo esercitarlo comunque

Puo esercitare solo il diritto
all'elettorato attivo

Si, ma solo se la sospension
ancora cautelare al momento
delle elezioni
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Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Gli eletti nello stesso organo collegia
(ad es. Consiglio di Istituto) che
facciano parte di pit componenti deg

e
Si, ma solo se sono stati eletti per
entrambe le componenti nello stes

&), debbono comunque optare pef

Np, possono mantenere entram

Il caso non puo darsi in quan
l'esercizio dell'elettorato
)@assivo per una componente

690 . - : . . . . o
organi collegiali (ad es. sono Organo collegiale dello stesso tipo di rappresentanza le rappresentanze esclude di per sé I'esercizio
docenti/Ata e genitori) devono optardg Istituto dello stesso diritto anche per
per una delle due rappresentanze? l'altra
Quanti posti spettano ai docenti dellg
scuola dell'infanzia nella elezione de

691 [docenti al Consiglio di un Istituto 2 1 3 4
comprensivo o di un Circolo con piu di
500 alunni?

692 Da quanti membri & composta la 4 6 3

commissione elettorale di un Istituto?
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Nr [Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Riesta D
693 Quanto dura in carica la commission P> anni 3 anni il tempq necessario per svolgers 1eanno scolastico
elettorale? elezioni
. . : : . |1 Consigli di classe indicano
. . . . Il Collegio dei docenti designa i . g. . e
Chi designa i membri della o - : ; . .|dei possibili componenti fra i
694 S . . JI Consiglio di Istituto Il Dirigente scolastico docenti, mentre l'assemblea dei S .
commissione elettorale di un Istitutof o o quali il Dirigente scolastico
genitori indica i genitori . . -
sceglie i membri effettivi
| genitori di piu alunni che frequentano Tante volte quanti sono ali ordin
695 [lo stesso Istituto quante volte votano|{Una sola volta Tante volte quanti sono i figli ; g Non piu di due volte

per il Consiglio di istituto?

di scuola frequentati dai figli
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Nr |Domanda Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
Il d. lgs. 233/99 e successive modifiche
ha, fra I'altro, soppresso gli Organi
6o |Collegiali distrettuali e provinciali: da |5, /) 5505 31/10/2000 31/08/2001 31/08/2002
quale data hanno cessato di funzionaré
il Consiglio scolastico distrettuale e il
Consiglio scolastico provinciale?
Il d. lgs. 233/99 e successive modifiche
ha, fra I'altro, istituito due nuovi Orgahi
697 coIIeg|gI| territoriali I.I con&gh_o Non sono stati tuttora istituiti Dal 1° gennaio 300 Dal 1° settembre 2001 Dal 1° settembre 2002
scolastico locale ed il consiglio
regionale dell'istruzione; da quale data
sono entrati in funzione?
Quale norma costituisce il
"Regolamento recante la disciplina
delle iniziative complementari e delle|
698 attivita integrative nelle istituzioni D. P. R. 567/96 e successive D. P. R. 275/99 e successive D. P. R. 445/00 e successive |D. P. R. 301/05 e successive

scolastiche" che disciplina le occasio
di spazio e di incontro per gli student
compresa l'istituzione della consulta
provinciale degli studenti?

modifiche

modifiche

modifiche

modifiche

AREA 5 - Pagina 233 di 237




Nr

Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

699

Il consiglio di istituto, nel deliberare l¢
iniziative di cui al "Regolamento
recante la disciplina delle iniziative
complementari e delle attivita
integrative nelle istituzioni
scolastiche", di quale organo che ne
attesti la coerenza con le finalita
formative dell'istituzione scolastica
deve sentire il parere?

Il Collegio dei Docenti

| Consigli di classe

Il Commib studentesco

Il Dirigente scolastico

700

Le iniziative di cui al "Regolamento
recante la disciplina delle iniziative
complementari e delle attivita

deve ratificarne tempestivamente la
decisione?

integrative nelle istituzioni scolastiche
pOsSsSONo sempre essere sospese, in
di urgenza, dal dirigente scolastico; ghi

| Consiglio di Istituto
aso

Il Collegio dei Docenti

LaiGnta esecutiva

Il Comitato studentesco

701

Per ogni Istituto di scuola secondarig

eletti alla Consulta provinciale?

di

secondo grado, quanti studenti veng¢ho

1 ogni 200 studenti e fraziong
di 200
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Nr

Domanda

Risposta A (esatta) Risposta B Risposta C Rissta D
Quanto durano in carica i Fino a quando non perdono i
702 |rappresentanti eletti alla Consulta |2 anni 1 anno 3 anni q P

provinciale degli studenti?

diritto di essere eletti

Quale norma definisce lo "Statuto de|

8. P. R. 249/98 e successive

703 D. P. R. 275/99 e successive D. P. R. 445/00 e successive |D. P. R. 567/96 e successive
studentesse e degli studenti"? modifiche modifiche modifiche modifiche
Agl! stgdentl di o!'uale ordine di SCUOIaAin studenti della scuola secondaf#atutti gli studenti della scuola di |Agli studenti della scuola primar|&gli studenti della scuola
704 |fa riferimento lo "Statuto delle

studentesse e degli studenti"?

di primo e secondo grado

ogni ordine e grado

e secondaria

secondaria di secondo grado
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Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Da chi sono adottate le sanzioni che
comportano l'allontanamento dello
studente dalla scuola per piu di quing

[Sa Consiglio di Istituto

Dal Direttore Generale

705 (.7 : o Dal Consiglio di classe Mairigente scolastico . . .
giorni o I'esclusione dallo scrutinio g g dell'Ufficio scolastico regiona
finale o la non ammissione all'esame|di
stato?

. . S o . Da due docenti individuati da
Come é composto di norma I'organo [dda un docente individuato dal Dal Dirigente scolastico, da un Da un docente delegato dal o
o . R o . o . Consiglio di Istituto, da due
garanzia interno a cui € ammesso  [Consiglio di Istituto, da un docente individuato dal Collegio deDirigente scolastico, da due . . .
. L . . . : . rfappresentann eletti dagli

706 [ricorso contro le sanzioni disciplinari [rappresentante eletto dagli studentbDecenti, da un rappresentante elgtappresentanti eletti dagli studerlc' udenti e da due

nella scuola secondaria di secondo [|da un rappresentante eletto dai  |dagli studenti e da due e da due rappresentanti eletti dgi . -
L . C o . o rappresentanti eletti dai
grado? genitori rappresentanti eletti dai Genitori (Genitori -
Genitori
Lo statuto delle studentesse e degli
studenti stabilisce che "La ... |... se il comportamento da . ... senza il consenso dei
. R ... Senza essere stato prima invitafo = . R ... se il soggetto non ha ammes$o” .~ .
707 [responsabilita disciplinare & persona Ssanzionare non é stato provato da genitori o di chi ne fa le veci

Nessuno puo essere sottoposto a
sanzioni disciplinari ..." .

€. . L
ad esporre le proprie ragioni

almeno due testimoni

la propria responsabilita

qguando il soggetto € minore
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Domanda

Risposta A (esatta)

Risposta B

Risposta C

Rissta D

Secondo lo Statuto delle studentesse
degli studenti, le sanzioni sono semp
temporanee, proporzionate alla

e
re
La possibilita di convertire la

La possibilita di riparare al danno

La possibilita di chiedere

La possibilita di trasformare la
sanzione ricevuta in una

708 [infrazione, ispirate ai principi di sanzione in attivita a favore della . pubblicamente scusa alla . o
L . s . compiuto s . sanzione pecuniaria
gradualita e di riparazione del danno{comunita scolastica comunita scolastica .
corrispondente
Pertanto, cosa va sempre offerto allg
studente che ha ricevuto una sanzione?
A cosa e finalizzata la sottoscrizionelda , .. . . . . A definire in maniera dettagliata e A definire come i
. o . . definire in maniera dettagliata e L . s . )
parte dei genitori e degli studenti di un . N . condivisa le modalita di A definire i limiti entro cui la comportamenti dello studente
. . ... |condivisa diritti e doveri nel . . S - . .
709 [Patto educativo di corresponsabilita risarcimento a cui sara chiamata Igfamiglia puo contestare alla scugiafluiranno sul rapporto fra

contestualmente all'iscrizione alla
singola istituzione scolastica?

rapporto tra istituzione scolastica
autonoma, studenti e famiglie.

famiglia nel caso che lo studente
danneggi le strutture scolastiche

eventuali insuccessi dello studef

NiEituzione scolastica autonoma
, Studente e famiglie
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